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Verbraucherinformation zur Kfz-Versicherung

I. Allgemeines

1. Identitat des Versicherers
Name, Anschrift, Rechtsform, ladungsfahige Anschrift:

RheinLand Versicherungs AG, RheinLandplatz,
41460 Neuss,

vertreten durch die Vorstande: Dr. Arne Barinka,
Lutz Bittermann, Dr. Ulrich Hilp, Andreas Schwarz;
Aufsichtsratsvorsitzender: Anton Werhahn.

Handelsregistereintrag:
Amtsgericht Neuss, HRB 1477.

2. Hauptgeschiftstatigkeit des Versicherers /
zustandige Aufsichtsbehoérde

Hauptgeschéftstatigkeit:

Die RheinLand Versicherungs AG gehort zur RheinLand
Versicherungsgruppe und betreibt die Kraftfahrzeug-,
Haftpflicht-, Sach- und Unfallversicherung.

Aufsichtsbehdrde:

Die fir Beschwerden zustandige Aufsichtsbehdrde ist die
Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin),
Graurheindorfer StralRe 108, 53117 Bonn.

3. Wesentliche Merkmale der Versicherungs-
leistung

Anwendbares Recht und AVB:

Auf das Versicherungsverhéltnis findet das Recht der
Bundesrepublik Deutschland Anwendung.

Die gegenseitigen Rechte und Pflichten ergeben sich
nach vorliegendem Antrag aus den hierfiir malgebenden
Allgemeinen Versicherungsbedingungen sowie ggf. Be-
sonderen Bedingungen und gesetzlichen Bestimmungen.
Diese Unterlagen enthalten auch Angaben Uber Art, Um-
fang, Falligkeit und Erfillung der Leistung.

4. Gesamtpreis der Versicherung

Der konkrete Gesamtpreis (Beitrag) zur Versicherung ist
im Angebot bzw. Antrag detailliert ausgewiesen.

Zu Vertragen mit spaterem Beginn gilt:

Der Beitrag richtet sich nach dem zu Beginn des Versi-
cherungsschutzes geltenden Tarif, einschlieRlich der zu
diesem Termin geltenden Regional- und Typklassenein-
stufungen. Wir machen ausdricklich darauf aufmerksam,
dass eine Anderung der Regional- oder Typklassenzu-
ordnung zu Beitragsunterschieden zwischen Angebot und
Versicherungsschein flihren kann.

5. Zusatzliche Kosten

Besondere Geblihren und Kosten werden, mit Ausnahme
der in den Allgemeinen Versicherungsbedingungen ge-
nannten, nicht erhoben.
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6. Beitragszahlung

Die Grundsatze der Beitragszahlung sind in den Allge-
meinen Versicherungsbedingungen beschrieben.

Die Folgebeitrdge sind jeweils am Ersten des Monats
fallig, in dem die neue Versicherungsperiode beginnt. Bei
Vereinbarung von Ratenzahlungen sind diese am Ersten
des jeweiligen Monats zu zahlen, sofern nichts anderes
vereinbart wurde.

Fir monatliche Zahlungsweise ist die Erteilung eines
SEPA-Lastschriftmandates Voraussetzung. Ist monatliche
Zahlungsweise vereinbart und entfallt das SEPA-Last-
schriftmandat oder kann eine Abbuchung nicht durchge-
fuhrt werden, so wird auf vierteljahrliche Zahlungsweise
umgestellt.

SEPA-Lastschriftmandat:

Im Falle einer Erteilung eines SEPA-Lastschriftmandates
gilt Folgendes:

Sie erméachtigen uns widerruflich, die zu entrichtenden
Versicherungsbeitrage zu Lasten des von Ihnen genann-
ten Kontos mittels Einziehungsauftrag (Lastschrift) einzu-
ziehen. Wenn das Konto die erforderliche Deckung nicht
aufweist, besteht seitens des kontofiihrenden Geldinsti-
tuts keine Verpflichtung zur Einlésung. Kosten aus dem
Widerspruch gegen eine berechtigte Abbuchung oder
Rucklastschrift mangels ausreichender Kontodeckung
gehen zu |hren Lasten.

Sie kénnen innerhalb von acht Wochen — beginnend mit
dem Belastungsdatum — die Erstattung des belasteten
Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit lhrem Kredit-
institut vereinbarten Bedingungen.

7. Giiltigkeitsdauer der zur Verfiigung gestell-
ten Informationen

Die Gultigkeitsdauer der zur Verfigung gestellten Ange-
botsinformationen bzgl. der Bedingungen, Bestimmungen
und Beitrage ist auf zwei Monate befristet, sofern nicht im
Angebot ein anderer Zeitraum benannt ist.

8. Zustandekommen des Vertrages / Vertrags-
beginn / Antragsbindefrist

Der Versicherungsvertrag kommt spatestens mit Zugang
des Versicherungsscheins beim Versicherungsnehmer
zustande.

Der Antrag auf Abschluss einer Kfz-Haftpflichtversiche-
rung im Rahmen des Pflichtversicherungsgesetzes
(PfIVG) und der Kfz-Pflichtversicherungsverordnung gilt
fur Zweirader, Personen- und Kombinationskraftwagen
bis zu 1 t Nutzlast als angenommen, wenn wir ihn nicht
innerhalb einer Frist von 2 Wochen — vom Eingang des
Antrags an — lhnen gegeniber schriftlich ablehnen; auf
§ 5 PfIVG wird hingewiesen.
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Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versiche-
rungsschein angegebenen Zeitpunkt, sofern der Versi-
cherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag
unverziglich nach Ablauf der Widerspruchsfrist zahlt.

An lhren Antrag sind Sie einen Monat gebunden.

9. Vorlaufiger Versicherungsschutz / Zahlung
des Erstbeitrags

Vorlaufiger Versicherungsschutz gemaf der Allgemeinen
Versicherungsbedingungen besteht in der Kfz-Haftpflicht-
versicherung nach Ubermittlung der elektronischen Versi-
cherungsbestatigungs-Nummer. Fir die Kasko- und Kfz-
Unfallversicherung sowie Mehrwertdeckung besteht die-
ser nur, wenn dies im Antrag ausdriicklich bestatigt wird;
soweit im Antrag die vorlaufige Deckung zur Kaskoversi-
cherung bestatigt wurde, gilt diese Deckungszusage aus-
schliellich fir das von uns im Antrag berlcksichtigte
Fahrzeug und den angegebenen Versicherungsumfang.

Sobald Sie den ersten oder einmaligen Beitrag gezahlt
haben, geht der vorlaufige in den endgultigen Versiche-
rungsschutz ber.

Haben wir lhren Antrag unverandert angenommen, be-
steht fiir Sie ab Zugang des Versicherungsscheins ein
zweiwoOchiges Widerrufsrecht. Der vorlaufige Versiche-
rungsschutz entfallt riickwirkend, wenn Sie den ersten
oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig gezahlt haben
(siehe hierzu Abschnitt C.1.1 der Allgemeinen Bedingun-
gen fur die Kfz-Versicherung). Sie haben dann von An-
fang an keinen Versicherungsschutz; dies gilt nur, wenn
Sie die nicht rechtzeitige Zahlung zu vertreten haben.
Sofern Sie die Zahlungsfrist schuldhaft versaumt haben
sollten, empfehlen wir Ihnen dringend, den Beitrag sofort
zu zahlen, damit Sie wenigstens fur die Zukunft Versiche-
rungsschutz haben.

10.Vertragslaufzeit, Vertragsverlangerung

Versicherungsvertrage in der Kfz-Versicherung sind grund-
satzlich Jahresvertrage. Versicherungsvertrdge von ein-
jahriger Dauer verlangern sich um ein Jahr und weiter
von Jahr zu Jahr, wenn eine Kiindigung in Textform (z. B.
Brief, Fax, E-Mail) nicht einen Monat vor dem jeweiligen
Ablauf einem der beiden Vertragspartner zugegangen ist.

Verbraucherinformation zur Kfz-Versicherung

Dies gilt auch, wenn die Vertragsdauer nur deshalb weni-
ger als ein Jahr betragt, weil als Beginn der nachsten
Versicherungsperiode ein vom Vertragsbeginn abwei-
chender Termin vereinbart worden ist.

11.Beendigung bzw. Kiindigung des Vertrages

Eine Kindigung des Vertrages ist nur dann rechtswirk-
sam, wenn sie innerhalb der jeweils vorgeschriebenen
Frist beim Versicherer eingetroffen ist.

Weitere Mdglichkeiten der Vertragsbeendigung enthalten
die Allgemeinen Versicherungsbedingungen.

12.Gerichtsstand / Anwendbares Recht
Gerichtsstand:

Die Gerichtsstande fur Klagen aus dem Versicherungs-
vertrag ergeben sich aus den Allgemeinen Versiche-
rungsbedingungen.

Anwendbares Recht:

Fir den Versicherungsvertrag gilt deutsches Recht.

13.Vertragssprache
Die Vertragssprache ist deutsch.

14.Schlichtung / Beschwerde

Die RheinLand Versicherungs AG ist Mitglied im Verein
Lversicherungsombudsmann e.V.“. Bei Meinungsverschie-
denheiten im Zusammenhang mit dem Versicherungsver-
trag besteht somit die Mdéglichkeit des Streitschlichtungs-
verfahrens vor dem Ombudsmann, sofern der Versiche-
rungsvertrag von lhnen als naturliche Person abgeschlos-
sen wurde und weder lhrer gewerblichen noch lhrer
selbststandigen beruflichen Tatigkeit zuzurechnen ist:

Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 08 06 32,
10006 Berlin (www.versicherungsombudsmann.de).

Weiterhin kdnnen Sie eine Beschwerde an die Bundes-
anstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), Graurhein-
dorfer Strale 108, 53117 Bonn (www.bafin.de), richten.

Unabhangig hiervon kdnnen Sie den Rechtsweg nutzen.

Il. Widerrufsbelehrung

Abschnitt 1
Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere Hinweise

Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserkldarung innerhalb von 14 Tagen

ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax,

E-Mail) widerrufen.

Die Widerrufsfrist beginnt, nachdem lhnen

e der Versicherungsschein,

o die Vertragsbestimmungen, einschliellich der fir das
Vertragsverhaltnis geltenden Allgemeinen Versicherungs-
bedingungen, diese wiederum einschlieBlich der Tarif-
bestimmungen,

e diese Belehrung,

e das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten
(sofern gesetzlich vorgeschrieben),
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e und die weiteren in Abschnitt 2 aufgefiihrten Informa-
tionen

jeweils in Textform zugegangen sind.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

RheinLand Versicherungs AG, RheinLandplatz, 41460 Neuss,
E-Mail: betrieb@rheinland-versicherungen.de, Telefax 02131
290-13300.

Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versiche-
rungsschutz und wir erstatten lhnen den auf die Zeit
nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der Beitra-
ge, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versiche-
rungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt.
Den Teil des Beitrags, der auf die Zeit bis zum Zugang
des Widerrufs entfillt, diirfen wir in diesem Fall einbehal-
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ten; dabei handelt es sich um einen Betrag, der sich wie
folgt errechnet:

Anzahl der Tage, an denen Versicherungsschutz bestan-
den hat, multipliziert mit

o 1/360 des jahrlichen Gesamtbeitrags bzw.

o 1/180 des halbjahrlichen Gesamtbeitrags bzw.

o 1/90 des vierteljahrlichen Gesamtbeitrags bzw.

o 1/30 des monatlichen Gesamtbeitrags.

Den Gesamtbeitrag und die von lhnen gewiinschte Zah-
lungsweise finden Sie im Antrag im Teil der Beitragsbe-
rechnung.

Die Erstattung zuriickzuzahlender Betrage erfolgt unver-
ziiglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs.
Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der
Widerrufsfrist, so hat der wirksame Widerruf zur Folge,
dass empfangene Leistungen zuriickzugewahren und
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

lhr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf lhren
ausdriicklichen Wunsch sowohl von lhnen als auch von
uns vollstandig erfiillt ist, bevor Sie lhr Widerrufsrecht
ausgeiibt haben.

Abschnitt 2

Auflistung der fiir den Fristbeginn
erforderlichen weiteren Informationen
Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten weiteren
Informationen werden die Informationspflichten im Folgenden

im Einzelnen aufgefihrt:

Informationspflichten bei allen Versicherungszweigen

Der Versicherer hat lhnen folgende Informationen zur Verfu-
gung zu stellen:

1. die Identitéat des Versicherers und der etwaigen Nieder-
lassung, uber die der Vertrag abgeschlossen werden soll;
anzugeben ist auch das Handelsregister, bei dem der
Rechtstrager eingetragen ist, und die zugehorige Register-
nummer;

2. die ladungsfahige Anschrift des Versicherers und jede
andere Anschrift, die fir die Geschaftsbeziehung zwischen
dem Versicherer und Ihnen mafgeblich ist, bei juristi-
schen Personen, Personenvereinigungen oder -gruppen
auch den Namen eines Vertretungsberechtigten; soweit
die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestim-
mungen einschlieBlich der Allgemeinen Versicherungs-
bedingungen erfolgt, bedurfen die Informationen einer
hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

die Hauptgeschéaftstatigkeit des Versicherers;

4. die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung,
insbesondere Angaben uber Art, Umfang und Falligkeit
der Leistung des Versicherers;

5. den Gesamtpreis der Versicherung einschlielich aller
Steuern und sonstigen Preisbestandteile, wobei die Bei-

e
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trage einzeln auszuweisen sind, wenn das Versiche-
rungsverhaltnis mehrere selbstandige Versicherungsver-
trage umfassen soll, oder, wenn ein genauer Preis nicht
angegeben werden kann, Angaben zu den Grundlagen
seiner Berechnung, die lhnen eine Uberpriifung des
Preises ermdglichen;

6. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfillung,
insbesondere zur Zahlungsweise von Beitragen;

7. die Befristung der Giultigkeitsdauer der zur Verfligung
gestellten Informationen, beispielsweise die Gultigkeits-
dauer befristeter Angebote, insbesondere hinsichtlich des
Preises;

8. Angaben darlber, wie der Vertrag zustande kommt, ins-
besondere Uber den Beginn der Versicherung und des
Versicherungsschutzes sowie die Dauer der Frist, wahrend
der der Antragsteller an den Antrag gebunden sein soll;

9. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts
sowie die Bedingungen, Einzelheiten der Ausubung, ins-
besondere Namen und Anschrift derjenigen Person, ge-
genuber der der Widerruf zu erklaren ist, und die Rechts-
folgen des Widerrufs einschlieRlich Informationen (ber
den Betrag, den Sie im Falle des Widerrufs gegebenen-
falls zu zahlen haben; soweit die Mitteilung durch Uber-
mittlung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich der
Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bedur-
fen die Informationen einer hervorgehobenen und deut-
lich gestalteten Form;

10. a) Angaben zur Laufzeit des Vertrages;
b) Angaben zur Mindestlaufzeit des Vertrages;

11. Angaben zur Beendigung des Vertrages, insbesondere
zu den vertraglichen Kiindigungsbedingungen einschliel3-
lich etwaiger Vertragsstrafen; soweit die Mitteilung durch
Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich
der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, be-
dirfen die Informationen einer hervorgehobenen und
deutlich gestalteten Form;

12. die Mitgliedstaaten der Europaischen Union, deren Recht
der Versicherer der Aufnahme von Beziehungen zu lhnen
vor Abschluss des Versicherungsvertrages zugrunde legt;

13. das auf den Vertrag anwendbare Recht;

14. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die
in diesem Abschnitt genannten Vorabinformationen mitge-
teilt werden, sowie die Sprachen, in denen sich der Ver-
sicherer verpflichtet, mit Ihrer Zustimmung die Kommuni-
kation wahrend der Laufzeit dieses Vertrages zu fiihren;

15. einen moglichen Zugang fur Sie zu einem auRergerichtli-
chen Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren und ge-
gebenenfalls die Voraussetzungen fiir diesen Zugang,
dabei ist ausdriicklich darauf hinzuweisen, dass die Mog-
lichkeit fir Sie, den Rechtsweg zu beschreiten, hiervon
unberihrt bleibt;

16. Name und Anschrift der zustandigen Aufsichtsbehorde
sowie die Mdglichkeit einer Beschwerde bei dieser Auf-
sichtsbehorde.

Ende der Widerrufsbelehrung

lll. Wichtige Hinweise zur Erhaltung des Versicherungsschutzes
Mitteilung nach § 19 Abs. 5 VVG iiber die Folgen einer Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht

Wer diese Hinweise nicht beachtet, lauft Gefahr, seinen Versicherungsschutz zu verlieren!

Obliegenheiten vor Vertragsabschluss — Vorver-
tragliche Anzeigepflichten

Damit wir lhren Versicherungsantrag ordnungsgemaf
prifen kdnnen, ist es notwendig, dass Sie die dort gestell-
ten Fragen wahrheitsgemaf und vollstandig beantworten.
Es sind auch solche Umstande anzugeben, denen Sie
nur geringe Bedeutung beimessen.
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Angaben, die Sie nicht gegeniiber dem Versicherungs-
vermittler machen méchten, sind unverziglich und unmit-
telbar gegeniber der RheinLand Versicherungs AG,
RheinLandplatz, 41460 Neuss, in Textform (z. B. Brief,
Fax, E-Mail) nachzuholen.

Bitte beachten Sie, dass Sie Ihren Versicherungsschutz
gefahrden, wenn Sie unrichtige oder unvollstdndige An-
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gaben machen. Nahere Einzelheiten zu den Folgen einer
Verletzung der Anzeigepflicht kénnen Sie der nachste-
henden Information entnehmen.

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten be-
stehen?

Sie sind bis zur Abgabe lhrer Vertragserklarung verpflich-
tet, alle Ihnen bekannten gefahrerheblichen Umstande,
nach denen wir in Textform gefragt haben, wahrheitsge-
maR und vollstdndig anzuzeigen. Wenn wir nach lhrer
Vertragserklarung, aber vor Vertragsannahme in Text-
form nach gefahrerheblichen Umsténden fragen, sind Sie
auch insoweit zur Anzeige verpflichtet.

Welche Folgen kénnen eintreten, wenn eine
vorvertragliche Anzeigepflicht verletzt wird?

1. Rucktritt und Wegfall des Versicherungs-
schutzes

Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, kénnen
wir vom Vertrag zurlicktreten. Dies gilt nicht, wenn Sie
nachweisen, dass weder Vorsatz noch grobe Fahrlassig-
keit vorliegt.

Bei grob fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht haben
wir kein Rucktrittsrecht, wenn wir den Vertrag auch bei
Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu
anderen Bedingungen, geschlossen hatten.

Im Fall des Riuicktritts besteht kein Versicherungsschutz.

Erklaren wir den Ricktritt nach Eintritt des Versicherungs-

falles, bleiben wir dennoch zur Leistung verpflichtet, wenn

Sie nachweisen, dass der nicht oder nicht richtig angege-

bene Umstand

- weder fir den Eintritt oder die Feststellung des Versi-
cherungsfalles

- noch fir die Feststellung oder den Umfang unserer
Leistungspflicht

ursachlich war. Unsere Leistungspflicht entfallt jedoch,

wenn Sie die Anzeigepflicht arglistig verletzt haben.

Bei einem Ricktritt steht uns der Teil des Beitrags zu,
welcher der bis zum Wirksamwerden der Rucktrittserkla-
rung abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

2. Kiindigung

Kdnnen wir nicht vom Vertrag zurlicktreten, weil Sie die
vorvertragliche Anzeigepflicht lediglich einfach fahrlassig
oder schuldlos verletzt haben, kénnen wir den Vertrag
unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

Unser Kundigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn wir den
Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstan-
de, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen
hatten.

3. Vertragsdnderung

Kdénnen wir nicht zurlicktreten oder kiindigen, weil wir den
Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Gefahr-
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umstande, wenn auch zu anderen Bedingungen, ge-
schlossen hatten, werden die anderen Bedingungen auf
unser Verlangen Vertragsbestandteil. Haben Sie die
Anzeigepflicht fahrlassig verletzt, werden die anderen
Bedingungen ruckwirkend Vertragsbestandteil. Haben Sie
die Anzeigepflicht schuldlos verletzt, werden die anderen
Bedingungen erst ab der laufenden Versicherungsperiode
Vertragsbestandteil.

Erhoht sich durch die Vertragsanderung der Beitrag um
mehr als 10 % oder schlieRen wir die Gefahrabsicherung
fir den nicht angezeigten Umstand aus, kdnnen Sie den
Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer
Mitteilung Uber die Vertragsanderung fristlos kiindigen.
Auf dieses Recht werden wir Sie in unserer Mitteilung
hinweisen.

4. Ausiibung unserer Rechte

Wir kénnen unsere Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung
oder zur Vertragsanderung nur innerhalb eines Monats
schriftlich geltend machen. Die Frist beginnt mit dem
Zeitpunkt, zu dem wir von der Verletzung der Anzeige-
pflicht, die das von uns geltend gemachte Recht begriin-
det, Kenntnis erlangen. Bei der Auslibung unserer Rechte
haben wir die Umstande anzugeben, auf die wir unsere
Erklarung stitzen. Zur Begriindung kénnen wir nachtrag-
lich weitere Umstéande angeben, wenn fir diese die Frist
nach Satz 1 nicht verstrichen ist.

Wir kbnnen uns auf die Rechte zum Rucktritt, zur Kiindi-
gung oder zur Vertragsanderung nicht berufen, wenn wir
den nicht angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtig-
keit der Anzeige kannten.

Unsere Rechte zum Rucktritt, zur Kindigung und zur
Vertragsanderung erléschen mit Ablauf von fiinf Jahren
nach Vertragsschluss. Dies gilt nicht fiir Versicherungsfal-
le, die vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die Frist
betragt zehn Jahre, wenn Sie die Anzeigepflicht vorsatz-
lich oder arglistig verletzt haben.

5. Anfechtung

Wenn Sie uns arglistig tduschen, kbnnen wir den Vertrag
auch anfechten.

6. Stellvertretung durch eine andere Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch eine
andere Person vertreten, so sind bezlglich der Anzeige-
pflicht, des Ricktritts, der Kiindigung, der rickwirkenden
Vertragsanderung und der Ausschlussfrist fur die Aus-
Ubung unserer Rechte die Kenntnis und Arglist lhres
Stellvertreters als auch lhre eigene Kenntnis und Arglist
zu berlicksichtigen. Sie konnen sich darauf, dass die An-
zeigepflicht nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig verletzt
worden ist, nur berufen, wenn weder lhrem Stellvertreter
noch lhnen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.

Im Ubrigen beachten Sie bitte die weiteren Bestimmun-
gen in unseren Allgemeinen Versicherungsbedingungen.
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Allgemeine Bedingungen fur die Kfz-Versicherung (AKB)

Die Kfz-Versicherung umfasst je nach dem Inhalt des Versiche-
rungsvertrages folgende Versicherungsarten und Leistungen:

Kfz-Haftpflichtversicherung (A.1)

Kaskoversicherung (A.2)

GAP-Versicherung (siehe Anhang 9)
Ausland-Schadenschutz-Versicherung (siehe Anhang 10)
Kfz-Schutzbrief ONroad (siehe Anhang 11)

Zusatzversicherung von Brems-, Betriebs- und reinen Bruch-
schaden (siehe Anhang 12)

Mehrwertdeckung (siehe Besondere Bedingung)
Fahrerschutzversicherung (siehe Besondere Bedingung)

Die Kfz-Haftpflichtversicherung (A.1), Kaskoversicherung (A.2)
und die Mehrwertdeckung werden als jeweils rechtlich selbst-
sténdige Vertrage abgeschlossen. lhrem Versicherungsschein
beziehungsweise dem aktuellen Nachtrag kénnen Sie entneh-
men, welche Versicherungen Sie fur Ihr Fahrzeug abgeschlos-
sen haben.

Es gilt deutsches Recht. Die Vertragssprache ist deutsch.

A Welche Leistungen umfasst Ihre Kfz-Versicherung?

A1 Kfz-Haftpflichtversicherung — fiir Schéaden, die Sie
mit lhrem Fahrzeug Anderen zufiigen

A1.1 Was ist versichert?
Sie haben mit Ihrem Fahrzeug einen Anderen geschéadigt

A.1.1.1  Wir stellen Sie von Schadenersatzanspriichen frei,

wenn durch den Gebrauch des Fahrzeugs
a) Personen verletzt oder getotet werden,

b) Sachen beschadigt oder zerstért werden oder ab-
handenkommen,

c) Vermogensschaden verursacht werden, die weder
mit einem Personen- noch mit einem Sachschaden
mittelbar oder unmittelbar zusammenhangen (rei-
ne Vermdgensschaden),

und deswegen gegen Sie oder uns Schadenersatzan-
spriche aufgrund von Haftpflichtbestimmungen des
Burgerlichen Gesetzbuchs oder des Stralenverkehrs-
gesetzes oder aufgrund anderer gesetzlicher Haft-
pflichtbestimmungen des Privatrechts geltend gemacht
werden. Zum Gebrauch des Fahrzeugs gehoért neben
dem Fahren z. B. das Ein- und Aussteigen sowie das
Be- und Entladen.

Begriindete und unbegriindete Schadenersatzanspriiche

A.1.1.2 Sind Schadenersatzanspriiche begriindet, leisten wir

Schadenersatz in Geld.

A.1.1.3 Sind Schadenersatzanspriiche unbegriindet, wehren
wir diese auf unsere Kosten ab. Dies gilt auch, soweit
Schadenersatzanspriiche der Hohe nach unbegriindet

sind.
Regulierungsvollmacht

A.1.1.4  Wir sind bevollmachtigt, gegen Sie geltend gemachte
Schadenersatzanspriiche in lhrem Namen zu erfillen
oder abzuwehren und alle daflir zweckmaRig erschei-
nenden Erklarungen im Rahmen pflichtgemalRen Er-
messens abzugeben.

Mitversicherung von Anhéngern, Aufliegern und abgeschleppten
Fahrzeugen

A.1.1.5 Ist mit dem versicherten Kraftfahrzeug ein Anhanger
oder Auflieger verbunden, erstreckt sich der Versiche-

rungsschutz auch hierauf. Der Versicherungsschutz
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umfasst auch Fahrzeuge, die mit dem versicherten
Kraftfahrzeug abgeschleppt oder geschleppt werden,
wenn fur diese kein eigener Haftpflichtversicherungs-
schutz besteht.

Dies gilt auch, wenn sich der Anhanger oder Auflieger
oder das abgeschleppte oder geschleppte Fahrzeug
wahrend des Gebrauchs von dem versicherten Kraft-
fahrzeug I6st und sich noch in Bewegung befindet.

A.1.2 Wer ist versichert?

Der Schutz der Kfz-Haftpflichtversicherung gilt fiir Sie
und flr folgende Personen (mitversicherte Personen):

a) den Halter des Fahrzeugs,
b) den Eigentiimer des Fahrzeugs,
c) den Fahrer des Fahrzeugs,

d) die Technische Aufsicht fir Fahrzeuge mit auto-
nomer Fahrfunktion,

e) den Beifahrer, der im Rahmen seines Arbeitsver-
haltnisses mit lhnen oder mit dem Halter den be-
rechtigten Fahrer zu seiner Ablésung oder zur
Vornahme von Lade- und Hilfsarbeiten nicht nur
gelegentlich begleitet,

f) lhren Arbeitgeber oder offentlichen Dienstherrn,
wenn das Fahrzeug mit lhrer Zustimmung fir
dienstliche Zwecke gebraucht wird,

g) den Omnibusschaffner, der im Rahmen seines Ar-
beitsverhéltnisses mit lhnen oder mit dem Halter
des versicherten Fahrzeugs tatig ist,

h) den Halter, Eigentimer, Fahrer, die Technische
Aufsicht, den Beifahrer und Omnibusschaffner ei-
nes nach A.1.1.5 mitversicherten Fahrzeugs.

Diese Personen kdnnen Anspriiche aus dem Versiche-
rungsvertrag selbststandig gegen uns erheben.

A13 Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungs-
summen)?

Hébchstzahlung

A.1.3.1 Unsere Zahlungen fir ein Schadenereignis sind jeweils
beschrankt auf die Hohe der flr Personen-, Sach- und
Vermdgensschaden vereinbarten Versicherungssum-
men. Mehrere zeitlich zusammenhangende Schaden,
die dieselbe Ursache haben, gelten als ein einziges
Schadenereignis. Die Hohe lhrer Versicherungssum-
men und weitere Informationen hierzu kénnen Sie dem
Versicherungsschein beziehungsweise dem aktuellen
Nachtrag entnehmen.

Ubersteigen der Versicherungssummen

A.1.3.2 Ubersteigen die Anspriiche die Versicherungssum-
men, richten sich unsere Zahlungen nach den Best-
immungen des Versicherungsvertragsgesetzes und
der Kfz-Pflichtversicherungsverordnung. In diesem Fall
mussen Sie fur einen nicht oder nicht vollstandig be-
friedigten Schadenersatzanspruch selbst einstehen.

A14 In welchen Léandern besteht Versicherungsschutz?
Versicherungsschutz in Europa und in der EU

A.1.4.1 Sie haben in der Kfz-Haftpflichtversicherung Versiche-
rungsschutz in den geographischen Grenzen Europas
sowie den auRereuropaischen Gebieten, die zum Gel-
tungsbereich der Europaischen Union gehdren. lhr
Versicherungsschutz richtet sich nach dem im Be-
suchsland gesetzlich vorgeschriebenen Versicherungs-
umfang, mindestens jedoch nach dem Umfang lhres
Versicherungsvertrages.

Internationale Versicherungskarte

A.1.4.2 Haben wir Ihnen eine internationale Versicherungskarte
ausgehandigt, erstreckt sich Ihr Versicherungsschutz
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in der Kfz-Haftpflichtversicherung auch auf die dort ge-
nannten nichteuropaischen Lander, soweit Landerbe-
zeichnungen nicht durchgestrichen sind. Hinsichtlich
des Versicherungsumfangs gilt A.1.4.1 Satz 2.

A15 Was ist nicht versichert?
Vorsatz

A.1.5.1 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die Sie

vorsatzlich und widerrechtlich herbeifiihren.
Genehmigte Rennen

A.1.5.2 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die bei
Beteiligung an behérdlich genehmigten kraftfahrt-
sportlichen Veranstaltungen, bei denen es auf die Er-
zielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt, entste-
hen. Dies gilt auch fiir dazugehérige Ubungsfahrten.

Hinweis fur ,Nicht genehmigte Rennen®: Die Teilnah-
me an derartigen Rennen stellt eine Pflichtverletzung
nach D.2.2 dar.

Darlber hinaus besteht kein Versicherungsschutz fiir
jegliche Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken und ab-
gesperrten Strecken, auch wenn es nicht auf die Erzie-
lung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt (z. B. bei
GleichmaRigkeitsfahrten, Touristenfahrten, Fahrerlehr-
gangen und freiem Fahren).

Versicherungsschutz besteht jedoch fur Fahrsicher-
heitstrainings, die nach den Richtlinien des Deutschen
Verkehrssicherheitsrats (DVR) abgehalten werden. Der
Anbieter des Fahrsicherheitstrainings muss Uber das
Qualitatssiegel des DVR verfiigen.

Beschédigung des versicherten Fahrzeugs

A.1.5.3 Kein Versicherungsschutz besteht aus der Kfz-Haft-
pflichtversicherung fur die Beschadigung, die Zersto-
rung oder das Abhandenkommen des versicherten
Fahrzeugs.

Beschéadigung von Anhédngern oder abgeschleppten Fahrzeugen

A.1.5.4 Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Beschadi-
gung, die Zerstérung oder das Abhandenkommen ei-

nes mit dem versicherten Fahrzeug verbundenen An-

Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB)

stlick entstehen (sogenannte "Eigenschaden"). Vo-
raussetzung ist, dass sich diese Sachen zum
Schadenzeitpunkt nicht an oder in dem versicher-
ten Fahrzeug befinden.

c) Unsere Eintrittspflicht besteht nur dann, wenn die
Verpflichtung zur Leistung auch bei einem Fremd-
schaden bestehen wirde.

d) Bei Eigenschaden ist die Entschadigung je Versi-

cherungsjahr auf 100.000 Euro begrenzt. Die
Selbstbeteiligung je Schadenfall betragt 300 Euro.

Nichteinhaltung von Liefer- und Beférderungsfristen

A.1.5.7 Kein Versicherungsschutz besteht fir reine Vermo-
gensschaden, die durch die Nichteinhaltung von Liefer-
und Beférderungsfristen entstehen.

Vertragliche Anspriiche

A.1.5.8 Kein Versicherungsschutz besteht fir Haftpflichtan-
spriiche, soweit sie aufgrund Vertrages oder besonde-
rer Zusage Uber den Umfang der gesetzlichen Haft-
pflicht hinausgehen.

Schéden durch Kernenergie

A.1.5.9 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden durch
Kernenergie.

A.2 Kaskoversicherung — fiir Schaden an lhrem Fahr-
zeug

A.21 Was ist versichert?

lhr Fahrzeug

A.21.1 Versichert ist Ihr Fahrzeug gegen Beschadigung,

Zerstérung, Verlust oder Totalschaden infolge eines
Ereignisses nach A.2.2 (Teilkasko) oder A.2.3 (Voll-
kasko). Vom Versicherungsschutz umfasst sind auch
dessen unter A.2.1.2 und A.2.1.3 als mitversichert auf-
gefihrte Fahrzeugteile und als mitversichert aufgefihr-
tes Fahrzeugzubehor, sofern sie stralenverkehrsrecht-
lich zulassig sind (mitversicherte Teile).

Beitragsfrei mitversicherte Teile

héngers oder Aufliegers oder eines mit dem versicher- A2.1.2  Soweit in A.2.1.3 nicht anders geregelt, sind folgende

ten Fahrzeug geschleppten oder abgeschleppten Fahlfzeugtelle und folgendes Fahrzeugzubehqr de_s

Fahrzeugs. Wenn mit dem versicherten Kraftfahrzeug versicherten Fahrzeugs ohne Mehrbeitrag mitversi-

ohne gewerbliche Absicht ein betriebsunfahiges Fahr- chert:

zeug im Rahmen Uublicher Hilfeleistung abgeschleppt a) fest im Fahrzeug eingebaute oder fest am Fahr-

wird, besteht fir dabei am abgeschleppten Fahrzeug zeug angebaute Fahrzeugteile,

verursachte Schaden Versicherungsschutz. b) fest im Fahrzeug eingebautes oder am Fahrzeug

Beschéadigung von beférderten Sachen angebautes oder im Fahrzeug unter Verschluss
A1.55 Kein Versicherungsschutz besteht bei Schadenersatz- verwahrtes Fahrzeugzubehtr, das ausschlieBlich
anspriichen wegen Beschadigung, Zerstérung oder dem Gebrauch des Fahrzeugs dient (z. B. Schon-

Abhandenkommens von Sachen, die mit dem versi- beziige, Pannenwerkzeug) und nach aligemeiner

cherten Fahrzeug beférdert werden. Verkehrsanschauung nicht als Luxus angesehen

Versicherungsschutz besteht jedoch fiur Sachen, die erd,

Insassen eines Kraftfahrzeugs (iblicherweise mit sich ¢) im Fahrzeug unter Verschluss verwahrte Fahrzeug-

fiihren (z. B. Kleidung, Brille, Brieftasche). Bei Fahrten, teile, die zur Behebung von Betriebsstorungen des

die Uberwiegend der Personenbeférderung dienen, Fahrzeugs Ublicherweise mitgefihrt werden (z. B.

besteht auferdem Versicherungsschutz fir Sachen, Sicherungen und Leuchtmittel),

die Insassen eines Kraftfahrzeugs zum Zwecke des d) Schutzhelme (auch mit Wechselsprechanlage), so-

personlichen Gebrauchs Ublicherweise mit sich fihren lange sie bestimmungsgemaR gebraucht werden

(z. B. Reisegepack, Reiseproviant). Kein Versicherungs- oder mit dem abgestellten Fahrzeug so fest ver-

schutz besteht fir Sachen unberechtigter Insassen. bunden sind, dass ein unbefugtes Entfernen ohne

Ihr Schadenersatzanspruch gegen eine mitversicherte Person Beschadigung nicht méglich ist,
A.1.5.6 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Sach- oder e) Planen, Gestelle fiir Planen (Spriegel),

Vermoégensschaden, die eine mitversicherte Person f) folgende auBerhalb des Fahrzeugs unter Ver-

Ihnen, dem Halter oder dem Eigentimer durch den schluss gehaltene Teile:

Gebrauch des Fahrzeugs zufigt. - ein zusatzlicher Satz Rader mit Winter- oder

Versicherungsschutz besteht jedoch in folgenden Fallen: Sommerbereifung,

a) flr Personenschaden, wenn Sie z. B. als Beifahrer - Dach-/Heckstander, Hardtop, Schneeketten und
lhres Fahrzeugs verletzt werden; Kindersitze,

b) fir Sachschaden, die durch den Gebrauch des ver- - nach a) bis f) mitversicherte Fahrzeugteile und
sicherten Fahrzeugs auf dem privaten Grundstiick Fahrzeugzubehor wahrend einer Reparatur.
sowie auf dem eigenen und fremden Betriebsgrund-
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Abhéngig vom Gesamtneuwert mitversicherte Teile

A21.3

Die nachfolgend unter a) bis d) aufgefiihrten Teile sind
bis zu einem Gesamtneuwert von insgesamt 100.000
Euro ohne Beitragszuschlag mitversichert, wenn sie im
Fahrzeug fest eingebaut oder am Fahrzeug fest ange-
baut sind:

a) Radio- und sonstige Audiosysteme, Video-, techni-
sche Kommunikations- und Leitsysteme (z. B. fest
eingebaute Navigationssysteme, Multifunktionsge-
rate),

b) zugelassene Veranderungen an Fahrwerk, Trieb-
werk, Auspuff, Innenraum oder Karosserie (z.B.
Tuning), die der Steigerung der Motorleistung, des
Motordrehmoments, der Veranderung des Fahr-
verhaltens dienen oder zu einer Wertsteigerung
des Fahrzeugs fuhren,

c) individuell fir das Fahrzeug angefertigte Sonderla-
ckierungen und -beschriftungen sowie besondere
Oberflachenbehandlungen,

d) Spezialaufbauten (z. B. Kran-, Tank-, Silo-, Kihl-
und Thermoaufbauten) und Spezialeinrichtungen
(z. B. fir Werkstattwagen, Messfahrzeuge, Kran-
kenwagen, Ladebordwand).

Ist der Gesamtneuwert der unter a) bis d) aufgefiihrten
Teile hoher als die genannte Wertgrenze, ist der iber-
steigende Wert nur mitversichert, wenn dies ausdriick-
lich vereinbart ist.

Bis zur ggf. genannten Wertgrenze verzichten wir auf eine
Kurzung der Entschadigung wegen Unterversicherung.

Nicht versicherbare Gegenstédnde

A214

A.2.2

Nicht versicherbar sind alle sonstigen Gegenstande,
insbesondere solche, deren Nutzung nicht ausschlief3-
lich dem Gebrauch des Fahrzeugs dient (z. B. Handys
und mobile Navigationsgerate — auch bei Verbindung
mit dem Fahrzeug durch eine Halterung —, Waagen,
Reisegepack, personliche Gegensténde der Insassen).

Welche Ereignisse sind in der Teilkasko versichert?

Versicherungsschutz besteht bei Beschadigung, Zer-
storung, Verlust oder Totalschaden des Fahrzeugs
einschlieflich seiner mitversicherten Teile durch die

Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB)

Schaden, die auf ein durch diese Naturgewalten veran-
lasstes Verhalten des Fahrers zurlickzufiihren sind.

Darlber hinaus gilt die unmittelbare Einwirkung von
Naturkatastrophen wie Vulkanausbriichen, Lawinen,
Erdrutsch/Muren oder Erdbeben auf das Fahrzeug
versichert.

Vulkanausbriiche sind Lava- und Gasaustritte an einem
Vulkan. Lawinen sind an Berghangen niedergehende
Schnee- oder Eismassen (inkl. Dachlawinen). Erd-
rutsch/Muren sind an Berghdngen abgehende Gerdll-,
Schlamm- und Gesteinsmassen. Erdbeben sind natur-
bedingte Erschitterungen des Erdbodens, die durch
geophysikalische Vorgange im Erdinneren ausgelost
werden.

Eingeschlossen sind Schaden, die dadurch verursacht
werden, dass durch diese Naturgewalten bewegte Ge-
genstéande auf oder gegen das Fahrzeug geworfen
werden. Ausgeschlossen sind Schaden, die auf ein
durch diese Naturgewalten veranlasstes Verhalten des
Fahrers zurlickzuflihren sind.

Zusammenstol3 mit Tieren

A.2.2.4 Versichert ist der ZusammenstoR des in Fahrt befindli-
chen Fahrzeugs mit Tieren aller Art.

Glasbruch

A.2.2.,5 Versichert sind Bruchschaden an der Verglasung des

Fahrzeugs. Folgeschaden sind nicht versichert.

Kurzschlussschéden an der Verkabelung

A226

Tierbiss
A227

Versichert sind Schaden an der Verkabelung des
Fahrzeugs durch Kurzschluss.

Dadurch bedingte Folgeschaden an angeschlossenen
Aggregaten (wie z. B. Anlasser, Batterie, Lichtmaschine)
sind je Schadenereignis bis 20.000 Euro versichert.

Versichert sind Schaden, die unmittelbar durch Tier-
biss am Fahrzeug verursacht wurden.

Aus einem Tierbiss resultierende Folgeschaden sind je
Schadenereignis bis 20.000 Euro versichert.

Transport auf einer Féhre/Schiff

et A.2.2.8 Versichert sind Schaden, die bei einem Transport des
nachfolgenden Ereignisse: Fahrzeugs auf einer Fahre/Schiff dadurch entstehen,
Brand und Explosion dass
A.2.2.1 Versichert sind Brand und Explosion. Als Brand gilt ein a) das Schiff strandet, kollidiert, leckschlagt oder unter-
Feuer mit Flammenbildung, das ohne einen bestim- geht oder
mungsgemalen Herd entstanden ist oder ihn verlassen b) das Fahrzeug auf Grund der Wetterlage oder auf
he_lt und sich aus eigener Kraft auszubreiten vermag. Grund des Seegangs iiber Bord gespiilt wird oder
Nicht als Brand gelten Schmor- und Sengschaden. . )
Explosion ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von c) das Fahrzeug deshalb iber Bord geht, weil der
Gasen oder Dampfen beruhende, pldtzlich verlaufende Kapitan anordnet, das Fahrzeug zu opfern, um die
KraftauRerung. Fahre,.dle Passagiere oder die Ladung zu retten
Entwendung (Havarie Grosse).
. . . Durch diese Deckungserweiterungen bleibt der értliche
A.2.2.2 Versichert ist die Entwendung des Fahrzeugs und Geltungsbereich nach A.1.4 unberiihrt.
seiner mitversicherten Teile durch Diebstahl, Diebstahl
ohne Einbruchsspuren (z. B. bei Keyless Go-Systemen) Parkschadenschutz
und Raub. A.2.29 Bei Beschadigung durch Unfall nach A.2.3.2 oder
Unbefugter Gebrauch ist nur versichert, wenn der Tater durch mut- oder boswillige Handlungen nach A.2.3.3
in keiner Weise berechtigt ist, das Fahrzeug zu gebrau- bestt_eht unter folgenden Voraussetzungen ebenfalls
chen. Nicht als unbefugter Gebrauch gilt insbesondere, Versicherungsschutz:
wenn der Tater vom Verfuigungsberechtigten mit der a) Es handelt sich um einen Kleinschaden an der Ka-
Betreuung des Fahrzeugs beauftragt wird (z. B. Repa- rosserie — aulRen am Fahrzeug (wie Lackkratzer
rateur, Hotelangestellter). AuRerdem besteht kein Versi- oder Delle).
cherungsschutz, wenn der Tater in einem Naheverhalt- b) Die Leistung wird bis zu einem maximalen Fahr-
nis zu dem Verfligungsberechtigten steht (z. B. dessen zeugalter von 60 Monaten erbracht.
Arbeltn.ehmer, Faj‘mllen oder Haushaltsangehorige) c) Eine fiktive Abrechnung des Schadens nach Kos-
Sturm, Hagel, Blitzschlag, Uberschwemmung, Naturkatastrophen tenvoranschlag ist nicht méglich.
A.2.2.3 Versichert ist die unmittelbare Einwirkung von Sturm, d) Der maximale Rechnungsbetrag ist begrenzt auf
Hagel, Blitzschlag oder Uberschwemmung auf das 550 Euro.
Fahrzeug. Als Sturm gilt eine wetterbedingte Luftbe- . N . i o
wegung gvon mindestegns Windstarke 8. Ei%geschlos- S_chaden ubt_er diesen Betragen f_allen grundsétzlich
sen sind Schaden, die dadurch verursacht werden, nicht unter die Parkschadenversicherung.
dass durch diese Naturgewalten bewegte Gegenstan- e) Sie tragen einen Eigenanteil an den Reparatur-
de das Fahrzeug beschadigen. Ausgeschlossen sind kosten in Hohe von 50 Euro. Eine ansonsten zur
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Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB)

Kaskoversicherung vereinbarte Selbstbeteiligung
gilt nicht fur die Parkschadenversicherung.

f) Sind verschiedene Karosserieteile beschadigt (z. B.
StolRfanger und Kotfligel), fallt nur die Schaden-
beseitigung an einem dieser Teile unter den Versi-
cherungsschutz.

g) Der Versicherungsschutz ist auf einen Kleinscha-
den je Versicherungsjahr beschrankt.

Ersatz der Zulassungs- und Uberfiihrungskosten

A.2.210 Wir ersetzen im Falle eines Totalschadens, einer
Zerstorung oder des Verlusts des versicherten Fahr-
zeugs die anfallenden und nachgewiesenen Kosten fur
die Uberfilhrung und Zulassung eines Ersatzfahr-
zeugs, sofern fur das neue Fahrzeug bei uns eine
Vollkaskoversicherung ab dem Tag der Zulassung ab-
geschlossen wird.

Diebstahl der Fahrzeugschliissel

A.2.2.11 Bei Raub oder Entwendung der Fahrzeugschlissel
durch Einbruchdiebstahl (nicht aus dem Kraftfahrzeug)
ersetzen wir gegen Rechnungsvorlage die Kosten der
Umcodierung der Fahrzeugschlussel oder die Kosten
eines vorsorglichen Austauschs von Tur- oder Zind-
schloss.

Autoinhalt — Diebstahl aus Kraftfahrzeugen

A.2.2.12 Versichert sind Gegenstande des Versicherungsneh- A.2.3
mers, die ihm durch Einbruch-Diebstahl aus dem ver-
schlossenen Fahrzeug entwendet werden.

Hierzu gilt:
a) Die Entschadigung ist je Schadenereignis und

d) Nicht versichert sind:
das Lastenfahrrad,;
Gegenstande des privaten Gebrauchs;

Valoren, insbesondere Bargeld, Briefmarken,
Munzen und Medaillen, unbearbeitete Edelmetalle
sowie Sachen aus Edelmetall, Schmucksachen,
Perlen, Edelsteine und auf Geldkarten geladene
Betrage;

mobile Daten- und Kommunikationstechnik ein-
schlielich Daten.

Diebstahl ist Bruch fremden Gewahrsams und Be-
grindung eigenen Gewahrsams in der Absicht rechts-
widriger Zueignung (Diebstahl) durch Wegnahme des
ganzen Transportmittels oder nach Aufbruch des
Transportmittels.

Raub liegt vor, wenn gegen den berechtigten Fahrer
des Lastenfahrrads Gewalt angewendet wird, um des-
sen Widerstand gegen die Wegnahme der transportie-
ren Sachen auszuschalten oder weil eine Gewalttat mit
Gefahr fir Leib und Leben angedroht wird.

Unfall des Transportmittels liegt vor, wenn ein mit me-
chanischer Gewalt plétzlich von aufen her auf das
Transportmittel Ereignis einwirkt. Brems-, Betriebs-
und reine Bruchschéaden sind keine Unfallschaden.

Welche Ereignisse sind in der Vollkasko versichert?

Versicherungsschutz besteht bei Beschadigung, Zer-
storung, Verlust oder Totalschaden des Fahrzeugs
einschliellich seiner mitversicherten Teile durch die
nachfolgenden Ereignisse:

Versicherungsjahr auf maximal 1.000 Euro je Ein- Ereignisse der Teilkasko

zelvertrag begrenzt. A.2.3.1 Versichert sind die Schadenereignisse der Teilkasko
b) Besteht eine andere Versicherung mit einer Auto- nach A.2.2.

inhalt-Deckung bei der RheinLand Versicherungs- Unfall

gruppe mit einer Selbstbeteiligung, so ist die Ent-
schadigung auf die dort vereinbarte Selbstbeteili-
gung, maximal 1.000 Euro je Fahrzeug begrenzt.

c) Ist im Schadenfall ein anderer Versicherer zur
Leistung verpflichtet, gehen diese Anspriiche un-
seren Leistungsverpflichtungen vor (subsididre
Deckung).

d) Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf Scha-
den innerhalb Deutschlands.

e) Nicht versichert sind:
Gegenstande des privaten Gebrauchs;

Valoren, insbesondere Bargeld, Briefmarken,
Miinzen und Medaillen, unbearbeitete Edelmetalle
sowie Sachen aus Edelmetall, Schmucksachen,
Perlen, Edelsteine und auf Geldkarten geladene A2.3.3
Betrage;

mobile Daten- und Kommunikationstechnik ein-
schlielllich Daten.

A23.2

Lastenfahrrad

A.2.2.13 Versichert sind die mit einem Lastenfahrrad transpor-
tierten Gegenstdnde des Versicherungsnehmers, die
durch Diebstahl oder durch Raub wahrend der Be-
oder Entladung auf dem eigenen Betriebsgrundstiick
oder am Auftrags-/Auslieferungsort entwendet oder
durch Sturz bei Unfall des Transportmittels beschadigt
oder zerstort werden.

Hierzu gilt:

a) Die Entschadigung ist je Schadenereignis und
Versicherungsjahr auf maximal 1.000 Euro je Flot-
tenvertrag begrenzt.

b) Ist im Schadenfall ein anderer Versicherer zur
Leistung verpflichtet, gehen diese Anspriiche un-
seren Leistungsverpflichtungen vor (subsidiare
Deckung).

c) Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf Scha-
den innerhalb Deutschlands.
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Versichert sind Unfélle des Fahrzeugs. Als Unfall gilt
ein unmittelbar von aufen plétzlich mit mechanischer
Gewalt auf das Fahrzeug einwirkendes Ereignis.

Nicht als Unfallschaden gelten insbesondere Schaden
aufgrund eines Brems- oder Betriebsvorgangs oder
reine Bruchschaden. Dazu zahlen z. B. Schaden am
Fahrzeug durch rutschende Ladung oder durch Abnut-
zung, Verwindungsschaden, Schaden aufgrund Bedie-
nungsfehler oder Uberbeanspruchung des Fahrzeugs
und Schaden zwischen ziehendem und gezogenem
Fahrzeug ohne Einwirkung von aufRen. Die Zusatzver-
sicherung von Brems-, Betriebs- und reinen Bruch-
schaden kann gesondert vereinbart werden.

Mut- oder bdswillige Handlungen

Versichert sind mut- oder boswillige Handlungen von
Personen, die in keiner Weise berechtigt sind, das
Fahrzeug zu gebrauchen. Als berechtigt sind insbe-
sondere Personen anzusehen, die vom Verfiigungsbe-
rechtigten mit der Betreuung des Fahrzeugs beauftragt
wurden (z. B. Reparateur, Hotelangestellter) oder in
einem Naheverhaltnis zu dem Verfligungsberechtigten
stehen (z. B. dessen Arbeitnehmer, Familien- oder
Haushaltsangehdrige).

Bei einer Manipulation der Fahrzeugsoftware durch ei-
nen unberechtigten Dritten (Hackerangriff) gilt: Versi-
chert sind auch Schaden durch mut- oder bdswillige
Handlungen wegen eines unmittelbar gegen lhr Fahr-
zeug gerichteten Hackerangriffs. Unmittelbar bedeutet,
dass der Hackerangriff z. B. die Fahrzeugsoftware an
lhrem Fahrzeug manipuliert. Nicht unmittelbare Hacker-
angriffe sind vom Versicherungsschutz ausgenommen.
Nicht als unmittelbarer Angriff gilt, wenn ein Hacker
den Server oder die digitale Plattform eines mit lhrem
Fahrzeug kommunizierenden Unternehmens angreift,
z. B. ein Hackerangriff gegen den Server des Fahr-
zeugherstellers. Dies gilt auch dann, wenn sich dieser
Angriff mittelbar auf die Funktion Ihres Fahrzeugs
auswirkt.



Allgefahrendeckung Akkumulator

A234

Der Akkumulator Ihres Elektrofahrzeugs ist Gber die in
der Vollkaskoversicherung beschriebenen Schadener-
eignisse hinaus gegen jede Beschadigung, Zerstérung
oder jeden Verlust durch alle Ereignisse versichert,
denen der Akkumulator ausgesetzt ist.

Ein Akkumulator (Akku) ist ein wieder aufladbarer
Speicher fir elektrische Energie und dient zum Antrieb
Ihres Elektrofahrzeugs.

Nicht versichert sind die in Abschnitt A.2.18 AKB ge-
nannten Falle.

Weitere Leistungen fiir Elektrofahrzeuge

A23.5

A.24

A.2.5

A.2.6

Versicherungsschutz besteht auch:

a) fir Schaden an der Bordelektronik durch Uber-
spannungsschaden beim Laden des Akkumulators
und

b) dariber hinaus subsidiar fir lhre private Ladestation
sowie |hre Ladestation auf dem eigenen Betriebs-
geléande und das damit fest verbundene Ladekabel
bis zu einer Hoéchstentschadigungsgrenze von
2.500 Euro.

Ein nicht fest mit der Ladestation verbundenes Lade-
kabel ist nur versichert, wenn Sie es bei Nicht-
gebrauch unter Verschluss halten.

Wir leisten ebenfalls fur Beschadigungen lhrer Lade-
karte und Ihres mobilen Ladeaggregats.

Leistungsanspriiche bestehen nicht, wenn Sie
Leistungen von einem anderen Schadenversiche-
rer oder Dritten beanspruchen kénnen (subsidiare
Deckung).

Nicht versichert sind die in Abschnitt A.2.18 AKB ge-
nannten Falle.

Wer ist versichert?

Der Schutz der Kaskoversicherung gilt fir Sie und,
wenn der Vertrag auch im Interesse einer weiteren
Person abgeschlossen ist, z. B. des Leasinggebers als
Eigentliimer des Fahrzeugs, auch fiir diese Person.

In welchen Léandern besteht Versicherungsschutz?
Sie haben in Kasko Versicherungsschutz in den geo-
graphischen Grenzen Europas sowie den aulereuro-

paischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Eu-
ropaischen Union gehdren.

Was zahlen wir bei Totalschaden, Zerstérung oder
Verlust?

Wiederbeschaffungswert abziiglich Restwert

A.2.6.1

Neupreisentschadigung bei

Verlust
A.2.6.2

Bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust des Fahr-
zeugs zahlen wir den Wiederbeschaffungswert unter
Abzug eines vorhandenen Restwerts des Fahrzeugs.
Lassen Sie |hr Fahrzeug trotz Totalschadens oder
Zerstorung reparieren, gilt A.2.7.1.

Lasst sich fur das Fahrzeug kein Restwert erzielen, er-
statten wir nachgewiesene Kosten der Fahrzeugent-
sorgung, wenn das Ersatzfahrzeug bei uns versichert
wird. Nicht erstattet werden die Kosten fiir die Entsor-
gung von Akkumulatoren in Elektrofahrzeugen.

Bei Elektrofahrzeugen ersetzen wir die Entsorgungs-
kosten des Akkumulators bis 4.000 Euro, sofern der
Hersteller des Fahrzeugs seiner gesetzlichen Rick-
nahmepflicht zur Entsorgung nicht nachkommt.

Totalschaden, Zerstérung oder

Bei Pkw (WKZ 112) und Lieferwagen im Werkverkehr

Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB)

A26.3

Kaufpreisentschddigung bei

Voraussetzung ist, dass sich das Fahrzeug bei Eintritt
des Schadenereignisses im Eigentum dessen befindet,
der es als Neufahrzeug vom Kfz-Handler oder Kfz-
Hersteller erworben hat. Ein vorhandener Restwert des
Fahrzeugs wird abgezogen.

Wir zahlen die Uber den Wiederbeschaffungswert
hinausgehende Neupreisentschadigung nur in der Hohe,
in der gesichert ist, dass die Entschadigung innerhalb
von zwei Jahren nach ihrer Feststellung fiir die Repa-
ratur des Fahrzeugs oder den Erwerb eines anderen
Fahrzeugs verwendet wird.

Totalschaden, Zerstérung oder

Verlust eines Gebrauchtfahrzeugs

A26.4

Bei Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen und Selbst-
fahrervermiet-Pkw) zahlen wir den nachgewiesenen
Kaufpreis des Fahrzeugs, wenn nach dessen erstmali-
ger Zulassung auf Sie innerhalb von 24 Monaten eine
Zerstorung oder ein Verlust durch ein in der Kaskoversi-
cherung versichertes Schadensereignis eintritt. Ein vor-
handener Restwert des Fahrzeugs wird abgezogen.

Was versteht man unter Totalschaden, Wiederbeschaffungswert
und Restwert?

A2.6.5

A.2.6.6

A26.7

A.2.7

Ein Totalschaden liegt vor, wenn die erforderlichen
Kosten der Reparatur des Fahrzeugs dessen Wieder-
beschaffungswert ibersteigen.

Wiederbeschaffungswert ist der Preis, den Sie fir den
Kauf eines gleichwertigen gebrauchten Fahrzeugs am
Tag des Schadenereignisses bezahlen mussen.

Restwert ist der VeraufRerungswert des Fahrzeugs im
beschadigten oder zerstérten Zustand.

Was zahlen wir bei Beschadigung?

Reparatur

A27A1

Wird das Fahrzeug beschéadigt, zahlen wir die fur die
Reparatur erforderlichen Kosten bis zu folgenden
Obergrenzen:

a) Wird das Fahrzeug vollstandig und fachgerecht re-
pariert, zahlen wir die hierfiir erforderlichen Kosten
bis zur Hohe des Wiederbeschaffungswerts nach
A.2.6.6, wenn Sie uns dies durch eine Rechnung
nachweisen. Fehlt dieser Nachweis, zahlen wir
entsprechend A.2.7.1 c).

b) Als Reparaturkosten gelten auch Kosten fiir den
reparaturbedingten Ersatz von Bremsflissigkeit,
Fetten, Kuhl-, Frostschutz- und Reinigungsmitteln,
Motor-, Getriebe- und Hydraulikélen.

c) Wird das Fahrzeug nicht, nicht vollstadndig oder
nicht fachgerecht repariert, zahlen wir die erforder-
lichen Kosten einer vollstdndigen Reparatur bis zur
Hoéhe des um den Restwert verminderten Wieder-
beschaffungswerts (siehe A.2.6.6 und A.2.6.7).

Hinweis: Beachten Sie auch die Regelung zur Neu-
preisentschadigung in A.2.6.2 sowie bei zusatzlich
vereinbartem Werkstatt-Service die Regelungen unter
A.2.8.

Abschleppen

A27.2

Bei Beschadigung des Fahrzeugs ersetzen wir die
Kosten fiir das Abschleppen vom Schadenort bis zur
nachstgelegenen fir die Reparatur geeigneten Werk-
statt, wenn nicht ein Dritter Innen gegenuber verpflich-
tet ist, die Kosten zu Ubernehmen. Hierbei ist zu be-
achten, dass die Obergrenzen nach A.2.7.1 diese Kos-
ten beinhalten.

Abzug neu fiir alt

(WKZ 251) zahlen wir den Neupreis des Fahrzeugs A.2.7.3  Wir verzichten auf Abziige neu fur alt.

gemall A.2.13, wenn nach dessen Erstzulassung in- Zudem erstatten wir die erforderlichen Beilackierungs-

nerhalb von kosten bis 500 Euro.

- 24 Monaten bei Pkw bzw. Glasbruch

- 12 Monaten bei Lieferwagen im Werkverkehr A.2.7.4 Bei Glasbruchschaden erfolgt die Entschadigung der

eine Zerstérung oder ein Verlust eintritt oder bei einer erforderlichen Kosten auf Basis der Herstellervorgaben.

Beschadigung die erforderlichen Kosten der Reparatur Wir erstatten Ihnen die Kosten fir die Reinigung des

mindestens 80 % des Neupreises betragen. Fahrzeuginnenraums infolge eines Glasbruchschadens.
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Vignette oder Umweltplakette

A.2.7.5 Wir ubernehmen die nachgewiesenen Kosten flr die
sich auf der Scheibe befindliche Vignette oder Plakette,
welche aufgrund eines Glasbruchschadens nicht mehr
verwendbar ist. Folgeschaden sind nicht versichert.

A.2.8 Werkstatt-Service

Der Werkstatt-Service kann optional fir Pkw in Eigen-
verwendung (WKZ 112) und Lieferwagen im Werkver-
kehr (WKZ 251) vereinbart werden.

Haben Sie fir |hr Fahrzeug mit uns den Werkstatt-
Service zusatzlich vereinbart, gelten hierfir die Bedin-
gungen der Kaskoversicherung mit folgenden vorran-
gigen Bestimmungen:

Sie (iberlassen uns die Auswahl der Werkstatt im Reparaturfall

A.2.8.1 Bei Beschadigung des versicherten Fahrzeugs oder
seiner mitversicherten Teile sind Sie im Reparaturfall
verpflichtet, die Schadenbeurteilung und die Reparatur
des ersatzpflichtigen Kaskoschadens in einer von uns
ausgewahlten Werkstatt durchfiihren zu lassen. In Ab-
weichung zu A.2.5 gilt diese Regelung nur bei Scha-
denféllen in Deutschland und gilt im beschriebenen
Umfang auch bei Zerstérung oder Verlust von mitver-
sicherten Teilen.

Die Werkstatten, mit denen wir kooperieren, sind alle
nach DIN ISO 9002 zertifiziert.

Sie miissen sich umgehend mit uns in Verbindung setzen

A.2.8.2 Sie informieren uns umgehend im Reparaturfall, wir
wahlen die Werkstatt aus unserem Partner-Werkstatt-
netz aus, in der das Fahrzeug repariert wird und tragen
die Kosten der Fahrzeugreparatur. Die Zahlung der
vertraglich vereinbarten Selbstbeteiligung erfolgt durch

Sie direkt an die Werkstatt.
Rechte und Pflichten aus der Reparatur

A.2.8.3 Rechte und Pflichten aus der Reparatur (z. B. Gewahr-
leistungsanspriiche) gelten nur zwischen den Parteien
des Reparaturvertrages (somit zwischen Ihnen und der
Werkstatt).

Zusétzliche Serviceleistungen in der Kaskoversicherung

A.2.8.4 Wird lhr Fahrzeug in einer von uns ausgewahlten Werk-
statt repariert, Ubernehmen wir im Werkstatt-Service die
unter A.2.9 beschriebenen zusatzlichen Leistungen.

Was zahlen wir im Schadenfall?

A.2.8.5 Wir ersetzen die erforderlichen Kosten der Wiederher-
stellung durch die ausgewahlte Werkstatt. Sie treten
lhre Anspriche aus dem Schadenfall an die Werkstatt
ab. Die Zahlung der vertraglich vereinbarten Selbstbe-

teiligung erfolgt durch Sie direkt an die Werkstatt.
Erforderliche Kosten fiir die Reparatur

A.2.8.6 Als erforderliche Kosten fiir die Reparatur im Sinne
von A.2.7.1 gelten die in der von uns nach A.2.8.2
ausgewahlten Partnerwerkstatt anfallenden Reparatur-
kosten. Dies gilt sowohl fiir die tatséchliche Reparatur
des Fahrzeugs wie auch fur eine Abrechnung des
Schadens nach Kostenvoranschlag oder Gutachten
(abzuglich Mehrwertsteuer).

Sie (berlassen uns nicht die Reparatur

A.2.8.7 Erfolgt die Reparatur des Fahrzeugs nicht in einer von
uns ausgewahlten Partner-Werkstatt, ersetzen wir ma-
ximal 85 % der nach A.2.6, A.2.7, A.2.11 und A.2.13
berechneten Leistung (ohne Fahrzeugtransportkos-
ten). Der so ermittelte Entschadigungsbetrag wird um

Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB)

Restwert verminderten Wiederbeschaffungswerts (sie-
he A.2.7.1). Die Regelungen nach A.2.6, A.2.7, A.2.11
und A.2.13 bleiben hiervon unberthrt.

A.2.9 Zusatzliche Serviceleistungen in der Kaskoversi-
cherung

Auch wenn Sie keinen Werkstatt-Service vereinbart
haben, kdnnen Sie uns die Auswahl des Reparaturbe-
triebes Uberlassen und fir Ihr Fahrzeug unsere zusatz-
lichen Serviceleistungen in Anspruch nehmen.

Sie (berlassen uns die Auswahl des Reparaturbetriebes

A.2.9.1 Bei Beschadigung des versicherten Fahrzeugs oder
mitversicherter Teile haben Sie die Moglichkeit, die
Schadenbeurteilung und die Reparatur des ersatz-
pflichtigen Kaskoschadens in einer von uns ausge-
wahlten Werkstatt durchfiihren zu lassen. Zu diesem
Zweck setzen Sie sich bitte umgehend mit uns in Ver-
bindung. Wir informieren Sie dann Uber die fir Ihren
Schadenfall zustandige Werkstatt.

Die unter A.2.9.2 genannten Serviceleistungen kdnnen
ausschlieB3lich fur Pkw in Eigenverwendung (WKZ 112)
und Lieferwagen im Werkverkehr (WKZ 251) bei Be-
stehen einer Kaskoversicherung genutzt werden. In Ab-
weichung zu A.2.5 gilt diese Leistung nur bei Schaden-
fallen in Deutschland.

Die Reparatur selbst ist von Ihnen in Auftrag zu geben.
Rechte und Pflichten aus der Reparatur (z. B. Gewahr-
leistungsanspriiche) gelten nur zwischen Ihnen und
der Werkstatt. Die Werkstatten, mit denen wir koope-
rieren, sind alle nach DIN ISO 9002 zertifiziert.

Sofern Sie nicht Eigentiimer des Fahrzeugs sind (z. B.
bei Leasing), muss der Eigentimer seine Zustimmung
zur Reparatur im von uns ausgewahlten Betrieb geben.

Zusétzliche Serviceleistungen

A.2.9.2 Zusatzleistungen im Kasko-Schadenfall bei Reparatur
in der von uns ausgewahlten Werkstatt (auler bei
Glasreparatur/-ersatz und Parkschaden):

- erweiterte Werkstattgarantie (6 Jahre) auf alle Repa-
raturarbeiten bzw. Eintreten in die Herstellergarantie,
sofern diese wegen der Reparatur in der ausgewahl-
ten Werkstatt entfallt;

- fachgerechte Reparatur mit Originalersatzteilen;

- direkte Abrechnung zwischen Werkstatt und Versi-
cherer;

- kostenloses (bis auf den Kraftstoffverbrauch) Ersatz-
fahrzeug der Klasse A (z. B. VW Polo) furr die Dauer
der Reparaturarbeiten — langstens jedoch fir 4 Wo-
chen. Fur Lieferwagen im Werkverkehr (WKZ 251)
besteht kein Anspruch auf einen Lieferwagen als Er-
satzfahrzeug;

- Hol- und Bringservice, kostenlos fur Ihr Fahrzeug;
- Innen- und Auf3enreinigung des Fahrzeugs;
- 24 Stunden Abschleppdienst (sofern erforderlich);

- markenubergreifender Karosserie- und Lackierfach-
betrieb unter einem Dach.

Die Zusatzleistungen werden nur bei Reparaturdurch-
fihrung unentgeltlich von der von uns ausgewahlten
Werkstatt erbracht. Ein Ausgleichsanspruch bei Nicht-
inanspruchnahme der Zusatzleistungen besteht nicht.

Hinweis: Bei Glasreparatur/-ersatz beachten Sie bitte
A2.14.

. . : > ) A.2.10 Sachverstandigenkosten
die vertragliche vereinbarte Selbstbeteiligung reduziert. . ) . )
e . . . Die Kosten eines Sachverstandigen erstatten wir nur,
Zusétzliche Serviceleistungen nach A.2.9 sowie ggf. wenn wir dessen Beauftragung veranlasst oder ihr zu-
anfallende Forderungen fir einen Kostenvoranschlag gestimmt haben
werden nicht ibernommen. )
. , . A.2.11 Mehrwertsteuer
Sie lassen nicht reparieren . .
) L . Mehrwertsteuer erstatten wir nur, wenn und soweit
A.2.8.8 Wird das Fahrzeug auf Ihren Wunsch hin nicht repariert, diese fir Sie bei der von Ilhnen gewahlten Schaden-
ersetzen wir die erforderlichen Kosten einer vollstandigen beseitigung tatsdchlich zu zahlen gewesen ist. Die
Reparatur nach A.2.8.6 bis zur Héhe des um den
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A.2.12

Mehrwertsteuer erstatten wir nicht, soweit Vorsteuer-
abzugsberechtigung besteht.

Zusatzliche Regelungen bei Entwendung

Wiederauffinden des Fahrzeugs

A.2.12.1

A212.2

Wird das Fahrzeug innerhalb eines Monats nach
Eingang der Schadenanzeige in Textform (z. B. Brief,
Fax, E-Mail) wieder aufgefunden und kénnen Sie in-
nerhalb dieses Zeitraums mit objektiv zumutbaren An-
strengungen das Fahrzeug wieder in Besitz nehmen,
sind Sie zur Ricknahme des Fahrzeugs verpflichtet.

Wird das Fahrzeug innerhalb der Monatsfrist in einer
Entfernung von mehr als 50 km (Luftlinie), maximal je-
doch bis zu einer Héchstentfernung von 1.500 km, von
seinem regelmafiigen Standort wieder aufgefunden,
organisieren wir die Uberfilhrung des Fahrzeugs in eine
Werkstatt in der Nahe lhres Wohn-/Geschéftssitzes.

Eigentumsiibergang nach Entwendung

A212.3

A212.4

A.2.13

A.2.14

Sind Sie nicht nach A.2.12.1 zur Ricknahme des
Fahrzeugs verpflichtet, werden wir dessen Eigentiimer.

Haben wir die Versicherungsleistung wegen einer
Pflichtverletzung (z. B. nach D.1, E.1 oder E.3 oder
wegen grober Fahrlassigkeit nach A.2.18.1 Satz 2) ge-
kiirzt und wird das Fahrzeug wieder aufgefunden, gilt
Folgendes: lhnen steht ein Anteil am erzielbaren Ver-
auBerungserlds nach Abzug der erforderlichen Kosten
zu, die im Zusammenhang mit der Ruckholung und
Verwertung entstanden sind. Der Anteil entspricht der
Quote, um die wir Ihre Entschadigung gekirzt haben.

Bis zu welcher Hohe leisten wir maximal (Héchs-
tentschadigung)?

Unsere Hochstentschadigung ist beschrankt auf den
Neupreis des Fahrzeugs. Neupreis ist der Betrag, der fir
den Kauf eines neuen Fahrzeugs in der Ausstattung des
versicherten Fahrzeugs oder — wenn der Typ des versi-
cherten Fahrzeugs nicht mehr hergestellt wird — eines
vergleichbaren Nachfolgemodells am Tag des Schaden-
ereignisses aufgewendet werden muss. MalRgeblich fir
den Kaufpreis ist die unverbindliche Empfehlung des
Herstellers abziiglich orts- und marktiblicher Nachlasse.

Selbstbeteiligung

Selbstbeteiligung allgemein

A.2.14.1

Ist eine Selbstbeteiligung vereinbart, wird diese bei jedem
Schadenereignis von der Entschadigung abgezogen.
Ihrem Versicherungsschein beziehungsweise dem aktu-
ellen Nachtrag kénnen Sie entnehmen, ob und in wel-
cher Hohe Sie eine Selbstbeteiligung vereinbart haben.

Selbstbeteiligung bei Glasbruchschéaden

A2.14.2

A.2.15

Bei Glasbruchschaden gilt folgende Regelung:

Wird der Schaden vorab bei uns gemeldet und wird
anstelle des Naturalersatzes die Beschadigung durch
eine Reparatur von einem autorisierten Fachbetrieb
behoben, ersetzen wir die entstehenden Kosten ohne
Abzug der Selbstbeteiligung.

Was wir nicht ersetzen und Rest- und Altteile

Was wir nicht ersetzen

A.2.15.1
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Wir zahlen nicht fir Veranderungen, Verbesserungen
und Verschleifireparaturen. Gleiches gilt bei einer Min-
derung an Wert, duBerem Ansehen oder der Leis-
tungsfahigkeit. Ebenfalls nicht ersetzt werden Folge-
schaden wie Verlust von Treibstoff und Betriebsmitteln
(z. B. 0|, Kiihlfliissigkeit), Zulassungskosten, Uberfiih-
rungskosten, Verwaltungskosten, Nutzungsausfall oder
Kosten eines Mietfahrzeugs.

Die Kosten fiir den Verlust von Betriebsmitteln (z. B. O,
KiihlIfliissigkeit) sowie Zulassungs- und Uberfiihrungs-
kosten werden unter bestimmten Voraussetzungen er-
setzt. Weitere Details zu diesem Versicherungsschutz
siehe A.2.7.1 und A.2.2.10.

Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB)

Rest- und Altteile

A.2.15.2

A.2.16
A.2.16.1

A.2.16.2

A.2.16.3

A.2.17

A.2.18

Rest- und Altteile sowie das unreparierte Fahrzeug
verbleiben bei lhnen und werden zum Verauferungs-
wert auf die Entschadigung angerechnet.

Falligkeit unserer Zahlung

Sobald wir unsere Zahlungspflicht und die Hohe der
Entschadigung festgestellt haben, zahlen wir diese
spatestens innerhalb von zwei Wochen.

Haben wir unsere Zahlungspflicht festgestellt, lasst
sich jedoch die Hohe der Entschadigung nicht inner-
halb eines Monats nach Schadenanzeige feststellen,
kénnen Sie einen angemessenen Vorschuss auf die
Entschadigung verlangen.

Ist das Fahrzeug entwendet worden, ist zunachst ab-
zuwarten, ob es wieder aufgefunden wird. Aus diesem
Grunde zahlen wir die Entschadigung friihestens nach
Ablauf eines Monats nach Eingang der Schadenanzeige
in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail).

Konnen wir unsere Leistung zuriickfordern, wenn
Sie nicht selbst gefahren sind?

Fahrt eine andere Person berechtigterweise das Fahr-
zeug und kommt es zu einem Schadenereignis, for-
dern wir von dieser Person unsere Leistungen nicht
zurtick. Dies gilt nicht, wenn der Fahrer das Schaden-
ereignis grob fahrlassig oder vorsatzlich herbeigefiihrt
hat. Lebt der Fahrer bei Eintritt des Schadens mit
lhnen in hauslicher Gemeinschaft, fordern wir unsere
Ersatzleistung selbst bei grob fahrlassiger Herbeifiih-
rung des Schadens nicht zurlick, sondern nur bei vor-
satzlicher Verursachung.

Die Satze 1 bis 3 gelten entsprechend, wenn eine in
der Kfz-Haftpflichtversicherung gemaR A.1.2 mitversi-
cherte Person, der Mieter oder der Entleiher einen
Schaden herbeifthrt.

Im Falle der groben Fahrlassigkeit finden die Bestim-
mungen aus A.2.18.1 Anwendung.

Was ist nicht versichert?

Vorsatz und grobe Fahriédssigkeit

A.2.18.1

Rennen
A.2.18.2

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die Sie
vorsatzlich herbeifiihren. Bei grob fahrlassiger Herbei-
fihrung des Schadens, sind wir in den nachfolgend
aufgefiihrten Fallen berechtigt, unsere Leistung in ei-
nem der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden
Verhaltnis zu kurzen:

a) Wenn der Versicherungsfall infolge Genusses al-
koholischer Getréanke oder anderer berauschender
Mittel herbeigefiihrt wurde;

b) wenn der Diebstahl des Fahrzeugs oder seiner
Teile grob fahrlassig erméglicht wurde;

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die bei
Beteiligung an Fahrtveranstaltungen entstehen, bei
denen es auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit an-
kommt. Dies gilt auch fiir dazugehérige Ubungsfahrten.

Darlber hinaus besteht kein Versicherungsschutz
fir jegliche Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken und
abgesperrten Strecken, auch wenn es nicht auf die Er-
zielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt (z. B.
bei GleichmaRigkeitsfahrten, Touristenfahrten, Fahrer-
lehrgadngen und freiem Fahren).

Versicherungsschutz besteht jedoch fir Fahrsicher-
heitstrainings, die nach den Richtlinien des Deutschen
Verkehrssicherheitsrats (DVR) abgehalten werden. Der
Anbieter des Fahrsicherheitstrainings muss Uber das
Qualitatssiegel des DVR verfligen.

Reifenschédden

A.2.18.3
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zerstorte Reifen. Versicherungsschutz besteht jedoch,



wenn die Reifen aufgrund eines Ereignisses bescha-
digt oder zerstort werden, das gleichzeitig andere unter
den Schutz der Kaskoversicherung fallende Schéaden
bei dem versicherten Fahrzeug verursacht hat.

Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen, MalBnahmen der
Staatsgewalt

A.2.18.4 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die
durch Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen
oder MaRnahmen der Staatsgewalt unmittelbar oder
mittelbar verursacht werden.

Die unmittelbare Einwirkung eines Erdbebens auf das
Fahrzeug ist mitversichert. Weitere Details zu diesem
Versicherungsschutz siehe A.2.2.3.

Schéden durch Kernenergie

A.2.18.5 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden durch
Kernenergie.

Meinungsverschiedenheit iiber die Schadenhodhe
(Sachverstiandigenverfahren)

A.2.19.1 Bei Meinungsverschiedenheit Uber die Hohe des
Schadens einschlieBlich der Feststellung des Wieder-
beschaffungswerts oder tUber den Umfang der erfor-
derlichen Reparaturarbeiten entscheidet ein Sachver-
standigenausschuss.

A.2.19.2 Fir den Ausschuss benennen Sie und wir je einen
Kraftfahrzeugsachverstéandigen. Wenn Sie oder wir in-
nerhalb von zwei Wochen nach Aufforderung keinen
Sachverstandigen benennen, wird dieser von dem je-
weils Anderen bestimmt.

A.2.19.3 Soweit sich der Ausschuss nicht einigt, entscheidet ein
weiterer Kraftfahrzeugsachverstandiger als Obmann,
der vor Beginn des Verfahrens von dem Ausschuss
gewahlt werden soll. Einigt sich der Ausschuss nicht
Uber die Person des Obmanns, wird er Uber das zu-
stdndige Amtsgericht benannt. Die Entscheidung des
Obmanns muss zwischen den jeweils von den beiden
Sachverstandigen geschatzten Betragen liegen.

A.2.19.4 Die Kosten des Sachverstandigenverfahrens sind im
Verhaltnis des Obsiegens zum Unterliegen von uns
bzw. von lhnen zu tragen.

Fahrzeugteile und Fahrzeugzubehor

Bei Beschadigung, Zerstérung, Totalschaden oder
Verlust von mitversicherten Teilen gelten A.2.6 bis
A.2.18 entsprechend.

A.2.19

A.2.20

Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB)

sen wird. Ist das Fahrzeug bereits auf Sie zugelassen,
beginnt der vorlaufige Versicherungsschutz ab dem
vereinbarten Zeitpunkt.

Kaskoversicherung

B.2.2 In der Kaskoversicherung haben Sie vorlaufigen Versi-
cherungsschutz nur, wenn wir dies ausdricklich zuge-
sagt haben. Der Versicherungsschutz beginnt zum
vereinbarten Zeitpunkt.

Ubergang des vorléufigen in den endgiiltigen Versicherungsschutz

B.2.3 Sobald Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nach
C.1.1 gezahlt haben, geht der vorlaufige in den endgil-
tigen Versicherungsschutz uber.

Rickwirkender Wegfall des vorlédufigen Versicherungsschutzes

B.2.4 Haben wir lhren Antrag unverdndert angenommen,
besteht fir Sie ab Zugang des Versicherungsscheins
ein zweiwo6chiges Widerrufsrecht. Der vorlaufige Versi-
cherungsschutz entfallt rlickwirkend, wenn Sie nach
Ablauf dieser 2-Wochen-Frist den genannten ersten
oder einmaligen Beitrag nicht unverzuglich (d. h. spa-
testens innerhalb von weiteren 14 Tagen) gezahlt ha-
ben. Sie haben dann von Anfang an keinen Versiche-
rungsschutz; dies gilt nur, wenn Sie die nicht rechtzei-
tige Zahlung zu vertreten haben.

Kiindigung des vorldufigen Versicherungsschutzes

B.2.5 Sie und wir sind berechtigt, den vorlaufigen Versiche-
rungsschutz jederzeit zu kiindigen. Unsere Kiindigung
wird erst nach Ablauf von zwei Wochen ab Zugang der
Kiindigung bei lhnen wirksam.

Beendigung des vorldufigen Versicherungsschutzes durch Widerruf

B.2.6 Widerrufen Sie den Versicherungsvertrag nach § 8
Versicherungsvertragsgesetz, endet der vorlaufige Ver-
sicherungsschutz mit dem Zugang lhrer Widerrufs-
erklarung bei uns.

Beitrag fiir vorlédufigen Versicherungsschutz

B.2.7 Fir den Zeitraum des vorlaufigen Versicherungsschut-
zes haben wir Anspruch auf einen der Laufzeit ent-
sprechenden Teil des Beitrags.

C Beitragszahlung

B Beginn des Vertrages und vorlaufiger Versiche-
rungsschutz

Der Versicherungsvertrag kommt dadurch zustande, dass wir
Ihren Antrag annehmen. RegelmaRig geschieht dies durch
Zugang des Versicherungsscheins.

B.1 Wann beginnt der Versicherungsschutz?

Der Versicherungsschutz beginnt erst, wenn Sie den in
lhrem Versicherungsschein genannten falligen Beitrag
gezahlt haben, jedoch nicht vor dem vereinbarten Zeit-
punkt. Zahlen Sie den ersten oder einmaligen Beitrag
nicht rechtzeitig, richten sich die Folgen nach C.1.2
und C.1.3.

B.2 Vorlaufiger Versicherungsschutz

Bevor der Beitrag gezahlt ist, haben Sie nach folgen-
den Bestimmungen vorlaufigen Versicherungsschutz:

Kfz-Haftpflichtversicherung

B.2.1 Handigen wir Ihnen die Versicherungsbestatigung aus
oder nennen wir lhnen bei elektronischer Versicherungs-
bestatigung die Versicherungsbestatigungs-Nummer,
haben Sie in der Kfz-Haftpflichtversicherung vorlaufigen
Versicherungsschutz zu dem vereinbarten Zeitpunkt,
spatestens ab dem Tag, an dem das Fahrzeug unter
Verwendung der Versicherungsbestatigung zugelas-
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CA Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags
Rechtzeitige Zahlung
C.1.1 Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versiche-

rungsschein angegebenen Zeitpunkt, wenn der Versi-
cherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag
rechtzeitig im Sinne der nachfolgenden Bestimmung
zahlt.

Der Versicherungsschutz tritt zu dem im Versiche-
rungsschein genannten Vertragsbeginn in Kraft, wenn
der erste oder einmalige Beitrag

a) unverzuglich nach Vertragsbeginn gezahlt wird
oder

b) innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt des Versiche-
rungsscheines gezahlt wird oder

c) von uns entsprechend nach C.6 im Lastschriftver-
fahren (SEPA-Lastschriftmandat) eingezogen wer-

den kann.
Dies gilt unabhangig vom Bestehen eines Widerrufs-
rechts.

Nicht rechtzeitige Zahlung

C.1.2 Zahlen Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht
rechtzeitig, haben Sie von Anfang an keinen Versiche-
rungsschutz, es sei denn, Sie haben die Nichtzahlung
oder verspatete Zahlung nicht zu vertreten. Haben Sie
die nicht rechtzeitige Zahlung jedoch zu vertreten, be-
ginnt der Versicherungsschutz erst ab der Zahlung.

C.1.3 AuBerdem koénnen wir vom Vertrag zurlicktreten, so-
lange der Beitrag nicht gezahlt ist. Der Rucktritt ist
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ausgeschlossen, wenn Sie die Nichtzahlung nicht zu
vertreten haben. Nach dem Rucktritt kdnnen wir von
lhnen eine Geschéftsgebuhr verlangen. Diese betragt
15 % des Jahresbeitrags fir jeden angefangenen Mo-
nat ab dem beantragten Beginn des Versicherungs-
schutzes bis zu unserem Rucktritt, jedoch hdchstens
40 % des Jahresbeitrags.

C.2 Zahlung des Folgebeitrags
Rechtzeitige Zahlung
C.21 Ein Folgebeitrag ist zu dem im Versicherungsschein

oder in der Beitragsrechnung angegebenen Zeitpunkt
fallig und zu zahlen.

Nicht rechtzeitige Zahlung

C.2.2

C.23

C.24

C3

C4
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Zahlen Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig, fordern
wir Sie auf, den riickstéandigen Beitrag zuzuglich des Ver-
zugsschadens (Kosten und Zinsen) innerhalb von zwei
Wochen ab Zugang unserer Aufforderung zu zahlen.

Tritt ein Schadenereignis nach Ablauf der zweiwdchi-
gen Zahlungsfrist ein und sind zu diesem Zeitpunkt
diese Betrdge noch nicht bezahlt, haben Sie keinen
Versicherungsschutz. Wir bleiben jedoch zur Leistung
verpflichtet, wenn Sie die verspatete Zahlung nicht zu
vertreten haben.

Sind Sie mit der Zahlung der geschuldeten Betrage
nach Ablauf der zweiwdchigen Zahlungsfrist noch in
Verzug, kénnen wir den Vertrag mit sofortiger Wirkung
kiindigen. Der Vertrag wird nach einer Kindigung wie-
der in Kraft gesetzt, wenn Sie die geschuldeten Beitra-
ge innerhalb eines Monats ab Zugang der Kindigung
zahlen. Haben wir die Kiindigung zusammen mit der
Mahnung ausgesprochen, wird die Kiindigung unwirk-
sam, wenn Sie innerhalb eines Monats nach Ablauf
der in der Mahnung genannten Zahlungsfrist zahlen.

Fir Schadenereignisse, die in der Zeit nach Ablauf der
zweiwodchigen Zahlungsfrist bis zu lhrer Zahlung ein-
treten, haben Sie keinen Versicherungsschutz. Versi-
cherungsschutz besteht erst wieder fur Schadenereig-
nisse nach lhrer Zahlung.

Nicht rechtzeitige Zahlung bei Fahrzeugwechsel

Versichern Sie anstelle Ihres bisher bei uns versicher-
ten Fahrzeugs ein anderes Fahrzeug bei uns (Fahr-
zeugwechsel), wenden wir fiir den neuen Vertrag bei
nicht rechtzeitiger Zahlung des ersten oder einmaligen
Beitrags die fiir Sie gunstigeren Regelungen zum
Folgebeitrag nach C.2.2 bis C.2.4 an. AuRerdem beru-
fen wir uns nicht auf den rickwirkenden Wegfall des
vorlaufigen Versicherungsschutzes nach B.2.4. Dafur
mussen folgende Voraussetzungen gegeben sein:

- Zwischen dem Ende der Versicherung des bisheri-
gen Fahrzeugs und dem Beginn der Versicherung
des anderen Fahrzeugs sind nicht mehr als sechs
Monate vergangen,

- Fahrzeugart und Verwendungszweck der Fahrzeuge
sind gleich.

Kindigen wir das Versicherungsverhaltnis wegen Nicht-
zahlung, kénnen wir von lhnen eine Geschaftsgebihr
entsprechend C.1.3 verlangen.

Zahlungsperiode

Beitrage fur Ihre Versicherung mussen Sie entspre-
chend der vereinbarten Zahlungsperiode bezahlen. Die
Zahlungsperiode ist die Versicherungsperiode nach
§ 12 Versicherungsvertragsgesetz. Welche Zahlungs-
periode Sie mit uns vereinbart haben, kénnen Sie Ih-
rem Versicherungsschein entnehmen.

Die Laufzeit des Vertrags, die sich von der Zahlungs-
periode unterscheiden kann, ist in Abschnitt G geregelt.

Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB)

C.5

C.6

Beitragspflicht bei Nachhaftung in der Kfz-Haft-
pflichtversicherung

Bleiben wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung aufgrund
§ 117 Abs. 2 Versicherungsvertragsgesetz gegeniber
einem Dritten trotz Beendigung des Versicherungsver-
trages zur Leistung verpflichtet, haben wir Anspruch
auf den Beitrag fur die Zeit dieser Verpflichtung. Unse-
re Rechte nach § 116 Abs. 1 Versicherungsvertrags-
gesetz bleiben unberiihrt.

Rechtzeitigkeit der Zahlung bei SEPA-Lastschrift-
mandat

Ist die Einziehung des Beitrags von einem Konto ver-
einbart, gilt die Zahlung als rechtzeitig, wenn der Bei-
trag zum Falligkeitstag eingezogen werden kann und
der Versicherungsnehmer einer berechtigten Einzie-
hung nicht widerspricht.

Konnte der féllige Beitrag ohne Verschulden des Ver-
sicherungsnehmers vom Versicherer nicht eingezogen
werden, ist die Zahlung auch dann noch rechtzeitig,
wenn sie unverzuglich nach einer in Textform abgege-
benen Zahlungsaufforderung des Versicherers erfolgt.

Kann der féllige Beitrag nicht eingezogen werden, weil
der Versicherungsnehmer das SEPA-Lastschriftmandat
widerrufen hat, oder hat der Versicherungsnehmer aus
anderen Griinden zu vertreten, dass der Beitrag nicht
eingezogen werden kann, ist der Versicherer berech-
tigt, kiinftig Zahlung aufierhalb des Lastschriftverfah-
rens zu verlangen. Der Versicherungsnehmer ist zur
Ubermittiung des Beitrags erst verpflichtet, wenn er vom
Versicherer hierzu in Textform aufgefordert worden ist.

D Welche Pflichten haben Sie beim Gebrauch des
Fahrzeugs?

D.1

Bei allen Versicherungsarten

Vereinbarter Verwendungszweck

D.1.1 Das Fahrzeug darf nur zu dem im Versicherungsver-
trag angegebenen Zweck verwendet werden.
- siehe Tabelle zur Begriffsbestimmung fur Art und
Verwendung des Fahrzeugs im Anhang 6 -

Berechtigter Fahrer

D.1.2 Das Fahrzeug darf nur von einem berechtigten Fahrer

gebraucht werden. Berechtigter Fahrer ist, wer das
Fahrzeug mit Wissen und Willen des Verfligungsbe-
rechtigten gebraucht. Aulerdem diirfen Sie, der Halter
oder der Eigentiimer des Fahrzeugs es nicht wissent-
lich ermdéglichen, dass das Fahrzeug von einem unbe-
rechtigten Fahrer gebraucht wird.

Fahren mit Fahrerlaubnis

D.1.3

Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf
offentlichen Wegen oder Platzen nur mit der erforderli-
chen Fahrerlaubnis benutzen. AuRerdem dirfen Sie,
der Halter oder der Eigentimer das Fahrzeug nicht
von einem Fahrer benutzen lassen, der nicht die erfor-
derliche Fahrerlaubnis hat.

Fahrzeuge mit Wechselkennzeichen

D.1.4
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Der Fahrer darf ein mit einem Wechselkennzeichen
zugelassenes Fahrzeug auf offentlichen Wegen oder
Platzen nur benutzen, wenn es das nach § 8 Ab-
satz 1a der Fahrzeug-Zulassungsverordnung vorge-
schriebene Wechselkennzeichen vollstandig tragt.

AuRerdem dirfen Sie, der Halter oder der Eigentimer
das Fahrzeug nur von einem Fahrer benutzen lassen,
wenn es das nach § 8 Absatz 1a der Fahrzeug-Zulas-
sungsverordnung vorgeschriebene Wechselkennzei-
chen vollstandig tragt.




D.2

Zusatzlich in der Kfz-Haftpflichtversicherung

Alkohol und andere berauschende Mittel

D.2.1

Das Fahrzeug darf nicht gefahren werden, wenn der
Fahrer durch alkoholische Getranke oder andere be-
rauschende Mittel nicht in der Lage ist, das Fahrzeug
sicher zu fihren. AuBerdem dirfen Sie, der Halter oder
der Eigentumer des Fahrzeugs dieses nicht von einem
Fahrer fahren lassen, der durch alkoholische Getranke
oder andere berauschende Mittel nicht in der Lage ist,
das Fahrzeug sicher zu fuhren.

Hinweis: Auch in der Kasko-, Ausland-Schadenschutz-
Versicherung, beim Kfz-Schutzbrief ONroad und in der
Fahrerschutzversicherung besteht fir solche Fahrten
kein oder eingeschrankter Versicherungsschutz.

Nicht genehmigte Rennen

D.2.2

D.3

Das Fahrzeug darf nicht zu Fahrtveranstaltungen und
den dazugehérigen Ubungsfahrten verwendet werden,
bei denen es auf Erzielung einer Hochstgeschwindig-
keit ankommt und die behérdlich nicht genehmigt sind.

Hinweis: Behordlich genehmigte kraftfahrt-sportliche
Veranstaltungen sind vom Versicherungsschutz gemafn
A.1.5.2 ausgeschlossen. Auch in der Kasko-, Ausland-
Schadenschutz-Versicherung, beim Kfz-Schutzbrief
ONroad und in der Fahrerschutzversicherung besteht
fur Fahrten, bei denen es auf die Erzielung einer
Hoéchstgeschwindigkeit ankommt, kein Versicherungs-
schutz.

Darliber hinaus besteht kein Versicherungsschutz fiir
jegliche Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken und ab-
gesperrten Strecken, auch wenn es nicht auf die Erzie-
lung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt (z. B. bei
GleichmaRigkeitsfahrten, Touristenfahrten, Fahrerlehr-
gangen und freiem Fahren).

Versicherungsschutz besteht jedoch fir Fahrsicher-
heitstrainings, die nach den Richtlinien des Deutschen
Verkehrssicherheitsrats (DVR) abgehalten werden. Der
Anbieter des Fahrsicherheitstrainings muss Uber das
Qualitatssiegel des DVR verfligen.

Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?

Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung

D.3.1

D.3.2

Verletzen Sie vorsatzlich eine lhrer in D.1 und D.2
geregelten Pflichten, haben Sie keinen Versicherungs-
schutz. Verletzen Sie lhre Pflichten grob fahrlassig,
sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der
Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhalt-
nis zu kiirzen. Weisen Sie nach, dass Sie die Pflicht
nicht grob fahrlassig verletzt haben, bleibt der Versi-
cherungsschutz bestehen.

Bei einer Verletzung der Pflicht in der Kfz-Haftpflicht-
versicherung aus D.2.1 Satz 2 sind wir lhnen, dem
Halter oder Eigentimer gegenuber nicht von der Leis-
tungspflicht befreit, soweit Sie, der Halter oder Eigen-
timer als Fahrzeuginsasse, der das Fahrzeug nicht
gefihrt hat, einen Personenschaden erlitten haben.

Abweichend von D.3.1 sind wir zur Leistung verpflich-
tet, soweit die Pflichtverletzung weder fir den Eintritt
des Versicherungsfalls noch fir den Umfang unserer
Leistungspflicht ursachlich ist. Dies gilt nicht, wenn Sie
die Pflicht arglistig verletzen.

Beschrénkung der Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversi-
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D.3.4

Satz 1 und 2 gelten entsprechend, wenn wir wegen
einer von |hnen vorgenommenen Gefahrerh6hung
(8§88 23, 26 Versicherungsvertragsgesetz) vollstandig
oder teilweise leistungsfrei sind.

Gegenuber einem Fahrer, der das Fahrzeug durch
eine vorsatzlich begangene Straftat erlangt, sind wir
vollstandig von der Verpflichtung zur Leistung frei.

E Welche Pflichten haben Sie im Schadenfall?

E.1 Bei allen Versicherungsarten

Anzeigepflicht

E.1.1 Sie sind verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, das
zu einer Leistung durch uns filhren kann, innerhalb
einer Woche anzuzeigen.

E.1.2 Ermittelt die Polizei, die Staatsanwaltschaft oder eine
andere Behdrde im Zusammenhang mit dem Scha-
denereignis, sind Sie verpflichtet, uns dies und den
Fortgang des Verfahrens (z. B. Strafbefehl, BuRgeld-
bescheid) unverziglich anzuzeigen, auch wenn Sie
uns das Schadenereignis bereits gemeldet haben.

Aufkldrungspflicht

E.1.3 Sie sind verpflichtet, alles zu tun, was der Aufklarung

des Schadenereignisses dienen kann. Dies bedeutet
insbesondere, dass Sie unsere Fragen zu den Um-
stdnden des Schadenereignisses wahrheitsgemaf und
vollstdndig beantworten missen und den Unfallort
nicht verlassen dirfen, ohne die erforderlichen Fest-
stellungen zu erméglichen.

Sie haben unsere fir die Aufklarung des Schadener-
eignisses erforderlichen Weisungen zu befolgen.

Schadenminderungspflicht

E.1.4

E.2

Sie sind verpflichtet, bei Eintritt des Schadenereignis-
ses nach Moglichkeit fur die Abwendung und Minde-
rung des Schadens zu sorgen.

Sie haben hierbei unsere Weisungen, soweit fur Sie
zumutbar, zu befolgen.

Zusatzlich in der Kfz-Haftpflichtversicherung

Bei aullergerichtlich geltend gemachten Anspriichen

E.21

Werden gegen Sie Anspriche geltend gemacht, sind
Sie verpflichtet, uns dies innerhalb einer Woche nach
der Erhebung des Anspruchs anzuzeigen.

Anzeige von Kleinschdden

E22

Wenn Sie einen Sachschaden, der voraussichtlich
nicht mehr als 1.000 Euro betragt, selbst regulieren
oder regulieren wollen, mussen Sie uns den Schaden-
fall erst anzeigen, wenn lhnen die Selbstregulierung
nicht gelingt.

Bei gerichtlich geltend gemachten Anspriichen

E.23

E24

Wird ein Anspruch gegen Sie gerichtlich geltend ge-
macht (z. B. Klage, Mahnbescheid), haben Sie uns
dies unverzuglich anzuzeigen.

Sie haben uns die Flihrung des Rechtsstreits zu Uber-
lassen. Wir sind berechtigt, auch in lhrem Namen ei-
nen Rechtsanwalt zu beauftragen, dem Sie Vollmacht
sowie alle erforderlichen Auskiinfte erteilen und ange-
forderte Unterlagen zur Verfiigung stellen missen.

Bei drohendem Fristablauf

cherung

D.3.3 In der Kfz-Haftpflichtversicherung ist die sich aus D.3.1
ergebende Leistungsfreiheit bzw. Leistungskirzung E25
lhnen und den mitversicherten Personen gegeniiber
auf den Betrag von héchstens je 5.000 Euro be-
schrankt.© AuRerdem gelten anstelle der vereinbarten
Versicherungssummen die in Deutschland geltenden
Mindestversicherungssummen.

® GemaB § 5 Abs. 3 KfzPfIVV darf die Leistungsfreiheit héchs-

tens auf 5.000 Euro beschrankt werden.
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Wenn Ihnen bis spatestens zwei Tage vor Fristablauf
keine Weisung von uns vorliegt, miissen Sie gegen ei-
nen Mahnbescheid oder einen Bescheid einer Behérde
fristgerecht den erforderlichen Rechtsbehelf einlegen.



E.3 Zusatzlich in der Kaskoversicherung
Anzeige des Versicherungsfalls bei Entwendung des Fahrzeugs

E.3.1 Bei Entwendung des Fahrzeugs oder mitversicherter
Teile sind Sie abweichend von E.1.1 verpflichtet, uns
dies unverziglich in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail)
anzuzeigen. lhre Schadenanzeige muss von lhnen
unterschrieben sein.

Einholen unserer Weisung

E.3.2 Vor Beginn der Verwertung oder der Reparatur des
Fahrzeugs haben Sie unsere Weisungen einzuholen,
soweit die Umsténde dies gestatten, und diese zu be-
folgen, soweit Ihnen dies zumutbar ist. Dies gilt auch
fur mitversicherte Teile.

Anzeige bei der Polizei

E.3.3 Ubersteigt ein Entwendungsschaden, Brandschaden
oder ein Schaden nach Zusammenstof3 mit einem Tier
den Betrag von 200 Euro, sind Sie verpflichtet, das
Schadenereignis der Polizei unverziiglich anzuzeigen.
Gleiches gilt, wenn der Schaden aufgrund mut- oder
bdswilliger Handlungen entstanden ist.

Anzeige des Versicherungsfalls bei Vereinbarung des Werkstatt-
Service

E.3.4 Abweichend von E.1.1 sind Sie verpflichtet, uns jedes
Schadenereignis, das zu einer Leistung durch uns flh-
ren kann, unverzuglich anzuzeigen.

Werkstattbindung im Werkstatt-Service

E.3.5 Wird Ihr beschadigtes Fahrzeug repariert, sind Sie ver-
pflichtet, die Reparatur in einer von uns ausgewahlten
Werkstatt durchfiihren zu lassen.

E.4 Zusatzlich beim Kfz-Schutzbrief ONroad
Einholen unserer Weisung

E.4.1 Vor Inanspruchnahme einer unserer Leistungen haben
Sie unsere Weisungen einzuholen, soweit die Um-
stdnde dies gestatten, und zu befolgen, soweit Ihnen
dies zumutbar ist.

Untersuchung, Belege

E.4.2 Sie haben uns jede zumutbare Untersuchung uber die
Ursache und Hohe des Schadens und uber den Um-
fang unserer Leistungspflicht zu gestatten sowie Origi-
nalbelege zum Nachweis der Schadenh&he vorzulegen.

E.5 Zusatzlich in der Ausland-Schadenschutz-Versi-
cherung

Wir treten nur dann in die Regulierung ein, wenn Sie
uns innerhalb von 3 Monaten — ab dem Schadentag
gerechnet — mitteilen, ob die Regulierung Uber uns oder
den Kfz-Haftpflicht-Versicherer des Unfallverursachers
abgewickelt werden soll (siehe Anhang 10).

Unfallaufnahme durch die Polizei / Anzeigeerstattung

E.5.1 Sie sind verpflichtet, den Unfall von der Polizei aufneh-
men und das Ergebnis protokollieren zu lassen, wenn
dies moglich ist, sowie eine Anzeige zu erstatten.

Européischer Unfallbericht

E.5.2 Sie sind verpflichtet, im Zuge der Schadenanzeige den
Europaischen Unfallbericht einzureichen.

Einholen unserer Weisung

E.5.3 Vor Beginn der Verwertung oder der Reparatur des
Fahrzeugs haben Sie unsere Weisungen einzuholen,
soweit die Umsténde dies gestatten, und diese zu be-
folgen, soweit lhnen dies zumutbar ist.

Untersuchung, Belege, éarztliche Schweigepflicht

E.5.4 Sie haben uns jede zumutbare Untersuchung tber die
Ursache und Hohe des Schadens und uber den Um-
fang unserer Leistungspflicht zu gestatten, Originalbe-
lege zum Nachweis der Schadenhdhe vorzulegen und
die behandelnden Arzte im Rahmen des § 213 Versi-
cherungsvertragsgesetz von der Schweigepflicht zu
entbinden.
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Unterstiitzung bei (bergegangenen Anspriichen / Prozessfiih-
rung gegen Diritte

E.5.5 Sie sind verpflichtet, uns bei der Geltendmachung der
aufgrund von Versicherungsleistungen ubergegange-
nen Anspriiche gegenuber Dritten zu unterstiitzen, uns
die hierflr bendtigten Unterlagen auszuhandigen so-
wie eine Abtretungsvereinbarung mit uns zu schlieRen,
die auslandischen Formvorschriften entspricht.

Sie haben uns die Prozessfuhrung gegen Dritte, ins-
besondere gegen den auslandischen Kfz-Haftpflicht-
versicherer, zu Uberlassen.

E.6 Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?
Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung

E.6.1 Verletzen Sie vorsatzlich eine lhrer in E.1 bis E.5
geregelten Pflichten, haben Sie keinen Versicherungs-
schutz. Verletzen Sie lhre Pflichten grob fahrlassig,
sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der
Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhalt-
nis zu kiirzen. Weisen Sie nach, dass Sie die Pflicht
nicht grob fahrlassig verletzt haben, bleibt der Versi-
cherungsschutz bestehen. Fir die vollstandige oder teil-
weise Leistungsfreiheit bei Verletzung einer Auskunfts-
oder Aufklarungspflicht im Schadenfall gilt folgende
weitere Voraussetzung: Wir haben Sie durch geson-
derte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hin-
zuweisen.

E.6.2 Abweichend von E.6.1 sind wir zur Leistung verpflich-
tet, soweit Sie nachweisen, dass die Pflichtverletzung
weder fir die Feststellung des Versicherungsfalls noch
fur die Feststellung oder den Umfang unserer Leis-
tungspflicht ursachlich war. Dies gilt nicht, wenn Sie
die Pflicht arglistig verletzen.

Beschrénkung der Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversi-
cherung

E.6.3 In der Kfz-Haftpflichtversicherung ist die sich aus E.6.1
ergebende Leistungsfreiheit bzw. Leistungskirzung
lhnen und den mitversicherten Personen gegenlber
auf den Betrag von héchstens je 2.500 Euro®@ be-
schrankt.

E.6.4 Haben Sie die Aufklarungs- oder Schadenminde-
rungspflicht nach E.1.3 und E.1.4 vorséatzlich und in
besonders schwerwiegender Weise verletzt (insbeson-
dere bei unerlaubtem Entfernen vom Unfallort, unter-
lassener Hilfeleistung, bewusst wahrheitswidrigen An-
gaben uns gegentber), erweitert sich die Leistungs-
freiheit auf einen Betrag von héchstens je 5.000 Euro.®

Volistandige Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

E.6.5 Verletzen Sie lhre Pflichten in der Absicht, sich oder
einem anderen dadurch einen rechtswidrigen Vermo-
gensvorteil zu verschaffen, sind wir von unserer Leis-
tungspflicht hinsichtlich des erlangten Vermdégensvor-
teils vollstandig frei.

Besonderheiten in der Kfz-Haftpflichtversicherung bei Rechts-
streitigkeiten

E.6.6 Verletzen Sie vorsatzlich |hre Anzeigepflicht nach
E.2.1 oder E.2.3 oder lhre Pflicht nach E.2.4 und fiihrt
dies zu einer rechtskraftigen Entscheidung, die tber
den Umfang der nach Sach- und Rechtslage geschul-
deten Entschadigung erheblich hinausgeht, sind wir
aullerdem von unserer Leistungspflicht hinsichtlich des
von uns zu zahlenden Mehrbetrags vollstandig frei. Bei
grob fahrlassiger Verletzung dieser Pflichten sind wir
berechtigt, unsere Leistung hinsichtlich dieses Mehrbe-
trags in einem der Schwere |hres Verschuldens ent-
sprechenden Verhaltnis zu kirzen.

@ GemaR § 6 Abs. 1 KfzPflVV darf die Leistungsfreiheit héchs-
tens auf 2.500 Euro beschrankt werden.

® GemaR § 6 Abs. 3 KfzPflVV darf die Leistungsfreiheit héchs-
tens auf 5.000 Euro beschrankt werden.
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Mindestversicherungssummen

E.6.7 Verletzen Sie in der Kfz-Haftpflichtversicherung Ihre
Pflichten nach E.1 und E.2 gelten anstelle der verein-
barten Versicherungssummen die in Deutschland gel-
tenden Mindestversicherungssummen.

F Rechte und Pflichten der mitversicherten Personen

Pflichten mitversicherter Personen

F.A1 Fir mitversicherte Personen finden die Regelungen zu
Ihren Pflichten sinngemaRe Anwendung.

Auslibung der Rechte

F.2 Die Ausubung der Rechte der mitversicherten Perso-

nen aus dem Versicherungsvertrag steht nur Ihnen als
Versicherungsnehmer zu, soweit nichts anderes gere-
gelt ist. Andere Regelungen sind:

- Geltendmachung von Anspriichen in der Kfz-Haft-
pflichtversicherung nach A.1.2.

Auswirkungen einer Pflichtverletzung auf mitversicherte Personen

F.3 Sind wir lhnen gegenilber von der Verpflichtung zur
Leistung frei, so gilt dies auch gegenuber allen mitver-
sicherten Personen.

Eine Ausnahme hiervon gilt in der Kfz-Haftpflicht-
versicherung: Mitversicherten Personen gegeniber
kénnen wir uns auf die Leistungsfreiheit nur berufen,
wenn die der Leistungsfreiheit zugrunde liegenden
Umstande in der Person des Mitversicherten vorliegen
oder wenn diese Umstande der mitversicherten Person
bekannt oder infolge grober Fahrlassigkeit nicht be-
kannt waren. Sind wir zur Leistung verpflichtet, gelten
anstelle der vereinbarten Versicherungssummen die in
Deutschland geltenden gesetzlichen Mindestversiche-
rungssummen.

Entsprechendes gilt, wenn wir trotz Beendigung des
Versicherungsverhaltnisses noch gegentber dem ge-
schadigten Dritten Leistungen erbringen. Der Ruckgriff
gegen Sie bleibt auch in diesen Ausnahmefallen be-
stehen.

G Laufzeit und Kiindigung des Vertrages, VerauRe-
rung des Fahrzeugs, Wagniswegfall

GA1 Wie lange lauft der Versicherungsvertrag?
Vertragsdauer

G.1.1 Die Laufzeit Ihres Vertrages ergibt sich aus |hrem
Versicherungsschein.

Automatische Verldngerung

G.1.2 Ist der Vertrag mit einer Laufzeit von einem Jahr abge-
schlossen, verlangert er sich zum Ablauf um jeweils
ein weiteres Jahr, wenn nicht Sie oder wir den Vertrag
kiindigen. Dies gilt auch, wenn fiir die erste Laufzeit
nach Abschluss des Vertrages deshalb weniger als ein
Jahr vereinbart ist, um die folgenden Versicherungs-
jahre zu einem bestimmten Kalendertag, z. B. dem
1. Januar eines jeden Jahres, beginnen zu lassen.

Vertrdge mit einer Laufzeit unter einem Jahr

G.1.3 Ist die Laufzeit ausdriicklich mit weniger als einem
Jahr vereinbart, endet der Vertrag zu dem vereinbarten
Zeitpunkt, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

G.2 Wann und aus welchem Anlass konnen Sie den
Versicherungsvertrag kiindigen?

Kiindigung zum Ablauf des Versicherungsjahres

G.2.1 Sie kénnen den Vertrag zum Ablauf des Versicherungs-
jahres kiindigen. Die Kiindigung ist nur wirksam, wenn
sie uns spatestens einen Monat vor Ablauf zugeht.
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Kiindigung des vorlaufigen Versicherungsschutzes

G.2.2 Sie sind berechtigt, einen vorlaufigen Versicherungs-
schutz zu kindigen. Die Kuindigung wird sofort mit
ihrem Zugang bei uns wirksam.

Kiindigung nach einem Schadenereignis

G.2.3 Nach dem Eintritt eines Schadenereignisses kénnen
Sie den Vertrag kindigen. Die Kindigung muss uns
innerhalb eines Monats nach Beendigung der Ver-
handlungen Uber die Entschadigung zugehen oder in-
nerhalb eines Monats zugehen, nachdem wir in der
Kfz-Haftpflichtversicherung unsere Leistungspflicht an-
erkannt oder zu Unrecht abgelehnt haben. Das gleiche
gilt, wenn wir lhnen in der Kfz-Haftpflichtversicherung
die Weisung erteilen, es Uber den Anspruch des Drit-
ten zu einem Rechtsstreit kommen zu lassen. AuRer-
dem koénnen Sie in der Kfz-Haftpflichtversicherung den
Vertrag bis zum Ablauf eines Monats seit der Rechts-
kraft des im Rechtsstreit mit dem Dritten ergangenen
Urteils kiindigen.

G.24 Sie kénnen bestimmen, ob die Kiindigung sofort oder
zu einem spateren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum
Ablauf des Versicherungsjahres, wirksam werden soll.

Kiindigung bei VerduBBerung oder Zwangsversteigerung des
Fahrzeugs

G.25 Veraulern Sie das Fahrzeug oder wird es zwangsver-
steigert, geht der Vertrag nach G.7.1 oder G.7.6 auf
den Erwerber Uber. Der Erwerber ist berechtigt, den
Vertrag innerhalb eines Monats nach dem Erwerb, bei
fehlender Kenntnis vom Bestehen der Versicherung
innerhalb eines Monats ab Kenntnis, zu kundigen. Der
Erwerber kann bestimmen, ob der Vertrag mit soforti-
ger Wirkung oder spatestens zum Ablauf des Vertra-
ges endet.

G.2.6 SchlieBt der Erwerber fir das Fahrzeug eine neue
Versicherung ab und legt er bei der Zulassungsbehor-
de eine Versicherungsbestatigung vor, gilt dies auto-
matisch als Kundigung des Ubergegangenen Vertra-
ges. Die Kiindigung wird zum Beginn der neuen Versi-
cherung wirksam.

Kiindigung bei Beitragserh6hung

G.2.7 Erhéhen wir aufgrund unseres Beitragsanpassungs-
rechts nach J.1 bis J.3 den Beitrag, kénnen Sie den
Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer
Mitteilung der Beitragserhohung kindigen. Die Kindi-
gung ist sofort wirksam, frihestens jedoch zu dem
Zeitpunkt, zu dem die Beitragserhéhung wirksam ge-
worden ware. Wir teilen ihnen die Beitragserhdhung
spatestens einen Monat vor dem Wirksamwerden mit
und weisen Sie auf lhr Kiindigungsrecht hin. Zusatzlich
machen wir bei einer Beitragserh6hung nach J.3 den
Unterschied zwischen bisherigem und neuem Beitrag
kenntlich.

Kiindigung bei gednderter Verwendung des Fahrzeugs

G.2.8 Andert sich die Art und Verwendung des Fahrzeugs
nach K.5 und erhéht sich der Beitrag dadurch um mehr
als 10 %, kénnen Sie den Vertrag innerhalb eines Mo-
nats nach Zugang unserer Mitteilung ohne Einhaltung
einer Frist kiindigen.

Kiindigung bei Verdnderung der Tarifstruktur

G.29 Andern wir unsere Tarifstruktur nach J.6, kénnen Sie
den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang un-
serer Mitteilung der Anderung kiindigen. Die Kiindi-
gung ist sofort wirksam, frihestens jedoch zum Zeit-
punkt des Wirksamwerdens der Anderung. Wir teilen
Ihnen die Anderung spatestens einen Monat vor Wirk-
samwerden mit und weisen Sie auf |hr Kindigungs-

recht hin.

G.3 Wann und aus welchem Anlass kénnen wir den
Versicherungsvertrag kiindigen?

Kiindigung zum Ablauf

G.3.1 Wir kénnen den Vertrag zum Ablauf des Versiche-
rungsjahres kundigen. Die Kindigung ist nur wirksam,
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wenn sie lhnen spatestens einen Monat vor dem Ab-
lauf zugeht.

Kiindigung des vorldufigen Versicherungsschutzes

G.3.2 Wir sind berechtigt, einen vorlaufigen Versicherungs-
schutz zu kundigen. Die Kiindigung wird nach Ablauf
von zwei Wochen nach ihrem Zugang bei lhnen wirk-
sam.

Kiindigung nach einem Schadenereignis

G.3.3 Nach dem Eintritt eines Schadenereignisses kénnen wir
den Vertrag kiindigen. Die Kindigung muss lhnen in-
nerhalb eines Monats nach Beendigung der Verhand-
lungen Uber die Entschadigung oder innerhalb eines
Monats zugehen, nachdem wir in der Kfz-Haftpflicht-
versicherung unsere Leistungspflicht anerkannt oder
zu Unrecht abgelehnt haben. Das gleiche gilt, wenn wir
lhnen in der Kfz-Haftpflichtversicherung die Weisung
erteilen, es Uber den Anspruch des Dritten zu einem
Rechtsstreit kommen zu lassen. AuRerdem kénnen wir
in der Kfz-Haftpflichtversicherung den Vertrag bis zum
Ablauf eines Monats seit der Rechtskraft des im Rechts-
streit mit dem Dritten ergangenen Urteils kuindigen.

Unsere Kiindigung wird einen Monat nach ihrem Zu-
gang bei Ihnen wirksam.

Kiindigung bei Nichtzahlung des Folgebeitrags

G.34 Haben Sie einen ausstehenden Folgebeitrag zuziglich
Kosten und Zinsen trotz unserer Zahlungsaufforderung
nach C.2.2 nicht innerhalb der zweiwochigen Frist ge-
zahlt, kénnen wir den Vertrag mit sofortiger Wirkung
kindigen. Der Vertrag wird nach einer Kiindigung wie-
der in Kraft gesetzt, wenn Sie die geschuldeten Beitra-
ge innerhalb eines Monats ab Zugang der Kiindigung
zahlen (siehe auch C.2.4).

Kiindigung bei Verletzung Ihrer Pflichten bei Gebrauch des
Fahrzeugs

G.3.5 Haben Sie eine lhrer Pflichten bei Gebrauch des Fahr-
zeugs nach D verletzt, kdnnen wir innerhalb eines Mo-
nats, nachdem wir von der Verletzung Kenntnis erlangt
haben, den Vertrag mit sofortiger Wirkung kundigen.
Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass Sie die
Pflicht weder vorsatzlich noch grob fahrlassig verletzt
haben.

Kiindigung bei gednderter Verwendung des Fahrzeugs

G.3.6 Andert sich die Art und Verwendung des Fahrzeugs
nach K.5, kénnen wir den Vertrag mit sofortiger Wir-
kung kiindigen. Kénnen Sie nachweisen, dass die An-
derung weder auf Vorsatz noch auf grober Fahrlassig-
keit beruht, wird die Kiindigung nach Ablauf von einem
Monat nach ihrem Zugang bei lhnen wirksam.

Kiindigung bei VerduBBerung oder Zwangsversteigerung des
Fahrzeugs

G.3.7 Bei VerauRerung oder Zwangsversteigerung des Fahr-
zeugs nach G.7 kdénnen wir dem Erwerber gegeniiber
kindigen. Wir haben die Kindigung innerhalb eines
Monats ab dem Zeitpunkt auszusprechen, zu dem wir
von der VerduRBerung oder Zwangsversteigerung
Kenntnis erlangt haben. Unsere Kiindigung wird einen
Monat nach ihrem Zugang beim Erwerber wirksam.

G.4 Kiindigung
Leistungen

G.4.1 Die Kfz-Haftpflicht-, Kaskoversicherung und die Mehr-
wertdeckung sind jeweils rechtlich selbststandige Ver-
trage. Die Kindigung eines dieser Vertrage beruhrt
das Fortbestehen der anderen nicht.

G.4.2 Sie und wir sind berechtigt, bei Vorliegen eines Kindi-
gungsanlasses zu einem dieser Vertrage die gesamte
Kfz-Versicherung fiir das Fahrzeug zu kiindigen.

G.4.3 Kindigen wir von mehreren fiir das Fahrzeug abge-
schlossenen Vertragen nur einen und teilen Sie uns
innerhalb von zwei Wochen nach Zugang unserer
Kiindigung mit, dass Sie mit einer Fortsetzung der an-
deren ungekundigten Vertrdge nicht einverstanden

einzelner Versicherungsarten und
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sind, gilt die gesamte Kfz-Versicherung fir das Fahr-
zeug als gekundigt. Dies gilt entsprechend fir uns,
wenn Sie von mehreren nur einen Vertrag kindigen.

G.4.4 G.4.1 und G.4.2 finden entsprechende Anwendung,
wenn in einem Vertrag mehrere Fahrzeuge versichert
sind.

G.5 Form und Zugang der Kiindigung

Jede Kiindigung muss in Textform (z. B. Brief, Fax,
E-Mail) erfolgen und ist nur wirksam, wenn sie inner-
halb der jeweiligen Frist zugeht.

G.6 Beitragsabrechnung nach Kiindigung

Bei einer Kiindigung vor Ablauf des Versicherungsjah-
res steht uns der auf die Zeit des Versicherungsschut-
zes entfallende Beitrag anteilig zu.

G.7 Was ist bei VerdauBerung des Fahrzeugs zu beachten?
Ubergang der Versicherung auf den Erwerber

G.71 Verauflern Sie lhr Fahrzeug, geht die Versicherung auf
den Erwerber lber.

G.7.2 Wir sind berechtigt und verpflichtet, den Beitrag ent-
sprechend den Angaben des Erwerbers, wie wir sie bei
einem Neuabschluss des Vertrages verlangen wirden,
anzupassen. Das gilt auch fir die SF-Klasse des Er-
werbers, die entsprechend seines bisherigen Scha-
denverlaufs ermittelt wird. Der neue Beitrag gilt ab dem
Tag, der auf den Ubergang der Versicherung folgt.

G.7.3 Den Beitrag fir die laufende Zahlungsperiode kénnen
wir entweder von lhnen oder vom Erwerber verlangen.

Anzeige der VerdulRerung

G.7.4 Sie und der Erwerber sind verpflichtet, uns die Verau-
Rerung des Fahrzeugs unverzuglich anzuzeigen. Un-
terbleibt die Anzeige, droht unter den Voraussetzun-
gen des § 97 Versicherungsvertragsgesetz der Verlust
des Versicherungsschutzes.

Kiindigung des Vertrages

G.7.5 Im Falle der VerauRerung kénnen der Erwerber nach
G.2.5 und G.2.6 oder wir nach G.3.7 den Vertrag kiin-
digen. Wir kénnen den gegebenenfalls noch zu zah-
lenden Beitrag ausschlief3lich von Ihnen verlangen.

Zwangsversteigerung

G.7.6 Die Regelungen G.7.1 bis G.7.5 sind entsprechend an-
zuwenden, wenn |hr Fahrzeug zwangsversteigert wird.

G.8 Wagniswedgfall (z. B. durch Fahrzeugverschrottung)

Fallt das versicherte Wagnis endgliltig weg, steht uns
der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, den die Zulas-
sungsbehdrde uns als Datum der AuRerbetriebsetzung
bestatigt.

Ausnahmslos verjahren Anspriiche auf Erstattung nicht
verbrauchter Beitrage fur abgemeldete Wagnisse ge-
mal § 195 BGB nach 3 Jahren. Dies gilt auch dann,
wenn Sie das Versaumnis nicht zu vertreten haben.

H AuBerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen, Fahrten
mit ungestempelten Kennzeichen

H.1 Was ist bei AuBerbetriebsetzung zu beachten?
Ruheversicherung

H.1.1 Wird das versicherte Fahrzeug aufler Betrieb gesetzt
und soll es zu einem spateren Zeitpunkt wieder zuge-
lassen werden, wird dadurch der Vertrag nicht beendet.

H.1.2 Der Vertrag geht in eine beitragsfreie Ruheversicherung
Uber, wenn die Zulassungsbehdrde uns die AuRer-
betriebsetzung mitteilt, es sei denn, die Aullerbetrieb-
setzung betragt weniger als zwei Wochen oder Sie ver-
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H.1.3

langen die uneingeschrankte Fortfiihrung des bisherigen
Versicherungsschutzes.

Die Regelungen nach H.1.1 und H.1.2 gelten nicht fiir
Fahrzeuge mit Versicherungskennzeichen (z. B. Mo-
fas), Wohnwagenanhanger sowie bei Vertragen mit
ausdricklich kiirzerer Vertragsdauer als einem Jahr.

Umfang der Ruheversicherung

H.1.4

Mit der beitragsfreien Ruheversicherung gewahren wir
lhnen wahrend der Dauer der Aulerbetriebsetzung
eingeschrankten Versicherungsschutz.

Der Ruheversicherungsschutz umfasst

- die Kfz-Haftpflichtversicherung,

- die Teilkaskoversicherung, wenn fur das Fahrzeug

im Zeitpunkt der AufRerbetriebsetzung eine Voll- oder
eine Teilkaskoversicherung bestand.

Ihre Pflichten bei der Ruheversicherung

H.1.5

Wahrend der Dauer der Ruheversicherung sind Sie
verpflichtet, das Fahrzeug in einem Einstellraum (z. B.
einer Einzel- oder Sammelgarage) oder auf einem um-
friedeten Abstellplatz (z. B. einem geschlossenen Hof-
raum) nicht nur voribergehend abzustellen und das
Fahrzeug auRerhalb dieser Raumlichkeiten nicht zu
gebrauchen. Verletzen Sie diese Pflicht, sind wir unter
den Voraussetzungen nach D.3 leistungsfrei.

Wiederanmeldung

H.1.6

Wird das Fahrzeug wieder zum Verkehr zugelassen
(Ende der Auferbetriebsetzung), lebt der urspriingli-
che Versicherungsschutz wieder auf. Das Ende der
Aulerbetriebsetzung haben Sie uns unverziglich an-
zuzeigen.

Ende des Vertrages und der Ruheversicherung

H.1.7

H.1.8

H.2

H.2.1

H.2.2

H.2.3

H.2.4

H.3

Der Vertrag und damit auch die Ruheversicherung
enden 12 Monate nach der AuRerbetriebsetzung, ohne
dass es einer Kiindigung bedarf.

Melden Sie das Fahrzeug wahrend des Bestehens der
Ruheversicherung mit einer Versicherungsbestatigung
eines anderen Versicherers wieder an, haben wir das
Recht, den Vertrag fortzusetzen und den anderen Ver-
sicherer zur Aufhebung des dort abgeschlossenen
Vertrages aufzufordern.

Welche Besonderheiten gelten bei Saisonkennzei-
chen?

Fir Fahrzeuge, die mit einem Saisonkennzeichen
zugelassen sind, gewahren wir den vereinbarten Ver-
sicherungsschutz wahrend des auf dem amtlichen
Kennzeichen dokumentierten Zeitraums (Saison).

Auflerhalb der Saison haben Sie Ruheversicherungs-
schutz nach H.1.4 und H.1.5.

Fur Fahrten auRerhalb der Saison haben Sie innerhalb
des fir den Halter zustéandigen Zulassungsbezirks und
eines angrenzenden Bezirks in der Kfz-Haftpflicht-
versicherung Versicherungsschutz, wenn diese Fahr-
ten im Zusammenhang mit dem Zulassungsverfahren
oder wegen der Hauptuntersuchung, Sicherheitspri-
fung oder Abgasuntersuchung durchgefiihrt werden.
Alle Fahrten dieser Art mussen auf direktem Weg, ohne
jeden Umweg, erfolgen.

Unabhangig von der grundsatzlich jahrlichen Vertrags-
dauer wird fir die Beitragsberechnung der Versiche-
rungsbeginn auf den Monat des Saisonbeginns, der
Vertragsablauf auf den Monat des Saisonendes gelegt.

Fahrten mit ungestempelten Kennzeichen

Versicherungsschutz in der Kfz-Haftpflichtversicherung

H.3.1

K 2902-AKB 09/2023

In der Kfz-Haftpflichtversicherung besteht Versicherungs-
schutz auch fur Zulassungsfahrten mit ungestempelten
Kennzeichen. Dies gilt nicht fir Fahrten, fir die ein rotes
Kennzeichen, Sonderkennzeichen oder ein Kurzzeit-
kennzeichen gefiihrt werden muss.
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Was sind Zulassungsfahrten?

H.3.2

Zulassungsfahrten sind Fahrten, die im Zusammen-
hang mit dem Zulassungsverfahren innerhalb des fiir
den Halter zusténdigen Zulassungsbezirks und eines
angrenzenden Zulassungsbezirks ausgefiihrt werden.
Das sind Rickfahrten von der Zulassungsbehérde
nach Entfernung der Stempelplakette. AuRerdem sind
Fahrten zur Durchfiihrung der Hauptuntersuchung, Si-
cherheitsprifung oder Abgasuntersuchung oder Zulas-
sung versichert, wenn die Zulassungsbehoérde vorab
ein ungestempeltes Kennzeichen zugeteilt hat. Alle
Fahrten dieser Art missen auf direktem Weg, ohne je-
den Umweg, erfolgen.

I Schadenfreiheitsrabatt-System

1.1

1.2
1.2.1

1.2.2

Einstufung in Schadenfreiheitskl

1 (SF-KI 1)
In der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung
richtet sich die Einstufung lhres Vertrages in eine SF-
Klasse und dem sich daraus ergebenden Beitragssatz
nach dem bisherigen Verlauf des Versicherungsvertra-
ges (einschlieRlich Vorversicherungen). Dazu wird die
bisherige Versicherungsdauer sowie die Anzahl ge-
meldeter Schaden in eine SF-Klasse umgesetzt. Siehe
dazu die Tabellen in Anhang 1.

Die Einstufung in SF-Klassen gilt nicht fir

- Fahrzeuge, die ein Versicherungskennzeichen fiihren
mussen,

- Sonderfahrzeuge jeder Art, ausgenommen Kranken-
wagen, Abschleppwagen, Gabelstaplern und Leichen-
wagen,

- Anhénger, Auflieger und Wechselaufbauten jeder Art,
- Kraftfahrzeuge, die ein Ausfuhrkennzeichen fiihren,
- amtlich abgestempelte rote Kennzeichen,

- Selbstfahrervermietfahrzeuge,

- kurzfristige Kaskoversicherungen und

- von Kraftfahrzeugen, die ein Kurzzeitkennzeichen
fuhren.

Ersteinstufung
Ersteinstufung in SF-Klasse 0

Beginnt |hr Vertrag ohne Ubernahme eines Schaden-
verlaufs nach 1.6, wird er in die SF-Klasse 0 eingestuft.

Besondere Ersteinstufungen

Ersteinstufung eines Fahrzeugs in SF-Klasse 4

1.2.2.1

Besteht ein anrechenbarer Vorvertrag mit mindestens
SF-Klasse 6, so kann eine Sondereinstufung fur weitere
hinzukommende Fahrzeuge in die SF-Klasse 4 bean-
tragt werden. Der Vorvertrag muss im Kalenderjahr der
Vertragsbeendigung schadenfrei sein.

Der Nachweis ist durch die Ubliche Bestatigung bei
Versichererwechsel zu erbringen.

Es handelt sich um eine Sondereinstufung bei der
RheinLand Versicherungsgruppe.

Hinweis: Bitte beachten Sie die Ausfiihrungen unter 1.8.2.

Ersteinstufung der Inhaberfahrzeuge in SF- Klasse 17

1.2.2.2
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Fur bis zu zwei Inhaberfahrzeuge kann die Sonderein-
stufung in die SF-Klasse 17 beantragt werden.

Als Inhaberfahrzeug gilt ein Pkw bis max. 120.000 Euro
Neuwert (WKZ 112), welcher ausschlieBlich durch den
Inhaber, Geschaftsfiihrer oder Gesellschafter einer
Firma oder dessen Ehepartner, eingetragenen Lebens-
partner oder mit in hauslicher Gemeinschaft lebenden
Lebenspartner gefahren wird. Das Inhaberfahrzeug
muss bereits bei Antragsstellung ausdricklich benannt
werden.



1.2.3

1.3.1

1.3.2

1.3.3

1.3.4

1.3.5

1.4.1
1.4.1.1
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Sofern die Voraussetzungen fiir ein Inhaberfahrzeug
nicht mehr erfillt sind, entfallt die Sondereinstufung mit
dem Zeitpunkt der Bekanntgabe der Anderung

Es handelt sich um eine Sondereinstufung bei der
RheinLand Versicherungsgruppe.

Hinweis: Bitte beachten Sie die Ausfiihrungen unter 1.8.2.

Anrechnung des Schadenverlaufs der Kfz-Haft-
pflichtversicherung in der Vollkaskoversicherung

Ist das versicherte Fahrzeug ein Pkw und schlief3en Sie
neben der Kfz-Haftpflichtversicherung eine Vollkasko-
versicherung mit einer Laufzeit von einem Jahr ab
(siehe G.1.2), kdnnen Sie verlangen, dass die Einstu-
fung nach dem Schadenverlauf der Kfz-Haftpflicht-
versicherung erfolgt. Dies gilt nicht, wenn fiir das ver-
sicherte Fahrzeug oder fiir ein Vorfahrzeug im Sinne
von |.6.1 innerhalb der letzten 12 Monate bereits eine
Vollkaskoversicherung bestanden hat; in diesem Fall
Ubernehmen wir den Schadenverlauf der Vollkasko-
versicherung nach 1.6.

Jahrliche Neueinstufung

Wir stufen Ihren Vertrag zum 1. Januar eines jeden
Jahres nach seinem Schadenverlauf im vergangenen
Kalenderjahr neu ein.

Wirksamwerden der Neueinstufung

Die Neueinstufung gilt ab der ersten Beitragsfalligkeit
im neuen Kalenderjahr.

Besserstufung bei schadenfreiem Verlauf

Ist Ihr Vertrag wahrend eines Kalenderjahres schaden-
frei verlaufen und hat der Versicherungsschutz wah-
rend dieser Zeit ununterbrochen bestanden, wird lhr
Vertrag in die ndchst bessere SF-Klasse nach der je-
weiligen Tabelle im Anhang 1 eingestuft.

Besserstufung bei Saisonkennzeichen

Ist das versicherte Fahrzeug mit einem Saisonkenn-
zeichen zugelassen (siehe H.2), nehmen wir bei scha-
denfreiem Verlauf des Vertrages eine Besserstufung
nach 1.3.2 nur vor, wenn die Saison mindestens sechs
Monate betragt.

Besserstufung bei Vertragen mit SF-Klassen ', S,
0 oder M

Hat der Versicherungsschutz wahrend des gesamten
Kalenderjahres ununterbrochen bestanden, stufen wir
lhren Vertrag aus der SF-Klasse 2, S, 0 oder M bei
schadenfreiem Verlauf in die SF-Klasse 1 ein.

Hat lhr Vertrag in der Zeit vom 2. Januar bis 1. Juli eines
Kalenderjahres mit einer Einstufung in Klasse 0 be-
gonnen und bestand bis zum 31. Dezember mindes-
tens sechs Monate Versicherungsschutz, wird er bei
schadenfreiem Verlauf zum 1. Januar des folgenden
Kalenderjahres wie folgt eingestuft:

von SF-Klasse 0 SF-Klasse .

Riickstufung bei schadenbelastetem Verlauf

Ist lhr Vertrag wahrend eines Kalenderjahres scha-
denbelastet verlaufen, wird er nach der jeweiligen Ta-
belle in Anhang 1 zurlckgestuft. Mallgeblich ist der
Tag der Schadenmeldung bei uns.

nach

Was bedeutet schadenfreier oder schadenbelaste-
ter Verlauf?

Schadenfreier Verlauf

Ein schadenfreier Verlauf des Vertrages liegt vor,
wenn der Versicherungsschutz von Anfang bis Ende
eines Kalenderjahres ununterbrochen bestanden hat
und uns in dieser Zeit kein Schadenereignis gemeldet
worden ist, fir das wir Entschadigungen leisten oder
Rickstellungen bilden mussten. Dazu zahlen nicht
Kosten fiir Gutachter, Rechtsberatung und Prozesse.

Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB)

1.4.1.2

1.4.2
1.4.2.1

1.4.2.2
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Trotz Meldung eines Schadenereignisses gilt der
Vertrag jeweils als schadenfrei, wenn

a) wir nur aufgrund von Abkommen der Versiche-
rungsunternehmen untereinander oder mit Sozial-
versicherungstragern oder wegen der Ausgleichs-
pflicht aufgrund einer Mehrfachversicherung Ent-
schadigungen leisten oder Riickstellungen bilden
oder

b) wir Rickstellungen flir das Schadenereignis in den
drei auf die Schadenmeldung folgenden Kalender-
jahren auflésen, ohne eine Entschadigung geleis-
tet zu haben oder

c) ein fremder Unfallverursacher oder dessen Haft-
pflichtversicherung uns unsere Entschadigung in
vollem Umfang erstattet oder

d) wir in der Vollkaskoversicherung fur ein Schaden-
ereignis, das unter die Teilkaskoversicherung fallt,
Entschadigungen leisten oder Rickstellungen bil-
den oder

e) Sie lhre Vollkaskoversicherung nur deswegen in
Anspruch nehmen, weil eine Person mit einer ge-
setzlich vorgeschriebenen Haftpflichtversicherung
fir das Schadenereignis zwar in vollem Umfang
haftet, Sie aber gegeniliber dem Haftpflichtversi-
cherer keinen Anspruch haben, weil dieser den
Versicherungsschutz ganz oder teilweise versagt
hat oder

f) wir lediglich in der Ausland-Schadenschutz-Versi-
cherung (Anhang 10), zum Kfz-Schutzbrief ONroad
(Anhang 11) oder zur Fahrerschutzversicherung
Leistungen erbracht oder Rickstellungen gebildet
haben.

Hinweis: Bitte beachten Sie auch I.5.
Schadenbelasteter Verlauf

Ein schadenbelasteter Verlauf des Vertrages liegt vor,
wenn Sie uns wahrend eines Kalenderjahres ein oder
mehrere Schadenereignisse melden, fir die wir Ent-
schadigungen leisten oder Riickstellungen (Finanzmittel,
die der Versicherer fir die eventuell notwenige Regu-
lierung eines Schadens bereithalten muss) bilden mus-
sen. Hiervon ausgenommen sind die Falle nach 1.4.1.2.

Gilt der Vertrag trotz einer Schadenmeldung zunachst
als schadenfrei, leisten wir jedoch in einem folgenden
Kalenderjahr Entschadigungen oder bilden Riickstel-
lungen fiir diesen Schaden, stufen wir lhren Vertrag zum
1. Januar des dann folgenden Kalenderjahres zurick.

Wie Sie eine Riickstufung in der Kfz-Haftpflicht-
oder Vollkaskoversicherung vermeiden kénnen

Sie kénnen eine Rickstufung in der Kfz-Haftpflicht-
oder Vollkaskoversicherung vermeiden, wenn Sie uns
unsere Entschadigung freiwillig, also ohne vertragliche
oder gesetzliche Verpflichtung erstatten. Um |hnen
hierzu Gelegenheit zu geben, unterrichten wir Sie nach
Abschluss der Schadenregulierung der Kfz-Haftpflicht-
versicherung uber die H6he unserer Entschadigung,
wenn diese nicht mehr als 1.000 Euro betragt. Erstat-
ten Sie uns die Entschadigung innerhalb von
6 Monaten nach unserer Mitteilung bzw. in der Voll-
kaskoversicherung nach Auszahlung der Entschadi-
gungsleistung wird Ihr Kfz-Haftpflichtversicherungs-
vertrag oder auch Vollkaskoversicherungsvertrag als
schadenfrei behandelt.

Haben wir Sie Uber den Abschluss der Schadenregu-
lierung und Uber die Hohe des Erstattungsbetrags un-
terrichtet und mussen wir danach im Zuge einer Wie-
deraufnahme der Schadenregulierung eine weitere Ent-
schadigung leisten, fihrt dies nicht zu einer Erhéhung
des Erstattungsbetrags.



1.6 Ubernahme eines Schadenverlaufs / Einstufung
nach Unterbrechung des Versicherungsschutzes

1.6.1 In welchen Féllen wird ein Schadenverlauf lber-
nommen?

Der Schadenverlauf eines anderen Vertrages — auch
wenn dieser bei einem anderen Versicherer bestanden
hat — wird auf den Vertrag des versicherten Fahrzeugs
unter den Voraussetzungen nach 1.6.2 und 1.6.3 in fol-
genden Fallen Ubernommen:

Fahrzeugwechsel

1.6.1.1 Sie haben das versicherte Fahrzeug anstelle eines

anderen Fahrzeugs angeschafft.
Rabatt-Tausch

1.6.1.2  Sie besitzen neben dem versicherten Fahrzeug noch
ein anderes Fahrzeug und veraufiern dieses oder set-
zen es ohne Ruheversicherung aufler Betrieb und be-

antragen die Ubernahme des Schadenverlaufs.
Weiteres Fahrzeug

1.6.1.3  Sie versichern ein weiteres Fahrzeug, das uberwie-
gend von demselben Personenkreis benutzt werden
soll wie das bereits versicherte, und beantragen, dass
der Schadenverlauf von dem bisherigen auf das weite-

re Fahrzeug Ubertragen wird.
Schadenverlauf einer anderen Person
1.6.1.4 - gestrichen —
Versichererwechsel

1.6.1.5  Sie sind mit lnrem Fahrzeug von einem anderen Versi-

cherer zu uns gewechselt.
1.6.2 Welche Voraussetzungen gelten fiir die Ubernahme?

Fir die Ubernahme eines Schadenverlaufs gelten fol-
gende Voraussetzungen:

Fahrzeuggruppe

1.6.2.1 Die Fahrzeuge, zwischen denen der Schadenverlauf
Ubertragen wird, gehoéren derselben Fahrzeuggruppe
an, oder das Fahrzeug, von dem der Schadenverlauf
Ubernommen wird, gehdrt einer héheren Fahrzeug-

gruppe an als das Fahrzeug, auf das Ubertragen wird.
a) Untere Fahrzeuggruppe:
Pkw, Leichtkraftrader, Kraftrader, Campingfahr-
zeuge, Lieferwagen, Gabelstapler, Kranken- und
Leichenwagen.
b) Mittlere Fahrzeuggruppe:
Taxen, Mietwagen, Lkw und Zugmaschinen im Werk-
verkehr sowie landwirtschaftliche Zugmaschinen.
c) Obere Fahrzeuggruppe:
Lkw und Zugmaschinen im gewerblichen Guter-
verkehr, Kraftomnibusse sowie Abschleppwagen.
Eine Ubertragung ist zudem méglich
von einem Lieferwagen auf einen Lkw oder eine
Zugmaschine im Werkverkehr bis 10 Tonnen zulas-
siger Gesamtmasse (= Gesamtgewicht)
von einem Pkw mit 7 bis 9 Platzen einschlieRlich

Mietwagen und Taxen auf einen Kraftomnibus mit
nicht mehr als 20 Platzen (ohne Fahrersitz).

Gemeinsame Ubernahme des Schadenveriaufs in der Kfz-Haft-
pflicht- und der Vollkaskoversicherung

1.6.2.2  Wir Ubernehmen die Schadenverldufe in der Kfz-Haft-

pflicht- und in der Vollkaskoversicherung nur zusammen.

Zusétzliche Regelung fiir die Ubernahme des Schadenverlaufs
von einer anderen Person

1.6.2.3  — gestrichen —

1.6.3 Wie wirkt sich eine Unterbrechung des Versiche-
rungsschutzes auf den Schadenverlauf aus?

Im Jahr der Ubernahme

1.6.3.1 Nach einer Unterbrechung des Versicherungsschutzes

(AuBerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen auRerhalb
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der Saison, Vertragsbeendigung, VerauRRerung, Wagnis-
wegfall) gilt:

a) Betragt die Unterbrechung héchstens 6 Monate,
Ubernehmen wir den Schadenverlauf, als ware der
Versicherungsschutz nicht unterbrochen worden.

b) Betragt die Unterbrechung mehr als 6 und hochs-
tens 12 Monate, ibernehmen wir den Schadenver-
lauf, wie er vor der Unterbrechung bestand.

c) Betragt die Unterbrechung mehr als 1 Jahr, gelten
folgende Regelungen:

1. Fiir Pkw (WKZ 112) gilt:

In der Kfz-Haftpflichtversicherung bleibt der
Versicherungsvertrag in der Schadenfreiheits-
klasse oder Schadenklasse, die vor der Unter-
brechung galt.

Fir die Vollkaskoversicherung gilt nach 1 Jahr
grundsatzlich die Einstufung nach 1.2.3.

2. Fdr alle Gbrigen Fahrzeugarten wird der Versi-
cherungsvertrag fir jedes weitere angefange-
ne Jahr der Unterbrechung um eine Schaden-
freiheitsklasse zuriickgestuft.

Sofern neben einer Rickstufung aufgrund einer Unter-
brechung von mehr als einem Jahr gleichzeitig eine
Ruickstufung aufgrund einer Schadenmeldung zu er-
folgen hat, ist zunachst die Ruckstufung aufgrund des
Schadens, danach die Ruickstufung aufgrund der Unter-
brechung vorzunehmen.

Im Folgejahr nach der Ubernahme

1.6.3.2

1.6.4

1.7
1.7.1

1.7.2

1.7.3
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In dem auf die Ubernahme folgenden Kalenderjahr
richtet sich die Einstufung des Vertrages nach dessen
Schadenverlauf und danach, wie lange der Versiche-
rungsschutz in dem Kalenderjahr der Ubernahme be-
stand:

a) Bestand der Versicherungsschutz im Kalenderjahr
der Ubernahme mindestens sechs Monate, wird der
Vertrag entsprechend seines Verlaufs so eingestuft,
als hatte er ein volles Kalenderjahr bestanden.

b) Bestand der Versicherungsschutz im Kalenderjahr
der Ubernahme weniger als sechs Monate, unter-
bleibt eine Besserstufung trotz schadenfreien Ver-
laufs.

Ubernahme des Schadenverlaufs nach Betriebs-
libergang

Haben Sie einen Betrieb und dessen zugehdrige Fahr-
zeuge Ubernommen, lbernehmen wir den Schaden-
verlauf dieser Fahrzeuge unter folgenden Vorausset-
zungen:

- Der bisherige Betriebsinhaber ist mit der Ubernahme
des Schadenverlaufs durch Sie einverstanden und
gibt damit den Schadenfreiheitsrabatt (konkret: die
Dauer der Schadenfreiheit) in vollem Umfang auf,

- Sie machen glaubhaft, dass sich durch die Uber-
nahme des Betriebs die bisherige Risikosituation
nicht verandert hat.

Einstufung nach Abgabe des Schadenverlaufs

Die Schadenverldufe in der Kfz-Haftpflicht- und der
Vollkaskoversicherung kénnen nur zusammen abge-
geben werden.

Nach einer Abgabe des bisherigen Schadenverlaufs
lhres Vertrages stufen wir diesen wie einen erstmali-
gen Abschluss in die SF-Klasse nach 1.2 ein. Befand
sich lhr Vertrag in der SF-Klasse M oder S, bleibt diese
Einstufung bestehen.

Wir sind berechtigt, den Mehrbeitrag aufgrund der
Umstellung lhres Vertrages nach zu erheben.



1.8
1.8.1

1.8.2

Auskiinfte iiber den Schadenverlauf

Wir sind berechtigt, uns bei Ubernahme eines Scha-
denverlaufs folgende Auskinfte vom Vorversicherer
geben zu lassen:

- Art und Verwendung des Fahrzeugs,
- Beginn und Ende des Vertrages,

- Schadenverlauf des Fahrzeugs in der Kfz-Haftpflicht-
und der Vollkaskoversicherung,

- Unterbrechungen des Versicherungsschutzes des
Fahrzeugs, die sich noch nicht auf dessen letzte
Neueinstufung (vgl. 1.3) ausgewirkt haben,

- ob fiir ein Schadenereignis Riickstellungen innerhalb
von 3 Jahren nach deren Bildung aufgel6st worden
sind, ohne dass Zahlungen geleistet worden sind und

- ob lhnen oder einem anderen Versicherer bereits
entsprechende Auskiinfte erteilt worden sind.

Versichern Sie nach Beendigung lhres Vertrages in
der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung lhr
Fahrzeug bei einem anderen Versicherer, sind wir be-
rechtigt und verpflichtet, diesem auf Anfrage Auskiinfte
zu lhrem Vertrag und dem versicherten Fahrzeug nach
1.8.1 zu geben.

Unsere Auskunft bezieht sich nur auf den tatsachlichen
Schadenverlauf. Sonderein-, -um- oder -riickstufungen
werden nicht berucksichtigt.

J Beitragsanderung aufgrund tariflicher MaBnahmen

Ja

J.2
J.21
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Typklasse

Richtet sich der Versicherungsbeitrag nach dem Typ
lhres Fahrzeugs, konnen Sie lhrem Versicherungs-
schein entnehmen, welcher Typklasse Ihr Fahrzeug zu
Beginn des Vertrages zugeordnet worden ist.

Ein unabhangiger Treuhander ermittelt jahrlich, ob und
in welchem Umfang sich der Schadenbedarf lhres
Fahrzeugtyps im Verhaltnis zu dem aller Fahrzeugtypen
erhéht oder verringert hat. Andert sich der Schaden-
bedarf Ihres Fahrzeugtyps im Verhaltnis zu dem aller
Fahrzeugtypen, kann dies zu einer Zuordnung in eine
andere Typklasse fiihren. Die damit verbundene Bei-
tragsanderung wird mit Beginn des nachsten Versiche-
rungsjahres wirksam.

Die Klassengrenzen kénnen Sie der Tabelle im An-
hang 3 entnehmen.

Regionalisierung
Regionalklasse

Richtet sich der Versicherungsbeitrag nach dem Wohn-/
Geschéftssitz des Halters, wird lhr Fahrzeug einer Re-
gionalklasse zugeordnet. MalRgeblich ist der Wohn-/
Geschaftssitz, den uns die Zulassungsbehdérde zu Ihrem
Fahrzeug mitteilt. Threm Versicherungsschein kénnen
Sie entnehmen, welcher Regionalklasse |hr Fahrzeug
zu Beginn des Vertrages zugeordnet worden ist.

Ein unabhangiger Treuhander ermittelt jahrlich, ob und
in welchem Umfang sich der Schadenbedarf der Regi-
on, in welcher der Wohn-/Geschéftssitz des Halters
liegt, im Verhaltnis zu allen Regionen erhéht oder ver-
ringert hat. Andert sich der Schadenbedarf Ihrer Regi-
on im Verhaltnis zu dem aller Regionen, kann dies zu
einer Zuordnung in eine andere Regionalklasse fihren.
Die damit verbundene Beitragsénderung wird mit Be-
ginn des nachsten Versicherungsjahres wirksam.

Die Klassengrenzen kénnen Sie der Tabelle im An-
hang 4 entnehmen.

Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB)

J.2.2

J.3

J.4

J.5

J.6
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Beriicksichtigung der Postleitzahl

Zur besseren Differenzierung wird die Postleitzahl am
Wohn-/Geschéftssitz des Fahrzeughalters bei der Tari-
fierung beriicksichtigt.

Tarifanderung

Um die dauernde Erfillbarkeit der Verpflichtungen aus
den Versicherungsvertragen und eine sachgemalle
Tarifierung sicherzustellen, sind wir berechtigt, in der
Kfz-Haftpflicht- und Kaskoversicherung mindestens
einmal im Kalenderjahr durch eine neue Kalkulation
der Tarifbeitrage fir bestehende Vertrage zu tberpri-
fen, ob diese Tarifbeitrage beibehalten werden kénnen
oder ob eine Angleichung (Erhéhung oder Absenkung)
vorgenommen werden muss.

Durch die fir die Angleichung maRgebende neue Kal-
kulation darf nur ermittelt werden, ob sich der bisherige
Tarifbeitrag allein aufgrund der seit seiner Festsetzung
tatsachlich eingetretenen und der danach bis zur
nachsten Kalkulation erwarteten Schaden- und Kos-
tenentwicklung verandert.

Ergibt die neue Kalkulation héhere als die bisherigen
Beitrage, so sind wir berechtigt, die bisherigen Tarifbei-
trage um die Differenz anzuheben. Sind die neuen Tarif-
beitrdge niedriger als die bisherigen, so sind wir ver-
pflichtet, die bisherigen Tarifbeitrdge um die Differenz
abzusenken.

Sind die neu ermittelten Tarifbeitrage fur die bestehen-
den Vertrage hoher als die Tarifbeitrage fir neu abzu-
schlieRende Vertrage und beinhalten beide Tarife die
gleichen Tarifmerkmale sowie den gleichen Deckungs-
umfang, so ist die Erhéhung auf die Tarifbeitrage fir
neu abzuschlieRende Vertrage begrenzt.

Wir kénnen die Angleichung erst mit Wirkung zum
nachsten Versicherungsjahr vornehmen.

In die Berechnung des Beitragsunterschiedes werden
Anderungen nach J.5 und J.6 sowie Anderungen in der
Zuordnung des Vertrages zu den Regionalklassen und
den Typklassen einbezogen, wenn sie gleichzeitig
wirksam werden. Dies gilt nicht fiur Beitragsverande-
rungen aufgrund bei lhnen eingetretener Umstande
(vgl. Abschnitt K).

Kiindigungsrecht

Fihrt eine Anderung nach J.1 bis J.3 in der Kfz-
Haftpflicht- oder Kaskoversicherung zu einer Beitrags-
erhéhung, so haben Sie nach G.2.7 ein Kindigungs-
recht. Werden mehrere Anderungen gleichzeitig wirk-
sam, so besteht Ihr Kiindigungsrecht nur, wenn die An-
derungen in Summe zu einer Beitragserhéhung fuhren.

Gesetzliche Anderung des Leistungsumfangs in
der Kfz-Haftpflichtversicherung

In der Kfz-Haftpflichtversicherung sind wir berechtigt,
den Beitrag zu erhéhen, sobald wir aufgrund eines
Gesetzes, einer Verordnung oder einer EU-Richtlinie
dazu verpflichtet werden, den Leistungsumfang oder
die Versicherungssummen zu erhdhen.

Anderung der Tarifstruktur

Wir sind berechtigt, die Bestimmungen fiir SF-Klassen,
Regionalklassen, Typklassen, jahrliche Fahrleistung
und Starkeklasse zu andern, wenn ein unabhangiger
Treuhander bestatigt, dass die geanderten Bestim-
mungen den anerkannten Grundsatzen der Versiche-
rungsmathematik und Versicherungstechnik entspre-
chen. Die geanderten Bestimmungen werden mit Be-
ginn des nachsten Versicherungsjahres wirksam.

In diesem Fall haben Sie nach G.2.9 ein Kindigungs-
recht.



J.7 Anderung der Versicherungsteuer

Die Anderung der Versicherungsteuer fiihrt nicht zu ei-
nem auferordentlichen Kiindigungsrecht.

K Beitragsanderung aufgrund eines bei lhnen einge-
tretenen Umstands

K. Anderung des Schadenfreiheitsrabatts

Ihr Beitrag wird durch den konkreten Schadenverlauf
des Vertrages beeinflusst. Zu den Weiter- oder Umstu-
fungen siehe die Regelungen nach Abschnitt I.

K.2 Anderung von Merkmalen zur Beitragsberechnung
Welche Anderungen werden beriicksichtigt?

K.2.1 Andert sich wahrend der Laufzeit des Vertrages ein
Merkmal zur Beitragsberechnung gemaf® Anhang 2
“Merkmale zur Beitragsberechnung“ und Anhang 7 ,Be-
sondere Vereinbarungen® berechnen wir den Beitrag
neu. Dies kann zu einer Beitragssenkung oder zu einer
Beitragserhéhung fihren.

Auswirkung auf den Beitrag
K.2.2 Der neue Beitrag gilt ab dem Tag der Anderung.

K.2.3 Andert sich die bislang fiir die Beitragsberechnung
zugrunde gelegte Jahresfahrleistung, gilt abweichend
von K.2.2 der neue Beitrag riickwirkend ab Beginn des
laufenden Versicherungsjahres.

K.3 Anderung der Regionalklasse wegen Wechsel des
Wohn-/Geschiftssitzes

Wechselt der Halter seinen Wohn-/Geschéftssitz und
wird dadurch das Fahrzeug einer anderen Regional-
klasse zugeordnet, richtet sich der Beitrag ab der Um-
meldung bei der Zulassungsbehdérde nach der neuen
Regionalklasse.

K.4 lhre Mitteilungspflichten zu den Merkmalen zur
Beitragsberechnung

Anzeige von Anderungen

K.4.1 Die Anderung eines im Versicherungsschein oder in
der Beitragsrechnung als berlicksichtigt aufgefihrten
Merkmals mussen Sie uns unverziiglich anzeigen.

Uberpriifung der Merkmale zur Beitragsberechnung

K.4.2 Wir sind berechtigt zu Uberprifen, ob die bei Ihrem
Vertrag berucksichtigten Merkmale zur Beitragsberech-
nung zutreffen. Auf Anforderung haben Sie uns entspre-
chende Bestatigungen oder Nachweise vorzulegen.

Folgen von unzutreffenden Angaben

K.4.3 Haben Sie unzutreffende Angaben zu Merkmalen zur
Beitragsberechnung gemacht oder Anderungen nicht
angezeigt und ist deshalb ein zu niedriger Beitrag be-
rechnet worden, gilt rickwirkend ab Beginn des laufen-
den Versicherungsjahres der Beitrag, der den tatsach-
lichen Merkmalen zur Beitragsberechnung entspricht.

K.4.4 Haben Sie vorsatzlich unzutreffende Angaben ge-
macht oder Anderungen vorsatzlich nicht angezeigt
und ist deshalb ein zu niedriger Beitrag berechnet
worden, ist zusatzlich zur Beitragserhéhung eine Ver-
tragsstrafe in Hohe von 100 % des tatsachlichen Jah-
resbeitrags zu zahlen.

Folgen von Nichtangaben

K.4.5 Kommen Sie unserer Aufforderung schuldhaft nicht
nach, Bestatigungen oder Nachweise vorzulegen, sind
wir berechtigt, den Beitrag riickwirkend ab Beginn des
laufenden Versicherungsjahres nach den fiir Sie un-
glnstigsten Annahmen zu berechnen, wenn

- wir Sie in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) auf den
dann zu zahlenden Beitrag und die dabei zugrunde
gelegten Annahmen hingewiesen haben und
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- Sie auch innerhalb einer von uns gesetzten Antwort-
frist von mindestens 4 Wochen die zur Uberpriifung
der Beitragsrechnung angeforderten Bestatigungen
oder Nachweise nicht nachreichen.

K.5 Anderung der Art und Verwendung des Fahrzeugs

Andert sich die im Versicherungsschein ausgewiesene
Art und Verwendung des Fahrzeugs gemaf der Tabel-
le in Anhang 6, missen Sie uns dies anzeigen. Bei der
Zuordnung nach der Verwendung des Fahrzeugs gel-
ten ziehendes Fahrzeug und Anhanger als Einheit,
wobei das héhere Wagnis mafgeblich ist.

Wir kénnen in diesem Fall den Versicherungsvertrag
nach G.3.6 kiindigen oder den Beitrag ab der Ande-
rung anpassen.

Erhéhen wir den Beitrag um mehr als 10 %, haben Sie
ein Klindigungsrecht nach G.2.8.

L Meinungsverschiedenheiten und Gerichtsstiande

L.1 Wenn Sie mit uns einmal nicht zufrieden sind
Versicherungsombudsmann
L.1.1 Wir mochten, dass Sie mit uns zufrieden sind! Sollte

dies einmal nicht der Fall sein, nehmen Sie bitte direkt
Kontakt mit uns auf, damit wir die Angelegenheit klaren
koénnen.

Daruber hinaus haben Sie die Moglichkeit, wenn Sie als
Verbraucher mit unserer Entscheidung nicht zufrieden
sind oder eine Verhandlung mit uns einmal nicht zu
dem von Ihnen gewtlinschten Ergebnis gefiihrt hat, sich
an den Ombudsmann fir Versicherungen zu wenden:

Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 08 06 32,
10006 Berlin,

Internet: www.versicherungsombudsmann.de,
E-Mail: beschwerde@yversicherungsombudsmann.de.

Der Ombudsmann fiir Versicherungen ist eine unab-
hangige und fiur Verbraucher kostenfrei arbeitende
Schlichtungsstelle. Voraussetzung fir das Schlich-
tungsverfahren vor dem Ombudsmann ist aber, dass
Sie uns zunachst die Mdglichkeit gegeben haben, un-
sere Entscheidung zu tberprifen.

Versicherungsaufsicht

L.1.2 Sind Sie mit unserer Betreuung nicht zufrieden oder
treten Meinungsverschiedenheiten bei der Vertragsab-
wicklung auf, kénnen Sie sich auch an die fur uns zu-
stdndige Aufsicht wenden. Als Versicherungsunterneh-
men unterliegen wir der Aufsicht der Bundesanstalt fur
Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), Sektor Versiche-
rungsaufsicht, Graurheindorfer Stral’e 108, 53117 Bonn;
Internet: www.bafin.de; E-Mail: poststelle@bafin.de;
Telefon 0228 4108-0; Telefax 0228 4108-1550. Bitte
beachten Sie, dass die BaFin keine Schiedsstelle ist und
einzelne Streitfalle nicht verbindlich entscheiden kann.

Rechtsweg

L.1.3 AuRerdem haben Sie die Mdglichkeit, den Rechtsweg
zu beschreiten.

Hinweis: Beachten Sie bei Meinungsverschiedenheiten
Uber die Hohe des Schadens in der Kaskoversiche-
rung das Sachverstandigenverfahren nach A.2.19.

L.2 Gerichtsstidnde
Wenn Sie uns verklagen
L.2.1 Anspriiche aus lhrem Versicherungsvertrag kénnen Sie

insbesondere bei folgenden Gerichten geltend machen:

- dem Gericht, das fiir lInren Wohnsitz ortlich zustandig
ist,
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- dem Gericht, das fir unseren Geschéftssitz oder fur
die Sie betreuende Niederlassung ortlich zustandig

ist.
Wenn wir Sie verklagen

den Versicherungsvertrag fur Ihren Geschafts- oder
Gewerbebetrieb abgeschlossen haben.

Sie haben Ihren Wohnsitz oder Geschéftssitz ins Ausland verlegt

L.2.3

L.2.2 Wir kénnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag
insbesondere bei folgenden Gerichten geltend machen:

- dem Gericht, das fiir Inren Wohnsitz értlich zustandig

ist,

- dem Gericht des Ortes, an dem sich der Sitz oder
die Niederlassung lhres Betriebs befindet, wenn Sie
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Fir den Fall, dass Sie Ilhren Wohnsitz, Geschéaftssitz
oder gewohnlichen Aufenthalt auerhalb Deutschlands
verlegt haben oder Ihr Wohnsitz, Geschéaftssitz oder
gewoOhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhe-
bung nicht bekannt ist, gilt abweichend der Regelun-
gen nach L.2.2 das Gericht als vereinbart, das fur un-
seren Geschaftssitz zustandig ist.



Anhang 1 — Tabellen zum Schadenfreiheitsrabatt-System

1 Pkw
11 Einstufung von Pkw in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragssatze
Dauer des Beitragssatz in %
schadenfreien
ununterbrochenen Kfz-
Verlaufs Klasse | Haftpflicht | Vollkasko

50 und mehr SF 50 15 14
49 Kalenderjahre | SF 49 15 15
48 Kalenderjahre | SF 48 15 15
47 Kalenderjahre | SF 47 16 15
46 Kalenderjahre | SF 46 16 15
45 Kalenderjahre | SF 45 16 16
44 Kalenderjahre | SF 44 16 16
43 Kalenderjahre | SF 43 16 16
42 Kalenderjahre SF 42 16 16
41 Kalenderjahre SF 41 17 16
40 Kalenderjahre | SF 40 17 17
39 Kalenderjahre | SF 39 17 17
38 Kalenderjahre | SF 38 17 17
37 Kalenderjahre | SF 37 18 17
36 Kalenderjahre | SF 36 18 18
35 Kalenderjahre | SF 35 18 18
34 Kalenderjahre | SF 34 18 18
33 Kalenderjahre | SF 33 19 19
32 Kalenderjahre | SF 32 19 19
31 Kalenderjahre | SF 31 19 19
30 Kalenderjahre | SF 30 20 19
29 Kalenderjahre | SF 29 20 20
28 Kalenderjahre | SF 28 20 20
27 Kalenderjahre | SF 27 21 21
26 Kalenderjahre | SF 26 21 21
25 Kalenderjahre | SF 25 22 21
24 Kalenderjahre | SF 24 22 22
23 Kalenderjahre | SF 23 23 22
22 Kalenderjahre | SF 22 23 22
21 Kalenderjahre | SF 21 24 23
20 Kalenderjahre | SF 20 24 23
19 Kalenderjahre | SF 19 25 24
18 Kalenderjahre | SF 18 25 25
17 Kalenderjahre | SF 17 26 25
16 Kalenderjahre | SF 16 27 26
15 Kalenderjahre | SF 15 28 26
14 Kalenderjahre SF 14 29 27
13 Kalenderjahre | SF 13 30 28
12 Kalenderjahre SF 12 31 28
11 Kalenderjahre | SF 11 32 29
10 Kalenderjahre | SF 10 33 30
9 Kalenderjahre | SF 9 35 31
8 Kalenderjahre | SF 8 36 32
7 Kalenderjahre | SF 7 38 33
6 Kalenderjahre | SF 6 40 34
5 Kalenderjahre | SF 5 42 35
4 Kalenderjahre | SF 4 44 36
3 Kalenderjahre | SF 3 47 38
2 Kalenderjahre | SF 2 51 39
1 Kalenderjahr SF 1 55 41
SF 1/2 70 48
S 90
0 95 51
M 115 80
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1.2 Riickstufung im Schadenfall bei Pkw

Kfz-Haftpflichtversicherung

aus nach
Klasse | Klasse
1 Schaden |2 Schiden |3 Schiden [* 4nd mehr
Schaden
SF 50 | SF 25 SF 11 SF 3 M
SF 49 | SF 25 SF 11 SF 3 M
SF 48 | SF 25 SF 11 SF 3 M
SF 47 | SF 24 SF 11 SF 3 M
SF 46 | SF 24 SF 10 SF 2 M
SF 45 | SF 23 SF 10 SF 2 M
SF 44 | SF 23 SF 10 SF 2 M
SF 43 | SF 22 SF 10 SF 2 M
SF 42 | SF 22 SF 9 SF 2 M
SF 41 SF 21 SF 9 SF 2 M
SF 40 | SF 20 SF 9 SF 2 M
SF 39 | SF 20 SF 8 SF 1 M
SF 38 | SF 19 SF 8 SF 1 M
SF 37 | SF 19 SF 8 SF 1 M
SF 36 | SF 18 SF 7 SF1/2 M
SF 35 | SF 18 SF 7 SF1/2 M
SF 34 | SF 17 SF 7 SF1/2 M
SF 33 | SF 17 SF 6 SF1/2 M
SF 32 | SF 16 SF 6 SF1/2 M
SF 31 SF 16 SF 6 SF1/2 M
SF 30 | SF 15 SF 5 SF1/2 M
SF 29 | SF 14 SF 5 SF1/2 M
SF 28 | SF 14 SF 5 SF1/2 M
SF 27 | SF 13 SF 4 0 M
SF 26 | SF 13 SF 4 0 M
SF 25 | SF 12 SF 4 0 M
SF 24 | SF 12 SF 3 0 M
SF 23 | SF 11 SF 3 0 M
SF 22 | SF 10 SF 3 0 M
SF 21 SF 10 SF 2 0 M
SF20| SF 9 SF 2 0 M
SF19 | SF 9 SF 1 0 M
SF 18 | SF 8 SF 1 0 M
SF17 | SF 7 SF 1 0 M
SF16 | SF 7 SF 1 0 M
SF15| SF 6 SF 1 0 M
SF14 | SF 6 SF 1 0 M
SF13 | SF 5 SF1/2 M M
SF12 | SF 4 SF1/2 M M
SF 11 SF 4 SF1/2 M M
SF10| SF 3 SF1/2 M M
SF 9| SF 3 SF1/2 M M
SF 8| SF 2 SF1/2 M M
SF 7| SF 1 0 M M
SF 6| SF 1 0 M M
SF 5| SF 1 0 M M
SF 4| SF1/2 0 M M
SF 3| SF1/2 M M M
SF 2| SF1/2 M M M
SF 1 SF1/2 M M M
SF1/2 | 0 M M M
S M M M M
0 M M M M
M M M M M
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Vollkaskoversicherung

aus nach
Klasse | Klasse
1 Schaden |2 Schiden |3 Schaden|* 29, mehn
Schaden

SF 50 | SF 39 SF 25 SF 14 M
SF 49 | SF 35 SF 22 SF 13 M
SF 48 | SF 34 SF 21 SF 12 M
SF 47 | SF 33 SF 21 SF 12 M
SF 46 | SF 32 SF 20 SF 11 M
SF 45 | SF 31 SF 20 SF 11 M
SF 44 | SF 31 SF 19 SF 10 M
SF 43 | SF 30 SF 18 SF 9 M
SF 42 | SF 29 SF 18 SF 9 M
SF 41 SF 28 SF 17 SF 9 M
SF 40 | SF 27 SF 17 SF 9 M
SF 39 | SF 27 SF 16 SF 8 M
SF 38 | SF 26 SF 16 SF 8 M
SF 37 | SF 25 SF 15 SF 7 M
SF 36 | SF 24 SF 14 SF 6 M
SF 35| SF 24 SF 14 SF 6 M
SF 34 | SF 23 SF 13 SF 6 M
SF 33 | SF 22 SF 13 SF 6 M
SF 32 | SF 21 SF 12 SF 5 M
SF 31 SF 21 SF 11 SF 4 M
SF 30 | SF 20 SF 11 SF 4 M
SF 29 | SF 19 SF 10 SF 3 M
SF 28 | SF 18 SF 10 SF 3 M
SF 27 | SF 17 SF 9 SF 2 M
SF 26 | SF 17 SF 8 SF 2 M
SF 25 | SF 16 SF 8 SF 2 M
SF 24 | SF 15 SF 7 SF 1 M
SF 23 | SF 14 SF 7 SF 1 M
SF 22| SF 14 SF 6 SF1/2 M
SF 21 SF 13 SF 5 SF1/2 M
SF 20 | SF 12 SF 5 SF1/2 M
SF 19 | SF 11 SF 4 0 M
SF 18 | SF 10 SF 4 0 M
SF 17 | SF 10 SF 3 0 M
SF16 | SF 9 SF 2 0 M
SF15| SF 8 SF 2 0 M
SF14 | SF 7 SF 1 M M
SF13 | SF 7 SF 1 M M
SF12| SF 6 SF 1 M M
SF 11 SF 5 SF1/2 M M
SF10 | SF 4 SF1/2 M M
SF 9| SF 3 SF1/2 M M
SF 8| SF 3 SF1/2 M M
SF 7| SF 2 0 M M
SF 6| SF 1 0 M M
SF 5| SF 1 0 M M
SF 4| SF1/2 0 M M
SF 3| SF1/2 M M M
SF 2| SF1/2 M M M
SF 1 0 M M M
SF1/2 | 0 M M M
0 M M M M
M M M M M




Anhang 1 — Tabellen zum Schadenfreiheitsrabatt-System

1.3 Besondere Regelung im Schadenfall bei vereinbartem Rabattschutz fiir Pkw (WKZ 112)
- siehe Anhang 7 Abschnitt | ,Besondere Vereinbarungen der RheinLand Versicherungs AG*

Diese Sonderregelung gilt nur fiir die Laufzeit des Vertrages bei der RheinLand Versicherungs AG. Einem
Nachversicherer wird der Schadenverlauf ausschlieBlich entsprechend Abschnitt .8 AKB bestatigt.

Kfz-Haftpflichtversicherung

aus nach
Klasse | Klasse
1 Schaden |2 Schiden |3 Schaden|* Und mehr
Schaden
SF 50 | SF 50 SF 25 SF 11 M
SF 49 | SF 49 SF 25 SF 11 M
SF 48 | SF 48 SF 25 SF 11 M
SF 47 | SF 47 SF 24 SF 11 M
SF 46 | SF 46 SF 24 SF 10 M
SF 45 | SF 45 SF 23 SF 10 M
SF 44 | SF 44 SF 23 SF 10 M
SF 43 | SF 43 SF 22 SF 10 M
SF 42 | SF 42 SF 22 SF 9 M
SF 41 SF 41 SF 21 SF 9 M
SF 40 | SF 40 SF 20 SF 9 M
SF 39 | SF 39 SF 20 SF 8 M
SF 38 | SF 38 SF 19 SF 8 M
SF 37 | SF 37 SF 19 SF 8 M
SF 36 | SF 36 SF 18 SF 7 M
SF 35 | SF 35 SF 18 SF 7 M
SF 34 | SF 34 SF 17 SF 7 M
SF 33 | SF 33 SF 17 SF 6 M
SF 32 | SF 32 SF 16 SF 6 M
SF 31 SF 31 SF 16 SF 6 M
SF 30 | SF 30 SF 15 SF 5 M
SF 29 | SF 29 SF 14 SF 5 M
SF 28 | SF 28 SF 14 SF 5 M
SF 27 | SF 27 SF 13 SF 4 M
SF 26 | SF 26 SF 13 SF 4 M
SF 25 | SF 25 SF 12 SF 4 M
SF 24 | SF 24 SF 12 SF 3 M
SF 23 | SF 23 SF 11 SF 3 M
SF 22 | SF 22 SF 10 SF 3 M
SF 21 SF 21 SF 10 SF 2 M
SF 20 | SF 20 SF 9 SF 2 M
SF 19 | SF 19 SF 9 SF 1 M
SF 18 | SF 18 SF 8 SF 1 M
SF 17 | SF 17 SF 7 SF 1 M
SF 16 | SF 16 SF 7 SF 1 M
SF 15 | SF 15 SF 6 SF 1 M
SF 14 | SF 14 SF 6 SF 1 M
SF 13 | SF 13 SF 5 SF1/2 M
SF 12 | SF 12 SF 4 SF1/2 M
SF 11 SF 11 SF 4 SF1/2 M
SF 10 | SF 10 SF 3 SF1/2 M
SF 9| SF 9 SF 3 SF1/2 M
SF 8| SF 8 SF 2 SF1/2 M
SF 7| SF 7 SF 1 0 M
SF 6| SF 6 SF 1 0 M
SF 5| SF 5 SF 1 0 M
SF 4| SF1/2 0 M M
SF 3| SF1/2 M M M
SF 2| SF1/2 M M M
SF 1 SF1/2 M M M
SF1/2 | 0 M M M
S M M M M
0 M M M M
M M M M M
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Vollkaskoversicherung

aus nach
Klasse | Klasse
1 Schaden|2 Schiden |3 Schaden|* 29, meh"
Schaden

SF 50 | SF 50 SF 39 SF 25 M
SF 49 | SF 49 SF 35 SF 22 M
SF 48 | SF 48 SF 34 SF 21 M
SF 47 | SF 47 SF 33 SF 21 M
SF 46 | SF 46 SF 32 SF 20 M
SF 45 | SF 45 SF 31 SF 20 M
SF 44 | SF 44 SF 31 SF 19 M
SF 43 | SF 43 SF 30 SF 18 M
SF 42 | SF 42 SF 29 SF 18 M
SF 41 SF 41 SF 28 SF 17 M
SF 40 | SF 40 SF 27 SF 17 M
SF 39 | SF 39 SF 27 SF 16 M
SF 38 | SF 38 SF 26 SF 16 M
SF 37 | SF 37 SF 25 SF 15 M
SF 36 | SF 36 SF 24 SF 14 M
SF 35 | SF 35 SF 24 SF 14 M
SF 34 | SF 34 SF 23 SF 13 M
SF 33 | SF 33 SF 22 SF 13 M
SF 32 | SF 32 SF 21 SF 12 M
SF 31 SF 31 SF 21 SF 11 M
SF 30 | SF 30 SF 20 SF 11 M
SF 29 | SF 29 SF 19 SF 10 M
SF 28 | SF 28 SF 18 SF 10 M
SF 27 | SF 27 SF 17 SF 9 M
SF 26 | SF 26 SF 17 SF 8 M
SF 25 | SF 25 SF 16 SF 8 M
SF 24 | SF 24 SF 15 SF 7 M
SF 23 | SF 23 SF 14 SF 7 M
SF 22 | SF 22 SF 14 SF 6 M
SF 21 SF 21 SF 13 SF 5 M
SF 20 | SF 20 SF 12 SF 5 M
SF 19 | SF 19 SF 11 SF 4 M
SF 18 | SF 18 SF 10 SF 4 M
SF 17 | SF 17 SF 10 SF 3 M
SF 16 | SF 16 SF 9 SF 2 M
SF 15 | SF 15 SF 8 SF 2 M
SF 14 | SF 14 SF 7 SF 1 M
SF 13 | SF 13 SF 7 SF 1 M
SF 12 | SF 12 SF 6 SF 1 M
SF 11 SF 11 SF 5 SF1/2 M
SF 10 | SF 10 SF 4 SF1/2 M
SF 9| SF 9 SF 3 SF1/2 M
SF 8| SF 8 SF 3 SF1/2 M
SF 7| SF 7 SF 2 0 M
SF 6| SF 6 SF 1 0 M
SF 5| SF 5 SF 1 0 M
SF 4| SF1/2 0 M M
SF 3| SF1/2 M M M
SF 2| SF1/2 M M M
SF 1 0 M M M
SF1/2 | 0 M M M
0 M M M M
M M M M M
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21

Lieferwagen im Werkverkehr

Einstufung von Lieferwagen im Werkverkehr in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und
Beitragssatze

Anhang 1 — Tabellen zum Schadenfreiheitsrabatt-System

Dauer des Beitragssatz in %
schadenfreien
ununterbrochenen Kfz-_
Verlaufs Klasse | Haftpflicht | Vollkasko
30 und mehr SF 30 23 44
29 Kalenderjahre | SF 29 23 44
28 Kalenderjahre | SF 28 24 45
27 Kalenderjahre | SF 27 24 45
26 Kalenderjahre | SF 26 25 45
25 Kalenderjahre | SF 25 25 46
24 Kalenderjahre | SF 24 26 46
23 Kalenderjahre | SF 23 26 47
22 Kalenderjahre | SF 22 27 47
21 Kalenderjahre | SF 21 27 48
20 Kalenderjahre | SF 20 28 48
19 Kalenderjahre | SF 19 29 49
18 Kalenderjahre | SF 18 30 49
17 Kalenderjahre | SF 17 30 50
16 Kalenderjahre | SF 16 31 51
15 Kalenderjahre | SF 15 32 52
14 Kalenderjahre | SF 14 33 53
13 Kalenderjahre | SF 13 35 54
12 Kalenderjahre | SF 12 36 55
11 Kalenderjahre | SF 11 38 56
10 Kalenderjahre | SF 10 39 57
9 Kalenderjahre | SF 9 41 59
8 Kalenderjahre | SF 8 44 61
7 Kalenderjahre | SF 7 46 63
6 Kalenderjahre | SF 6 50 65
5 Kalenderjahre | SF 5 53 68
4 Kalenderjahre | SF 4 58 71
3 Kalenderjahre | SF 3 63 75
2 Kalenderjahre | SF 2 70 80
1 Kalenderjahr SF 1 79 86
SF 1/2 85 95
0 105 100
M 150 135
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Anhang 1 — Tabellen zum Schadenfreiheitsrabatt-System

2.2 Riickstufung im Schadenfall bei Lieferwagen im Werkverkehr

Kfz-Haftpflichtversicherung Vollkaskoversicherung
aus nach aus nach
Klasse | Klasse Klasse Klasse

1 Schaden| 2 Schéiden| 3 Schéiden|* Snd. e 1 Schaden | 2 Schaden | 34nd mehr

chaden Schaden

SF 30 | SF 13 SF 6 SF 1 M SF 30 SF 9 SF 2 M
SF 29 | SF 13 SF 6 SF 1 M SF 29 SF 8 SF 2 M
SF 28 | SF 13 SF 6 SF 1 M SF 28 SF 8 SF 2 M
SF 27 | SF 12 SF 5 SF1/2 M SF 27 SF 8 SF 2 M
SF 26 | SF 12 SF 5 SF1/2 M SF 26 SF 8 SF 2 M
SF 25 | SF 11 SF 5 SF1/2 M SF 25 SF 8 SF 2 M
SF 24 | SF 11 SF 5 SF1/2 M SF 24 SF 7 SF 2 M
SF 23 | SF 10 SF 4 SF1/2 M SF 23 SF 7 SF 2 M
SF 22| SF 10 SF 4 SF1/2 M SF 22 SF 7 SF 2 M
SF 21 SF 10 SF 4 SF1/2 M SF 21 SF 6 SF 1 M
SF20| SF 9 SF 4 SF1/2 M SF 20 SF 6 SF 1 M
SF19 | SF 9 SF 4 SF1/2 M SF 19 SF 6 SF 1 M
SF 18 | SF 8 SF 3 0 M SF 18 SF 6 SF 1 M
SF 17 | SF 8 SF 3 0 M SF 17 SF 5 SF 1 M
SF16 | SF 7 SF 3 0 M SF 16 SF 5 SF 1 M
SF15| SF 7 SF 3 0 M SF 15 SF 5 SF 1 M
SF14 | SF 6 SF 2 M M SF 14 SF 4 SF1/2 M
SF 13| SF 6 SF 2 M M SF 13 SF 4 SF1/2 M
SF12| SF 5 SF 1 M M SF 12 SF 4 SF1/2 M
SF 11 SF 5 SF 1 M M SF 11 SF 3 0 M
SF 10| SF 4 SF 1 M M SF 10 SF 3 0 M
SF 9| SF 4 SF 1 M M SF 9 SF 2 0 M
SF 8| SF 3 SF1/2 M M SF 8 SF 2 0 M
SF 7| SF 3 SF1/2 M M SF 7 SF 2 0 M
SF 6| SF 2 0 M M SF 6 SF 1 0 M
SF 5| SF 1 0 M M SF 5 SF 1 0 M
SF 4| SF 1 0 M M SF 4 SF1/2 M M
SF 3| SF1/2 0 M M SF 3 0 M M
SF 2| 0 M M M SF 2 0 M M
SF 1 0 M M M SF 1 0 M M
SF1/2 | 0 M M M SF1/2 M M M
0 M M M M 0 M M M
M M M M M M M M M
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Anhang 1 — Tabellen zum Schadenfreiheitsrabatt-System

2.3 Besondere Regelung im Schadenfall bei vereinbartem Rabattschutz
fur Lieferwagen im Werkverkehr (WKZ 251)
- siehe Anhang 7 Abschnitt | ,Besondere Vereinbarungen der RheinLand Versicherungs AG*

Diese Sonderregelung gilt nur fiir die Laufzeit des Vertrages bei der RheinLand Versicherungs AG. Einem
Nachversicherer wird der Schadenverlauf ausschlieBlich entsprechend Abschnitt 1.8 AKB bestatigt.

Kfz-Haftpflichtversicherung Vollkaskoversicherung
aus nach aus nach
Klasse | Klasse Klasse | Klasse

1 Schaden |2 Schaden |3 Schaden 4Sund._mehr 1 Schaden|2 Schaden|3 Schaden 4 und"mehr

chaden Schaden

SF 30 | SF 30 SF 13 SF 6 M SF 30 | SF 30 SF 9 SF 2 M
SF 29 | SF 29 SF 13 SF 6 M SF 29 | SF 29 SF 8 SF 2 M
SF 28 | SF 28 SF 13 SF 6 M SF 28 | SF 28 SF 8 SF 2 M
SF 27 | SF 27 SF 12 SF 5 M SF 27 | SF 27 SF 8 SF 2 M
SF 26 | SF 26 SF 12 SF 5 M SF 26 | SF 26 SF 8 SF 2 M
SF 25 | SF 25 SF 11 SF 5 M SF 25 | SF 25 SF 8 SF 2 M
SF 24 | SF 24 SF 11 SF 5 M SF 24 | SF 24 SF 7 SF 2 M
SF 23 | SF 23 SF 10 SF 4 M SF 23 | SF 23 SF 7 SF 2 M
SF 22 | SF 22 SF 10 SF 4 M SF 22 | SF 22 SF 7 SF 2 M
SF 21 SF 21 SF 10 SF 4 M SF 21 SF 21 SF 6 SF 1 M
SF 20 | SF 20 SF 9 SF 4 M SF 20 | SF 20 SF 6 SF 1 M
SF 19 | SF 19 SF 9 SF 4 M SF 19 | SF 19 SF 6 SF 1 M
SF 18 | SF 18 SF 8 SF 3 M SF 18 | SF 18 SF 6 SF 1 M
SF 17 | SF 17 SF 8 SF 3 M SF 17 | SF 17 SF 5 SF 1 M
SF 16 | SF 16 SF 7 SF 3 M SF 16 | SF 16 SF 5 SF 1 M
SF 15 | SF 15 SF 7 SF 3 M SF 15 | SF 15 SF 5 SF 1 M
SF 14 | SF 14 SF 6 SF 2 M SF 14 | SF 14 SF 4 SF1/2 M
SF 13 | SF 13 SF 6 SF 2 M SF 13 | SF 13 SF 4 SF1/2 M
SF 12 | SF 12 SF 5 SF 1 M SF 12 | SF 12 SF 4 SF1/2 M
SF 11 SF 11 SF 5 SF 1 M SF 11 SF 11 SF 3 0 M
SF 10 | SF 10 SF 4 SF 1 M SF 10 | SF 10 SF 3 0 M
SF 9| SF 9 SF 4 SF 1 M SF 9| SF 9 SF 2 0 M
SF 8| SF 8 SF 3 SF1/2 M SF 8| SF 8 SF 2 0 M
SF 7| SF 7 SF 3 SF1/2 M SF 7| SF 7 SF 2 0 M
SF 6| SF 6 SF 2 0 M SF 6| SF 6 SF 1 0 M
SF 5| SF 5 SF 1 0 M SF 5| SF 5 SF 1 0 M
SF 4| SF 1 0 M M SF 4| SF1/2 M M M
SF 3| SF1/2 0 M M SF 3| 0 M M M
SF 2| 0 M M M SF 2| 0 M M M
SF 1 0 M M M SF 1 0 M M M
SF1/2 | 0 M M M SF1/2 | M M M M
0 M M M M 0 M M M M
M M M M M M M M M M
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Anhang 2 — Merkmale zur Beitragsberechnung

1

1.1

Individuelle Merkmale zur Beitragsberechnung
Flotte Smart bei gewerblich genutzten Pkw und
Lieferwagen im Werkverkehr
Je nach Fahrzeugart richtet sich der Beitrag in der Kfz-
Haftpflichtversicherung, in der Kaskoversicherung, beim
Kfz-Schutzbrief ONroad und in der Fahrerschutzversi-
cherung nach lhren individuellen Tarifmerkmalen.

Hierzu zahlen:

e Fahrerkreis/Nutzerkreis,

e jahrliche Fahrleistung,

e Fahrzeugalter zum Erwerbszeitpunkt,
e Besitzdauer des Fahrzeugs,

Alter des Versicherungsnehmers und der Fahrzeug-
nutzer,

Aufbauart,

Transport von Gefahrgut,
Kraftstoffart,

Motorleistung,

zulassiges Gesamtgewicht,

Anzahl der Sitzplatze,

Neuwert des Fahrzeugs,
Zahlungsweise (Zahlungsperiode).

Anderung der Voraussetzungen

1.2 Ergeben sich wéahrend der Vertragslaufzeit Anderun-
gen zu lhren individuellen Tarifmerkmalen, teilen Sie
uns diese bitte unverzuglich mit. Ihr Beitrag wird dann
neu berechnet.

Unrichtige Angaben

1.3 Bei unrichtigen Angaben wird der Versicherungsbeitrag

rickwirkend so berechnet, wie er bei richtiger Angabe
berechnet worden ware.

Dartiber hinaus erheben wir fir das laufende Versiche-
rungsjahr einen Zuschlag in Héhe von 100 % auf den
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3.2

4

berichtigten Beitrag, der sofort fallig ist. Der Zuschlag
wird jedoch nur dann fallig, wenn Sie vorsatzlich gegen
die Verpflichtungen verstol3en haben.

Mindestbeitrag

Der Mindestbeitrag der halb-, vierteljahrlichen oder monatli-
chen Teilzahlung betragt 18 Euro inkl. Versicherungsteuer.

Kurzzeitkennzeichen

Fur die Versicherung eines Kraftfahrzeugs, das mit
einem amtlich abgestempelten Kurzzeitkennzeichen fiir
eine Probe- oder Uberfiihrungsfahrt bis zur Dauer von
funf Tagen zugelassen ist, betréagt der Beitrag 2 v. H.
des Tarifbeitrags (Beitragssatz 60 % = SF 1) fir das
Fahrzeug, welches das Kurzzeitkennzeichen fiihrt; der
Mindestbeitrag betragt 119 Euro inkl. Versicherung-
steuer. Der Beitrag ist vor Aushandigung der Versiche-
rungsbestatigung zu entrichten.

Wird das Fahrzeug im Anschluss an die Probe- oder
Uberfiihrungsfahrt fir Sie mit einem sténdigen amtlichen
Kennzeichen zugelassen, so werden wir die Versiche-
rung fur das Kurzzeitkennzeichen hinsichtlich der Dau-
er und der Tarifierung in den bei uns neu abzuschlie-
Renden Vertrag einbeziehen.

Sanktionsklausel

Es besteht — unbeschadet der Ubrigen Vertragsbestimmun-
gen — Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem
keine auf die Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirt-
schafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos
der Européischen Union oder der Bundesrepublik Deutsch-
land entgegenstehen. Dies gilt auch fir Wirtschafts-, Han-
dels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Vereinigten
Staaten von Amerika, soweit dem nicht europaische oder
deutsche Rechtsvorschriften entgegenstehen.




Anhang 3 — Tabellen zu den Typklassen

Es gelten folgende Typklassen:

1 Fiir Pkw

1.1 Schadenbedarfs-Indexwerte fiir die Zuordnung der Typklasse

- Kfz-Haftpflichtversicherung
- Vollkaskoversicherung
- Teilkaskoversicherung

Schadenbedarfindexwerte

Kfz-Haftpflicht Vollkasko Teilkasko
Typ-
klasse von bis unter von bis unter von bis unter
10 49,5 39,5 36,4
1 49,5 61,9 39,5 53,1 36,4 47,5
12 61,9 71,6 53,1 62,7 47,5 56,3
13 71,6 79,8 62,7 69,0 56,3 65,3
14 79,8 86,6 69,0 74,3 65,3 75,2
15 86,6 92,0 74,3 80,2 75,2 87,5
16 92,0 97,7 80,2 88,3 87,5 97,2
17 97,7 103,7 88,3 96,8 97,2 109,7
18 103,7 110,4 96,8 105,5 109,7 122,2
19 110,4 118,0 105,5 116,5 122,2 133,6
20 118,0 125,4 116,5 125,2 133,6 147,8
21 125,4 133,3 125,2 135,9 147,8 166,4
22 133,3 144,0 135,9 145,3 166,4 183,6
23 144,0 165,4 145,3 156,2 183,6 210,9
24 165,4 196,0 156,2 169,6 210,9 241,7
25 196,0 und mehr 169,6 184,3 241,7 271,8
26 - 184,3 206,3 271,8 306,7
27 - 206,3 232,3 306,7 354,9
28 - 232,3 276,4 3549 416,5
29 - 276,4 330,1 416,5 487,0
30 - 330,1 3775 487,0 628,8
31 - 377,5 438,7 628,8 763,9
32 - 438,7 516,6 763,9 975,5
33 - 516,6 696,7 975,5 und  mehr
34 -—— -—-- 696,7 und mehr -—— -——
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Anhang 4 — Tabellen zu den Regionalklassen

Es gelten folgende Regionalklassen:

1 Fiir Pkw

1.1 Schadenbedarfs-Indexwerte fiir die Zuordnung der Regionalklasse

- Kfz-Haftpflichtversicherung
- Vollkaskoversicherung
- Teilkaskoversicherung

Schadenbedarfs-Indexwerte

Kfz-Haftpflicht Vollkasko Teilkasko
Regional-

klasse von bis unter von bis unter von bis unter

1 78,3 87,2 68,1

2 78,3 84,4 87,2 92,1 68,1 74,1

3 84,4 88,8 92,1 96,1 74,1 79,1

4 88,8 92,8 96,1 99,9 79,1 83,4

5 92,8 97,1 99,9 104,1 83,4 88,6

6 97,1 101,2 104,1 109,6 88,6 95,0

7 101,2 105,6 109,6 116,3 95,0 100,8

8 105,6 110,5 116,3 1341 100,8 106,9

9 110,5 115,7 134,17 und  mehr 106,9 114,2

10 115,7 122,4 - - 114,2 122,4

11 122,4 130,4 -—-- -—-- 122,4 131,5

12 130,4 und mehr -—-- -—-- 131,5 140,5

13 - -—-- -—-- -—-- 140,5 151,1

14 - - - - 1511 165,4

15 - -—-- -—-- -—-- 165,4 182,6

16 ——-- ——- ———- ——- 182,6 und mehr

2 Fur Lieferwagen im Werkverkehr
21 Schadenbedarfs-Indexwerte fiir die Zuordnung der Regionalklasse

- Kfz-Haftpflichtversicherung
- Vollkaskoversicherung
- Teilkaskoversicherung

Schadenbedarfs-Indexwerte

Kfz-Haftpflicht Vollkasko Teilkasko
Regional-
klasse von bis unter von bis unter von bis unter
1 84,7 95,0 74,0
2 84,7 93,7 95,0 104,3 74,0 91,0
3 93,7 103,4 104,3 112,6 91,0 106,7
4 103,4 112,5 112,6 und mehr 106,7 122,7
5 112,5 123,2 122,7 159,5
6 123,2 133,2 159,5 und  mehr
7 133,2 und mehr - - - -
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Anhang 6 — Art und Verwendung von Fahrzeugen

MaRgeblich fiir die Wagniseinstufung sind die Eintragungen in
der Zulassungsbescheinigung Teil | (Kraftfahrzeugschein), hilfs-
weise in der Zulassungsbescheinigung Teil Il (Kraftfahrzeugbrief)
oder in anderen amtlichen Urkunden, soweit im Tarif nichts
anderes bestimmt ist.

1 Fahrzeuge mit Versicherungskennzeichen
Fahrzeuge, die ein Versicherungskennzeichen fiihren mus-
sen, sind:

1.1 Fahrrader mit Hilfsmotor mit einem Hubraum von nicht

mehr als 50 ccm und einer Hochstgeschwindigkeit
- bis 45 km/h
- bis 50 km/h, sofern sie bis zum 31. Dezember
2001 erstmals in Verkehr gekommen sind
- bis 60 km/h, sofern sie bis zum 29. Februar 1992
erstmals in Verkehr gekommen sind
1.2 Kleinkraftrader (zwei-, dreiradrig) mit einem Hubraum von
nicht mehr als 50 ccm und einer Héchstgeschwindigkeit
- bis 45 km/h
- bis 50 km/h, sofern sie bis zum 31. Dezember
2001 erstmals in Verkehr gekommen sind
- bis 60 km/h, sofern sie bis zum 29. Februar 1992
erstmals in Verkehr gekommen sind

1.3 vierradrige Leichtkraftfahrzeuge mit einem Hubraum von
nicht mehr als 50 ccm und einer Hochstgeschwindigkeit bis
45 km/h

1.4 motorisierte Krankenfahrstlhle

1.5 Kleinkraftrader (zwei-, dreiradrig) mit Elektroantrieb mit
maximal 500 Watt, die eine Hochstgeschwindigkeit von
20 km/h erreichen, ohne dass der Fahrer selbst pedaliert
(E-Bikes)

1.6 Kleinkraftrader mit Elektroantrieb mit maximal 500 Watt,
die die Tretleistung des Fahrers bis zu einer Geschwindig-
keit von 45 km/h unterstltzen (S-Pedelecs)

2 Leichtkraftrader

Leichtkraftrader sind Kraftrader und Kraftroller mit einem
Hubraum von mehr als 50 ccm und nicht mehr als 125 ccm
und einer Nennleistung von nicht mehr als 11 kW.

3 Kleinkraftrader
Nicht mehr relevant — siehe auch Ziffer 1.

4 Kraftrader (WKZ 003)

Kraftrader sind alle Kraftrader und Kraftroller, die ein amtli-
ches Kennzeichen flihren muissen, mit Ausnahme von
Leichtkraftradern.

5 Pkw (WKZ 112)

Pkw sind als Personenkraftwagen zugelassene Kraftfahr-
zeuge, mit Ausnahme von Mietwagen, Taxen und Selbst-
fahrervermietfahrzeugen.

6 Mietwagen

Mietwagen sind Pkw, mit denen ein genehmigungspflichtiger
Gelegenheitsverkehr gewerbsmaRig betrieben wird (unter
Ausschluss der Taxen, Kraftomnibusse, Guterfahrzeuge und
Selbstfahrervermietfahrzeuge).

7 Taxen

Taxen sind Pkw, die der Unternehmer an behdrdlich zuge-
lassenen Stellen bereithalt und mit denen er — auch am Be-
triebssitz oder wahrend der Fahrt entgegengenommene —
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Beférderungsauftrage zu einem vom Fahrgast bestimmten
Ziel ausfihrt.

8 Selbstfahrervermietfahrzeuge

Selbstfahrervermietfahrzeuge sind Kraftfahrzeuge und An-
hanger, die gewerbsmafig ohne Gestellung eines Fahrers
vermietet werden.

9 Leasingfahrzeuge

Leasingfahrzeuge sind Kraftfahrzeuge und Anhanger, die
gewerbsmaRig ohne Gestellung eines Fahrers vermietet
werden und auf den Mieter zugelassen sind oder bei Zulas-
sung auf den Vermieter dem Mieter durch Vertrag mindes-
tens sechs Monate Uiberlassen werden.

10 Kraftomnibusse

Kraftomnibusse sind Kraftfahrzeuge und Anhanger, die nach
ihrer Bauart und Ausstattung zur Beférderung von mehr als
neun Personen (einschlieRlich Fihrer) geeignet und be-
stimmt sind.

10.1 Linienverkehr ist eine zwischen bestimmten Ausgangs-
und Endpunkten eingerichtete regelmafRige Verkehrsver-
bindung, auf der Fahrgaste an bestimmten Haltestellen
ein- und aussteigen koénnen, sowie Verkehr, der unter
Ausschluss anderer Fahrgaste der regelmafRigen Beférde-
rung von Personen zum Besuch von Markten und Thea-
tern dient.

10.2 Gelegenheitsverkehr sind Ausflugsfahrten und Ferienziel-
Reisen sowie Verkehr mit Mietomnibussen.

10.3 Nicht unter Ziffer 10.1 oder 10.2 fallen sonstige Busse,
insbesondere Hotelomnibusse, Werkomnibusse, Schul-,
Lehr- und Krankenomnibusse.

11 Campingfahrzeuge (WKZ 127)

Campingfahrzeuge sind Wohnmobile, die als sonstige Kraft-
fahrzeuge zugelassen sind.

12 Werkverkehr

Werkverkehr ist die Gulterbeférderung mit Kraftfahrzeugen,
Anhangern und Aufliegern nur fur eigene Zwecke durch ei-
genes — im Krankheitsfall bis zu vier Wochen auch durch
fremdes — Personal eines Unternehmens.

13 Gewerblicher Giiterverkehr

Gewerblicher Guterverkehr ist die geschaftsmaRige, entgelt-
liche Beférderung von Gutern mit Kraftfahrzeugen, Anhan-
gern und Aufliegern fur andere.

14 Umzugsverkehr

Umzugsverkehr ist die ausschlieRliche Beférderung von Um-
zugsgut.

15 Wechselaufbauten

Wechselaufbauten sind Aufbauten von Kraftfahrzeugen, An-
hangern und Aufliegern, die zur Giterbeférderung bestimmt
sind und mittels mechanischer Vorrichtungen an diesen
Fahrzeugen ausgewechselt werden kénnen.

16 Landwirtschaftliche Zugmaschinen

Landwirtschaftliche Zugmaschinen oder Anhanger sind Zug-
maschinen und Raupenschlepper oder Anhanger, die wegen
ihrer Verwendung in der Land- und Forstwirtschaft von der
Kraftfahrzeugsteuer freigestellt sind und ein amtliches gri-
nes Kennzeichen fiihren.
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Melkwagen und Milchsammel-Tankwagen

Melkwagen und Milchsammel-Tankwagen sind Fahrzeuge
mit Vorrichtungen zur mechanischen Milchentnahme, die
dem Transport der Milch von Weiden und Gehéften zu den
Molkereien der Einzugsgebiete dienen.

Sonstige landwirtschaftliche Sonderfahrzeuge

Sonstige landwirtschaftliche Sonderfahrzeuge sind Fahrzeu-
ge, die als Sonderfahrzeuge fiir die Land- und Forstwirt-
schaft zugelassen werden und ein amtliches griines Kenn-
zeichen fiihren.

Milchtankwagen

Milchtankwagen sind Fahrzeuge, die dem Transport der
Milch zwischen Molkereien oder von Molkereien zum Vertei-
ler oder Verbraucher dienen. Sie gelten nicht als landwirt-
schaftliche Sonderfahrzeuge, sondern als Guterfahrzeuge.

Selbstfahrende Arbeitsmaschinen

Selbstfahrende Arbeitsmaschinen sind Fahrzeuge, die nach
ihrer Bauart und ihren besonderen mit dem Fahrzeug fest
verbundenen Einrichtungen zur Leistung von Arbeit — nicht

21

22

23
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zur Beférderung von Personen oder Gitern — bestimmt und
geeignet sind und die zu einer vom Bundesminister fur Ver-
kehr bestimmten Art solcher Fahrzeuge gehoren (z. B. Selbst-
lader, Bagger, Greifer, Kran-Lkw sowie Raum- und Ber-
gungsfahrzeuge, auch wenn sie zu Abschleppzwecken mit
verwendet werden).

Lieferwagen (Werkverkehr WKZ 251, Giiterverkehr
WKZ 261)
Lieferwagen sind als Lastkraftwagen zugelassene Kraftfahr-

zeuge mit einer zuldssigen Gesamtmasse (bzw. Gesamtge-
wicht) bis zu 3,5 t.

Lkw

Lkw sind Lastkraftwagen mit einer zulassigen Gesamtmasse
(bzw. Gesamtgewicht) von mehr als 3,5 t.

Zugmaschinen

Zugmaschinen sind Kraftfahrzeuge, die ausschlief3lich oder
Uberwiegend zum Ziehen von Anhangern oder Aufliegern
gebaut sind, mit Ausnahme von landwirtschaftlichen Zugma-
schinen.



Anhang 7 — Besondere Vereinbarungen der RheinLand Versicherungs AG

. Rabattschutz fiir Pkw (WKZ 112) und Lieferwagen
im Werkverkehr (WKZ 251)

Vorbemerkung:

Der Rabattschutz ist eine unternehmensindividuelle Verglnsti-
gung, die nicht im Rahmen des Abschnittes | AKB oder vorrangi-
ger rechtlicher Bestimmungen verankert ist.

Der zuschlagspflichtige Rabattschutz soll den Kunden von der
Veranderung des Beitragssatzes aufgrund eines Schadens
freistellen.

Der Versicherungsnehmer kann gegen Zuschlag auf den an-
sonsten zur Kfz-Haftpflicht- und Vollkaskoversicherung zu zah-
lenden Beitrag unter den folgenden Voraussetzungen nachste-
hende Regelung mit uns vereinbaren:

1. Voraussetzungen:

1.1 Der Versicherungsvertrag muss im Jahr der Antragstellung
mindestens in die SF-Klasse 5 in der Kfz-Haftpflicht- und,
falls vorhanden, in der Vollkaskoversicherung eingestuft sein.
Diese SF-Klasse muss auf dem tatsachlichen Schadenver-
lauf — und damit nicht auf besonderen Einstufungen — be-
ruhen.

1.2 Die Fahrer missen mindestens 23 Jahre alt sein.

1.3 Es durfen in den letzten 12 Monaten vor Vertragsbeginn
keine belastenden Schaden gemeldet worden sein.

2. Regelung:

Sind die Voraussetzungen erfllt und gilt ein Versicherungs-
vertrag durch Meldung eines Schadens als nicht schadenfrei,
wird in dem auf den Schaden folgenden Jahr der gleiche Bei-
tragssatz wie im Schadenjahr zugrunde gelegt. Bei mehr als
einem belastenden Kfz-Haftpflicht- oder Vollkaskoschaden
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3.1

3.2

3.3

3.4

im Kalenderjahr wird die tatsachliche Schadenanzahl fir die
Riickstufung des Vertrages um einen Schaden reduziert.

Konkret erfolgt die Ruckstufung gemaR der ,Besondere Re-
gelung im Schadenfall bei vereinbartem Rabattschutz* im
Anhang 1 Ziffer 1.3 bzw. 2.3 AKB.

Besondere Hinweise:
Ausdrucklich machen wir auf Folgendes aufmerksam:

Der Rabattschutz ist auf ein Schadenereignis im Kalender-
jahr begrenzt. Die sich aus der Ruickstufung ergebende
SF-Klasse ist lediglich eine theoretische SF-Klasse, aus
der insbesondere keine Rickschlisse auf die Dauer der
Schadenfreiheit abgeleitet werden kénnen.

In Versicherungsscheinen, Nachtragen und Folgebeitrags-
rechnungen wird stets nur die nach § 5 Absatz 7 Pflicht-
versicherungsgesetz anzuwendende SF-Klasse (tatsachli-
cher Schadenverlauf) ausgewiesen. Auf den gegeniber
der SF-Tabelle im Anhang 1 AKB abweichenden Beitrags-
satz verweisen wir durch einen entsprechenden Texthin-
weis. Auch insofern kann aus dem Beitragssatz insbeson-
dere kein Rickschluss auf die Dauer der Schadenfreiheit
abgeleitet werden.

Kindigen Sie den Rabattschutz, endet dieser gleichzeitig
zu allen bestehenden Versicherungsarten. Winschen Sie
die Umstellung der Vollkasko- in eine Teilkaskoversiche-
rung, dann bleibt der Rabattschutz zur Kfz-Haftpflicht-
versicherung grundséatzlich bestehen.

Wenn der Rabattschutz wahrend der Laufzeit des Vertra-
ges in drei Schadenereignissen angewendet wurde, entfallt
der Rabattschutz mit Beginn des (auf das dritte Schaden-
ereignis) folgenden Versicherungsjahres.




Anhang 8 — Leistungsiibersicht Flotte Smart

Dieser Vergleich zeigt in Kurzform die wesentlichen Leistungsinhalte Flotte Smart. Details zu den einzelnen Leistungen

finden Sie im Abschnitt A AKB und im jeweiligen Anhang der AKB.

Versicherte Leistungen AKB Flotte Smart
9 Abschnitt (WKZ 112, 251)
Eigenschaden A.15.6 versichert (300 Euro Selbstbeteiligung)
auf dem privaten Grundstick 1o gung
Eigenschaden auf dem eigenen A.1.56 versichert (300 Euro Selbstbeteiligung)
und fremden Betriebsgrundstiick T
Sonderausstattung/Mehrwerte A.21.3 bis 100.000 Euro
.. zusatzlich Naturkatastrophen wie Vulkanausbriche,
Elementarschaden A223 Lawinen (inkl. Dachlawinen), Muren und Erdbeben
Zusammenstol mit Tieren aller Art A224 versichert
inkl. Folgeschaden
Kurzschluss an Verkabelung A.2.2.6 bis 20.000 Euro
N . inkl. Folgeschaden
Tierbissschaden A227 bis 20.000 Euro
Parkschadenversicherung A229 bis 550 Euro
(Fahrzeugalter max. 60 Monate) e (Eigenanteil 50 Euro)
Diebstahl der Fahrzeugschlissel A.2.2.11 versichert
Autoinhalt A.2.212 bis 1.000 Euro
Lastenfahrrad A.2.213 transportierte Gegenstande bis 1.000 Euro
Neuwertentschadigung A2.6.2 bis 24 Monate bei WKZ 112,
nach der Erstzulassung e bis 12 Monate bei WKZ 251
Kaufpreisentschadigung A.26.4 bis 24 Monate nach Kauf (nur fir WKZ 112)
Abzug neu fir alt A.2.7.3 versichert
Beilackierungskosten A.2.7.3 bis 500 Euro
Werkstatt-Service A28 individuell vereinbar
Anhang 7:
Rabattschutz Besondere Verein- individuell vereinbar
barung Abschnitt |
Ausland-Schadenschutz-Versicherung Anhang 10 individuell vereinbar
Kfz-Schutzbrief ONroad Anhang 11 individuell vereinbar
Zusatzversicherung von Brems-, Betriebs- Anhang 12 individuell vereinbar

und reinen Bruchschaden

Wagniskennziffern (WKZ):
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112 = Pkw in Eigenverwendung

251 = Lieferwagen im Werkverkehr




Anhang 9 — Besondere Vereinbarung zur GAP-Versicherung
(GAP-Deckung)

Die GAP-Versicherung erweitert den Versicherungsumfang der
Vollkaskoversicherung fir

e Pkw in Eigenverwendung (WKZ 112) und
o Lieferwagen im Werkverkehr (WKZ 251).

In Flotte Smart gilt die GAP-Deckung fiir bis zu maximal zwei
Inhaberfahrzeugen beitragsfrei mitversichert Fir die weiteren
Fahrzeuge kann eine GAP-Deckung gegen Zuschlag vereinbart
werden.

Diese Besondere Vereinbarung gilt nur, soweit diese vereinbart
wurde und dies im Versicherungsschein dokumentiert wurde.

Versicherungsumfang
1. Was ist versichert?

Die GAP-Versicherung schiitzt Sie vor den wirtschaftlichen
Folgen im Falle des Verlustes oder des Totalschadens des
geleasten oder kreditfinanzierten Fahrzeugs.

Wir ersetzen in Erganzung zu der Regelung nach A.2.6 bzw.
bei vereinbartem Werkstatt-Service nach A.2.8 der Allgemei-
nen Bedingungen fir die Kfz-Versicherung (AKB) bei einem
Totalschaden oder Totalverlust des geleasten oder kredit-
finanzierten Fahrzeugs den Differenzbetrag, der sich ggf.
aus der Netto-Restforderung (bei Leasing der hdhere Buch-
wert bzw. Abldsebetrag bei Kredit) und dem Wiederbeschaf-
fungswert des Fahrzeugs am Tag des Schadens ergibt.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich ausschlief3lich auf
das Fahrzeug, das Gegenstand des Finanzierungsvertrages
und in Deutschland zugelassen ist.

2. Bis zu welcher Hohe leisten wir?

Unsere Entschadigung zur GAP-Versicherung ist begrenzt
auf 10.000 Euro.

3. Wie erfolgt die Beitragsberechnung?

Fir die GAP-Versicherung wird ein Zuschlag auf den an-
sonsten fir die Vollkaskoversicherung zu zahlenden Betrag
berechnet. Dieser Beitragszuschlag gilt fir die gesamte
Finanzierungslaufzeit, langstens jedoch bis zur Beendigung
des Versicherungsvertrages. Sie missen uns das Ende des
Finanzierungsvertrages durch einen entsprechenden Nach-
weis anzeigen.

Im Schadenfall
4. Wann liegt ein ersatzpflichtiges Schadenereignis vor?

Ein ersatzpflichtiges Schadenereignis im Sinne dieser Ver-
einbarung liegt nur bei Totalverlust oder im Falle eines Un-
falls vor, wenn bei geleasten oder kreditfinanzierten Fahr-
zeugen die voraussichtlichen Reparaturkosten den ortsiibli-
chen Wiederbeschaffungswert am Schadentag Ubersteigen.

Wiederbeschaffungswert ist derjenige Wert, den Sie nach gut-
achterlicher Feststellung fir den Kauf eines gleichwertigen
gebrauchten Fahrzeugs am Tag des Schadenereignisses
bezahlen mussten.

5. Wie wird die Restforderung ermittelt?

5.1 Bei Leasingfahrzeugen ergibt sich die Héhe der abgezins-
ten Restleasingforderung aus den restlichen Leasingraten
und dem im Leasingvertrag vereinbarten Restwert des
Fahrzeugs.

5.2 Bei kreditfinanzierten Fahrzeugen ist die Finanzierungs-
Restforderung der Betrag, der bei vorzeitiger, schadenbe-
dingter Beendigung/Kiindigung des Kreditvertrages an die
Bank zu zahlen ist.

Der Kredit muss nachweislich ausschlielich zur Finanzie-
rung des Fahrzeugs aufgenommen werden.

6.
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8.3
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8.5
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Was ist bei Restwerten zu beachten?

Der Restwert ist der VerduRerungswert des Fahrzeugs im
beschadigten oder zerstdrten Zustand.

Vor RestwertverdufRerung ist unsere Zustimmung einzuho-
len. Sie sind verpflichtet, uns binnen 3 Werktagen lber ein
Restwertangebot des Finanzierers (Leasing- oder Kredit-
geber) zu informieren.

Schadenmeldung

In Ergénzung zu den Regelungen in Abschnitt E AKB ist Fol-
gendes zu beachten:

Sie haben den Schaden unverziglich in Textform (z. B.
Brief, Fax, E-Mail) anzuzeigen. Es sind alle Unterlagen von
Ihnen zur Verfiigung zu stellen, die wir zur Beurteilung der
Entschadigungsleistung bendtigen und angefordert haben.

Nach unserer Aufforderung ist, im Rahmen des Zumutba-
ren, jede Untersuchung Uber Ursache und Hoéhe des
Schadens und lGber den Umfang der Entschadigungspflicht
zu gestatten. Jede hierzu dienliche Auskunft ist auf Ver-
langen in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) zu erteilen und
mit den erforderlichen Belegen beizubringen.

Im Schadenfall haben Sie uns insbesondere folgende
Informationen und Unterlagen einzureichen:

e eine ausfiihrliche Schadenmeldung in Textform (z. B.
Brief, Fax, E-Mail),

e das Aufnahmeprotokoll bzw. die Unfallaufnahme der
Polizei,

e die Fahrzeugdaten: Fahrzeugart und -typ, Datum der
Erstzulassung, amtliches Kennzeichen, Nachweis Uber
den Kaufpreis des Fahrzeugs,

e den Tag des Totalschadens/Totalverlustes,

e den Leasing- oder Kreditvertrag,

e bei Leasingfahrzeugen die Abrechnung des Leasingver-
trages/die Berechnung des Leasing-Restbetrags durch
den Leasinggeber,

e bei kreditfinanzierten Fahrzeugen die Abrechnung des
aktuellen Saldenstands des Darlehensvertrages,

e ggf. die Endabrechnung einer Haftpflichtversicherung
bzw. Kaskoversicherung.

Schadenabrechnung

Bei der Abrechnung wird auf den Monat abgestellt, in dem
das Schadenereignis eingetreten ist.

Fir die Abzinsung wird der Zinssatz zugrunde gelegt, mit
dem der Finanzierer bei der Berechnung der Raten kalku-
liert hat. Die Leistung aus der GAP-Versicherung gilt nur
fur Finanzierungsvertrage auf der Grundlage marktublicher
und rechtswirksamer Restwertberechnungen, Zinsen und
Laufzeiten. Die Restforderung vermindert sich um den
Zinsvorteil, den der Finanzierer durch die vorzeitige Befrie-
digung des Finanzierungsvertrages erlangt.

Bereits vor Schadeneintritt fallig gewesene Raten, die nicht
gezahlt worden sind, und Verzugszinsen werden hierbei
nicht berticksichtigt.

Etwaige geleistete Sonderzahlungen werden bei der Ermitt-
lung des Abrechnungsbetrages entsprechend bericksichtigt.
Nachforderungen des Finanzierers wegen Uberschreitung
der vereinbarten Kilometerleistung oder wegen der Verlet-
zung sonstiger Vereinbarungen und Wertminderung (z. B.
durch Schaden) sind im Rahmen der GAP-Versicherung von
der Ersatzleistung ausgeschlossen. Gebiihren des Finanzie-
rers, Finanzierungs- und Uberfiihrungskosten sowie Kosten
fur die An- und Abmeldung des Fahrzeugs werden eben-
falls nicht erstattet.

Soweit im Schadenfall ein Dritter dem Finanzierer oder

Ihnen gegeniber auf Grund eines Vertrages leistungspflich-
tig ist oder der Finanzierer oder Sie eine Entschadigung aus




anderen Versicherungsvertrdgen beanspruchen kénnen, 9.1

gehen diese Leistungsverpflichtungen unserer Zahlungs-

verpflichtung vor. Wir treten jedoch in Vorleistung, wenn 92

Sie nicht dem Dritten, sondern uns den Schaden melden. :
8.6 Full-Service-Segmente wie z. B. Wartung, Verschlei3repara-

turen, Reifen usw. fallen nicht unter die GAP-Versicherung.

. . 9.3
Leistungsausschliisse 04
9. Welche Leistungsausschliisse existieren? ’

In Ergénzung der in den Abschnitten A.2.18 und D AKB aufge-
fihrten Bestimmungen besteht kein Versicherungsschutz, wenn 9.5
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Anhang 9 — GAP-Deckung

zur Kaskoversicherung keine Entschadigungsleistung vor-
genommen wird;

im Leasingvertrag oder aufgrund von sonstigen Vereinba-
rungen geregelt ist, dass im Rahmen eines Folge-
Leasinggeschéftes ganz oder teilweise auf die Restforde-
rung aus einer vorzeitigen Leasingvertragsbeendigung
verzichtet wird;

das Fahrzeug zu Fahrtests eingesetzt wird;

die allgemeine Zulassung oder die Betriebserlaubnis des
versicherten Fahrzeugs erloschen ist;

die Verwendung und der Einsatz des Fahrzeugs nicht wie
vertraglich vereinbart erfolgt ist.



Anhang 10 — Besondere Vereinbarung
zur Ausland-Schadenschutz-Versicherung

Sie konnen die Ausland-Schadenschutz-Versicherung nur als
Erganzung zu der Kfz-Haftpflichtversicherung fiir

Ihren Pkw in Eigenverwendung (WKZ 112) oder
Ihren Lieferwagen im Werkverkehr (WKZ 251)

abschlief3en.

Diese Besondere Vereinbarung gilt nur, soweit diese vereinbart
wurde und dies im Versicherungsschein dokumentiert wurde.

Versicherungsumfang

1.
1.1

1.2

1.3

1.4
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Was ist versichert?

Erleiden Sie mit dem Fahrzeug einen Unfall im Ausland,
den lhr Unfallgegner durch den Gebrauch des Fahrzeugs
ganz oder teilweise schuldhaft verursacht hat, ersetzen wir
den Schaden, fiir den der Unfallgegner einzutreten hat. Wir
gewahren Versicherungsschutz flir Personen- und Sach-
schaden so, als ob der Unfallgegner bei uns eine Kfz-
Haftpflichtversicherung abgeschlossen hatte.

Diese Deckung gilt nicht fur Fahrzeuge mit Kurzzeitkenn-
zeichen, Ausfuhrkennzeichen oder roten Kennzeichen.

Sofern Sie uns in Anspruch nehmen, erfolgt die komplette
Abwicklung des Schadens ausschlieRlich durch uns. For-
derungen, die Sie gegeniiber Dritten geltend machen wol-
len, sowie Entschadigungsleistungen durch Dritte sind uns
unverziglich anzuzeigen.

Eine Regulierung erfolgt nur, sofern Sie bei einem Unfall-
verursacher oder dessen Kfz-Haftpflicht-Versicherer einen
unfallbedingten Schadensersatzanspruch geltend machen
kénnten.

Ein Personenschaden liegt vor, falls eine Person verletzt
oder getdtet wird. Ein Sachschaden liegt vor, falls Sachen
beschadigt oder zerstort werden oder abhandenkommen.

Beim gegnerischen Unfallfahrzeug muss es sich um ein
versicherungspflichtiges Kraftfahrzeug handeln, das im
Ausland zugelassen und flr uns ermittelbar ist. Aulerdem
muss der Schaden beim Gebrauch des gegnerischen
Unfallfahrzeugs entstehen.

Wir treten nur dann in die Regulierung ein, wenn Sie uns
innerhalb von 3 Monaten — ab dem Schadentag gerechnet —
mitteilen, ob die Regulierung Uber uns oder den Kfz-
Haftpflicht-Versicherer des Unfallverursachers abgewickelt
werden soll.

Versicherungsschutz besteht bei Fahrten oder Reisen bis
zu fortlaufend 12 Wochen. Wenn Sie sich Uber diesen Zeit-
raum von 12 Wochen hinaus ununterbrochen im Ausland
aufhalten, besteht Versicherungsschutz nur fir die Scha-
denfélle, die sich in den ersten 12 Wochen des Aufenthalts
im Ausland ereignet haben.

Wer ist versichert?

Versichert sind

e Sie,

e die berechtigten Fahrzeuginsassen,
e der Halter und

e der Eigentimer des Fahrzeugs

bei Gebrauch des versicherten Fahrzeugs wahrend einer
Reise gemaR Ziffer 1.4.

Welches Fahrzeug ist versichert?

Versichert ist das im Versicherungsschein bezeichnete Fahr-
zeug.

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Versicherungsschutz besteht in den geographischen Grenzen
Europas sowie den auflereuropaischen Gebieten, die zum
Geltungsbereich der Europaischen Union gehéren.
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Kein Versicherungsschutz besteht innerhalb Deutschlands
oder im Geltungsbereich nach Absatz 1, wenn Sie, der Halter
oder ein Fahrer, dem das Fahrzeug zum standigen Gebrauch
Uberlassen wurde, in diesem Land einen Wohnsitz (Haupt-
oder Zweitwohnsitz) haben.

Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssummen)?

Sie kénnen lhre Anspriiche direkt bei uns geltend machen.
Unsere Zahlungen fiir ein Schadenereignis sind jeweils auf
die mit lhnen in der Kfz-Haftpflichtversicherung vereinbarten
Versicherungssummen beschrankt. Die Hohe lhrer Versiche-
rungssummen koénnen Sie dem Versicherungsschein ent-
nehmen. Mehrere zeitlich zusammenhangende Schaden, die
dieselbe Ursache haben, gelten als ein einziges Schadener-
eignis.

Welches Recht gilt?

Wir leisten nach deutschem Recht. Auf die Haftung des
Schadenverursachers wird dem Grunde nach das Recht des
Unfalllandes, insbesondere die dort geltenden stralBenver-
kehrsrechtlichen Vorschriften angewendet.

Was ist nicht versichert?

Uber die Bestimmungen im Abschnitt A.1.5 AKB hinaus be-
steht kein Versicherungsschutz bei:

Grober Fahrlassigkeit:

Bei grob fahrlassiger Herbeifiihrung des Schadens sind wir
berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere lhres
Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen.

Kriegsereignissen, inneren Unruhen und Staatsgewalt:

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch
Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaRnahmen der
Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Aufgabe von Anspriichen:

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn Sie Anspriiche
oder diese Anspriche sichernde Rechte aufgeben, die
lhnen gegen Dritte — insbesondere gegen den auslandi-
schen Kfz-Haftpflichtversicherer — zustehen, und wir des-
halb keinen Ersatz verlangen kénnen.

GewerbsmaRiger Sach- oder Personenbeférderung/Vermie-
tung:

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn das Fahrzeug bei
Eintritt des Schadens zur gewerbsmafigen Beférderung
von Personen oder Sachen oder gewerbsmagigen Vermie-
tung verwendet wurde.

Ubergang von Anspriichen:

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn Anspriiche kraft
Gesetzes auf Dritte (z. B. Sozialversicherungstrager im In-
und Ausland) Gbergegangen sind.

Erstattung von Mehraufwendungen

Fir den Fall der Inanspruchnahme der Vollkaskoversiche-
rung ist eine Erstattung von Mehraufwendungen (wie z. B. in
Hohe der Selbstbeteiligung oder fiir den Mehrbeitrag auf-
grund einer SF-Ruckstufung) im Rahmen der Regulierung
der Ausland-Schadenschutz-Versicherung nicht moglich.

Was geschieht bei Verpflichtungen Dritter? Werden
Leistungen Dritter angerechnet?

Soweit im Schadenfall ein Dritter Ihnen gegenuber auf
Grund Vertrages oder einer Mitgliedschaft in einem Verband
oder Verein zur Leistung oder zur Hilfe verpflichtet ist, gehen
diese Anspriiche unseren Leistungsverpflichtungen vor.

Wenden Sie sich nach einem Schadenereignis allerdings
zuerst an uns, sind wir lhnen gegeniiber abweichend von
Ziffer 8.1 zur Leistung verpflichtet.




8.3 Leistungen eines Dritten, insbesondere die eines auslandi-
schen Kfz-Haftpflichtversicherers, rechnen wir auf unsere
Leistungen an.

Anhang 10 — Ausland-Schadenschutz-Versicherung

Monats nach der Schadenanzeige feststellen, kénnen Sie
einen angemessenen Vorschuss auf die Entschadigung
verlangen.

. - . L 9.3 Sie konnen die Auszahlung der auf eine mitversicherte
9. Wann ist unsere Zahlung fallig? Was ist mit Leistungen Person entfallenden Versicherungssumme an sich nur mit
fiir mitversicherte Personen? deren Zustimmung verlangen.
9.1 Sobald wir unsere Zahlungspflicht und die Hohe der Ent-
schadigung festgestellt haben, zahlen wir diese spatestens
innerhalb von 2 Wochen aus. Im Schadenfall
9.2 Haben wir unsere Zahlungspflicht festgestellt, lasst sich 10.  Bitte beachten Sie unsere Hinweise im Abschnitt E.6 AKB.

jedoch die Hohe der Entschadigung nicht innerhalb eines
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Anhang 11 — Besondere Vereinbarung zum Kfz-Schutzbrief ONroad

Sie

kénnen den Kfz-Schutzbrief ONroad nur als Erganzung zu

der Kfz-Haftpflichtversicherung abschlieRen.

Diese Besondere Vereinbarung gilt nur, soweit diese vereinbart
wurde und dies im Versicherungsschein dokumentiert wurde.

Kfz-Schutzbrief ONroad fiir Pkw, Kraftrader, Wohn-
mobile sowie mitgefiihrte Anhdanger

5.1

5.2

K 2901-ANH11

Was ist versichert?

Wir organisieren fur Sie nach Eintritt der in den Ziffern 5 bis
10 genannten Schadenereignisse die dazu im Einzelnen auf-
geflihrten Leistungen als Service oder erstatten die von lhnen
aufgewendeten Kosten im Rahmen dieser Bedingungen.

Wer ist versichert?

Versicherungsschutz besteht fur Sie, den Halter, den Eigen-
timer, die Technische Aufsicht fir Fahrzeuge mit autonomer
Fahrfunktion, den berechtigten Fahrer und die berechtigten
Insassen, soweit nachfolgend nichts anderes geregelt ist.

Welche Fahrzeuge sind versichert?

Versichert ist das im Versicherungsschein bezeichnete, fir
den StralRenverkehr zugelassene

e Kraftfahrzeug zu Lande, das nach Bauart und Einrich-
tung zur Beférderung von Personen bestimmt ist, ein-
schlieBlich des Fahrerplatzes nicht mehr als neun Sitz-
platze hat, eine Gesamtbreite von 255 cm, eine Gesamt-
lange von 1.000 cm, eine Héhe von 300 cm und ein zu-
lassiges Gesamtgewicht von 3,5 t nicht Uberschreitet,
oder

e Kraftrad oder

e Wohnmobil bis 320 cm Héhe und 7,5 t zulassigem Ge-
samtgewicht (einschlieRlich Ladung) sowie

o mitgefihrte Wohnwagen-, Gepack- und Bootsanhanger
mit hdchstens einer Achse (Achsen mit weniger als 100 cm
Abstand gelten als eine Achse).

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben mit dem Kfz-Schutzbrief ONroad Versicherungs-
schutz in den geographischen Grenzen Europas sowie den
auBereuropaischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der
Europaischen Union gehdren, soweit nachfolgend nicht et-
was anderes geregelt ist.

Welche Hilfe leisten wir bei Panne oder Unfall?

Kann das Fahrzeug nach einer Panne oder einem Unfall
die Fahrt aus eigener Kraft nicht fortsetzen bzw. beginnen,
organisieren wir fir Sie folgende Leistungen:

Wiederherstellung der Fahrbereitschaft

Wir organisieren fur Sie die Wiederherstellung der Fahrbe-
reitschaft an der Schadenstelle durch ein Pannenhilfsfahr-
zeug und Ubernehmen die hierdurch entstehenden Kosten.
Der Hochstbetrag fir diese Leistung belauft sich ein-
schlieBlich der vom Pannenhilfsfahrzeug mitgefihrten und
verwendeten Kleinteile auf 500 Euro.

Beauftragen Sie direkt ein Unternehmen, das die Pannen-
hilfe selbst leistet, Gibernehmen wir die Kosten fiir die Hilfs-
leistung einschlieBlich der verwendeten Kleinteile bis zu
einem Hoéchstbetrag von 150 Euro.

Nehmen Sie die Leistung bei einem Dritten in Anspruch,
insbesondere bei einem Automobilclub (z. B. im Rahmen
von Clubleistungen) oder bei einem Fahrzeug-Hersteller
(z. B. im Rahmen einer Mobilitdtsgarantie), ibernehmen
wir diese Kosten bis zu einem Betrag von 75 Euro.

Abschleppen des Fahrzeugs

Kann das Fahrzeug an der Schadenstelle nicht wieder
fahrbereit gemacht werden, organisieren wir fur Sie das
Abschleppen des Fahrzeugs in die nachstgelegene Fach-
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werkstatt bzw. bei einem Elektrofahrzeug bei nicht vorsatz-
lich herbeigefihrter Entladung des Akkumulators zur
nachstgelegenen Ladestation. Dies schlielt das Gepack
und die nicht gewerblich beférderte Ladung mit ein. Wir
Ubernehmen die hierdurch entstehenden Kosten.

Der Hochstbetrag fur diese Leistung belauft sich auf 500
Euro; hierauf werden durch den Einsatz eines Pannenhilfs-
fahrzeugs entstandene Kosten angerechnet.

Beauftragen Sie direkt ein Unternehmen, das lhr Fahrzeug
selbst abschleppt, ibernehmen wir die Kosten bis zu einem
Hochstbetrag von 150 Euro.

Nehmen Sie die Leistung bei einem Dritten in Anspruch,
insbesondere bei einem Automobilclub (z. B. im Rahmen
von Clubleistungen) oder bei einem Fahrzeug-Hersteller
(z. B. im Rahmen einer Mobilitdtsgarantie), bernehmen
wir diese Kosten bis zu einem Betrag von 75 Euro.

Bergen des Fahrzeugs

Ist das Fahrzeug von der Stral3e abgekommen, organisieren
wir fur Sie die Bergung des Fahrzeugs. Dies schlielt das
Gepack und die nicht gewerblich beférderte Ladung mit
ein. Wir Gbernehmen die hierdurch entstehenden Kosten.

Was versteht man unter Panne oder Unfall?

Unter Panne ist jeder Betriebs-, Bruch- oder Bremsscha-
den zu verstehen. Dariber hinaus gilt bei Elektrofahrzeu-
gen die nicht vorsatzlich herbeigefihrte Entladung des An-
triebsakkumulators als Panne.

Unfall ist ein unmittelbar von auf3en plétzlich mit mechani-
scher Gewalt auf das Fahrzeug einwirkendes Ereignis.

Zusatzliche Leistungen bei Falschbetankung

Haben Sie Ihr Fahrzeug mit falschem Kraftstoff betankt, er-
setzen wir zusatzlich zu den Leistungen bei einer Panne die
Kosten bis zu einer Héhe von insgesamt 2.000 Euro fiir das
Entfernen des falschen Kraftstoffes aus allen betroffenen
Bauteilen des Fahrzeugs.

Folgeschaden aller Art sind vom Versicherungsschutz aus-
geschlossen.

Als Falschbetankung gilt, wenn ein Fahrzeug mit Benzinmo-
tor mit Dieselkraftstoff oder ein Fahrzeug mit Dieselmotor mit
Benzin betankt wird.

Zusiatzliche Hilfe bei Panne, Unfall oder Diebstahl ab
50 km Entfernung

Bei Panne, Unfall oder Diebstahl des Fahrzeugs erbringen
wir nachfolgende Leistungen unter den Voraussetzungen,
dass

e die Hilfeleistung an einem Ort erfolgt, der mindestens
50 km Luftlinie von Ihrem standigen Wohnsitz in
Deutschland entfernt ist und

e das Fahrzeug weder am Schadentag noch am darauf
folgenden Tag wieder fahrbereit gemacht werden kann
oder es gestohlen worden ist.

Weiter- oder Ruickfahrt
Folgende Fahrtkosten werden erstattet:

e eine Rickfahrt vom Schadenort zu lhrem sténdigen
Wohnsitz in Deutschland oder

e eine Weiterfahrt vom Schadenort zum Zielort, jedoch
héchstens innerhalb des Geltungsbereichs nach Ziffer 4
und

e eine Rickfahrt vom Zielort zu Ihrem stéandigen Wohn-
sitz in Deutschland,

e eine Fahrt einer Person von lhrem standigen Wohnsitz
oder vom Zielort zum Schadenort, wenn das Fahrzeug
dort fahrbereit gemacht worden ist.

Die Kostenerstattung erfolgt bei einer einfachen Entfer-
nung unter 1.200 Bahnkilometern bis zur Héhe der Bahn-
kosten 1. Klasse.
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Bei groRerer Entfernung werden diese bis zur Hohe der
Flugkosten der Economy-Klasse jeweils einschlieflich Zu-
schlagen Ubernommen.

Zusatzlich erstatten wir die Kosten fiir nachgewiesene Taxi-
fahrten bis zu 50 Euro.

Ubernachtung

Wir helfen Ihnen auf Wunsch bei der Beschaffung einer
Ubernachtungsmdglichkeit und Gbernehmen die Kosten fir
héchstens zwei Ubernachtungen.

Wenn Sie die Leistung Weiter- oder Ruckfahrt nach Zif-
fer 7.1 oder Mietwagen nach Ziffer 7.3 in Anspruch neh-
men, zahlen wir nur eine Ubernachtung.

Wir ubernehmen die Kosten bis hdchstens 80 Euro je
Ubernachtung und Person. Sobald lhnen das Fahrzeug
wieder fahrbereit zur Verfiigung steht, besteht kein An-
spruch auf weitere Ubernachtungskosten.

Mietwagen

Anstelle der Leistung Weiter- und Ruckfahrt nach Ziffer 7.1
helfen wir Ihnen, ein Fahrzeug anzumieten.

Wir Ubernehmen die Kosten des Mietwagens fiir hdchstens
sieben Tage und bis hdchstens 70 Euro je Tag.

Sobald lhnen lhr Fahrzeug wieder fahrbereit zur Verfiigung
steht, endet Ihr Anspruch auf Kosteniibernahme.

Die Reparaturrechnung des versicherten Fahrzeugs ist
vorzulegen, bei Totalschaden die Abmeldebestatigung. Die
Entwendung ist durch eine polizeiliche Bestatigung der
Strafanzeige nachzuweisen.

Fahrzeugunterstellung

Muss das Fahrzeug nach einer Panne oder einem Unfall
bis zur Wiederherstellung der Fahrbereitschaft oder bis zur
Durchfiihrung des Transports in einer Werkstatt unterge-
stellt werden, sind wir lhnen hierbei behilflich.

Wir Ubernehmen die Kosten fiir die Unterstellung, jedoch
héchstens fiir zwei Wochen. Bei Organisation des Fahr-
zeugrucktransportes durch uns, werden diese ohne zeit-
liche Begrenzung Gibernommen.

Fahrzeugtransport

Wir sorgen dafiir, dass Sie und die mitversicherten Perso-
nen moglichst zusammen mit dem Fahrzeug zu lhrem
Wohnsitz gebracht werden, wenn

e das Fahrzeug nicht innerhalb von drei Werktagen fahr-
bereit gemacht werden kann und

e die voraussichtlichen Reparaturkosten nicht héher sind
als der Kaufpreis fiir ein gleichwertiges gebrauchtes
Fahrzeug (Totalschaden).

Versorgung eines Haustieres

Koénnen Sie nach einer Panne, einem Unfall oder Diebstahl
Ihren mitgefihrten Hund oder Ihre mitgefihrte Katze nicht
mehr versorgen und stehen auch keine weiteren Mitrei-
senden zur Verfligung, organisieren und bezahlen wir den
Heimtransport des Tieres.

Zuséatzlich Ubernehmen wir die Kosten flr erforderliche
Hilfsmittel (z. B. Transportbox fiir Haustier).

Weiter organisieren wir die Unterbringung und Versorgung
des Tieres an Ihrem Wohnsitz, sofern dies erforderlich ist,
und tragen die hierdurch entstehenden Kosten fir langs-
tens 2 Wochen.

Zusatzliche Leistung bei verlorenen oder defekten Fahr-
zeugschliisseln

Kénnen Sie an einem Ort, der mindestens 50 km Luftlinie
von lhrem sténdigen Wohnsitz in Deutschland entfernt ist,
das Fahrzeug nicht fahren, weil die Fahrzeugschlissel ab-
handengekommen oder defekt sind, vermitteln wir die Be-
schaffung eines Ersatzschliissels und ubernehmen die Kos-
ten fir dessen Versand bis zu hdchstens 110 Euro.

Die Kosten des Ersatzschllssels Gibernehmen wir nicht.
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9. Hilfe bei Krankheit, Verletzung oder Tod auf einer Reise

Wir erbringen die nachfolgenden Leistungen unter den Vo-
raussetzungen, dass auf einer Reise mit dem versicherten
Fahrzeug
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Sie oder eine mitversicherte Person unvorhersehbar er-
kranken oder der Fahrer stirbt und

dies an einem Ort geschieht, der mindestens 50 km Luft-
linie von lhrem standigen Wohnsitz in Deutschland ent-
fernt ist.

Als unvorhersehbar gilt eine Erkrankung, wenn diese nicht
bereits innerhalb der letzten sechs Wochen vor Beginn der
Reise (erstmalig oder zum wiederholten Male) aufgetreten ist.

Krankenricktransport

Missen Sie oder eine mitversicherte Person infolge Er-
krankung an lhren standigen Wohnsitz zuriicktransportiert
werden, organisieren wir fir Sie die Durchfihrung des
Rucktransports. Wir ibernehmen dessen Kosten.

Art und Zeitpunkt des Riicktransports miissen medizinisch
notwendig sein. Unsere Leistung erstreckt sich auch auf
die Begleitung des Erkrankten durch einen Arzt oder Sani-
tater, wenn diese behordlich vorgeschrieben ist.

AuBerdem Ubernehmen wir die bis zum Riicktransport ent-
stehenden Ubernachtungskosten. Diese miissen jedoch
durch die Erkrankung bedingt sein und sind begrenzt auf
héchstens zwei Ubernachtungen bis zu je 80 Euro pro
Person.

Kosten fiir Krankenbesuch

Missen Sie sich infolge Erkrankung auf einer Reise mit dem
versicherten Fahrzeug langer als zwei Wochen in einem
Krankenhaus aufhalten, zahlen wir die Fahrt- und Uber-
nachtungskosten fiir Besuche durch eine nahe stehende
Person bis zur Héhe von 500 Euro je Schadenfall.

Ruckholung von Kindern

Wir organisieren flr Sie bei mitreisenden minderjahrigen
Kindern die Abholung und Ruckfahrt mit einer Begleitper-
son zu ihrem Wohnsitz, wenn

e der Fahrer erkrankt ist oder stirbt und

e die Kinder weder von lhnen noch von einem anderen
Insassen betreut werden kénnen.

Wir Gibernehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Wir er-
statten dabei bei einer einfachen Entfernung unter 800 km
die Kosten bis zur Hohe der Bahnkosten 1. Klasse, bei
groRerer Entfernung bis zur Hohe der Flugkosten der Eco-
nomy-Klasse einschlielich Zuschlagen sowie die Kosten
fur nachgewiesene Taxifahrten bis zu 50 Euro.

Unsere Leistung ist auf 2.000 Euro pro Person begrenzt.
Versorgung eines Haustieres

Koénnen Sie auf einer Reise mit dem versicherten Fahr-
zeug lhren mitgefiihrten Hund oder Ihre mitgefihrte Katze
nicht mehr versorgen und stehen auch keine weiteren Mit-
reisenden zur Verfligung, organisieren und bezahlen wir
den Heimtransport des Tieres.

Zusatzlich Ubernehmen wir die Kosten flr erforderliche
Hilfsmittel (z. B. Transportbox fur Haustier).

Weiter organisieren wir die Unterbringung und Versorgung
des Tieres an lhrem Wohnsitz, sofern dies erforderlich ist,
und tragen die hierdurch entstehenden Kosten fiir langs-
tens 2 Wochen.

Fahrzeugabholung

Wir organisieren fiir Sie die Verbringung des Fahrzeugs zu
lhrem standigen Wohnsitz, wenn

e der Fahrer langer als drei Tage erkrankt oder stirbt und

e das Fahrzeug weder von ihm noch von einem Insas-
sen zurlickgefahren werden kann.

Wir ibernehmen die hierdurch entstehenden Kosten.
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Bei Fahrzeugdiebstahl

Kostenersatz bis 0,50 Euro je Kilometer zwischen Ihrem 10.2.1 Fahrzeugunterstellung

Wohnsitz und dem Schadenort.

AuRerdem erstatten wir in jedem Fall die bis zur Abholung
der berechtigten Insassen entstehenden und durch den
Fahrerausfall bedingten Ubernachtungskosten. Die Leistung
ist begrenzt auf zwei Ubernachtungen bis zu je 80 Euro
pro Person.

9.6 Reiserickrufservice

Erweist sich infolge Todes oder schwerer Erkrankung eines
nahen Verwandten oder infolge einer erheblichen Schadi-

Wir Ubernehmen die Kosten fur eine Fahrzeugunterstel-
lung, wenn das gestohlene Fahrzeug

e nach dem Diebstahl im Ausland wieder aufgefunden
wird und

e bis zur Durchfiihrung des Ricktransports oder der
Verzollung bzw. Verschrottung

untergestellt werden muss. Wir ubernehmen die Kosten
héchstens flr zwei Wochen.

gung lhres Vermdgens lhr Rickruf von einer Reise mit 10.2.2 Mietwagen

dem versicherten Fahrzeug durch Rundfunk als notwendig,
werden wir die erforderlichen Ma3nahmen in die Wege lei-
ten und die hierdurch entstehenden Kosten tibernehmen.

9.7 Was versteht man unter einer Reise?

Reise ist jede Abwesenheit von lhrem stédndigen Wohnsitz
bis zu einer Hochstdauer von fortlaufend sechs Wochen.

Als lhr standiger Wohnsitz gilt der Ort in Deutschland, an
dem Sie behordlich gemeldet sind und sich Gberwiegend

aufhalten. 10.2.3

10. Zusatzliche Leistungen bei einer Auslandsreise

Ereignet sich der Schaden an einem Ort im Ausland (Gel-
tungsbereich nach Ziffer 4 ohne Deutschland), der mindes-
tens 50 km Luftlinie von Ihrem standigen Wohnsitz in
Deutschland entfernt ist, erbringen wir zusatzlich folgende
Leistungen:

10.1 Bei Panne und Unfall
10.1.1 Ersatzteilversand

Koénnen Ersatzteile zur Wiederherstellung der Fahrbereit-
schaft des Fahrzeugs an einem auslandischen Schaden-
ort oder in dessen Né&he nicht beschafft werden, organi-
sieren wir fur Sie, dass Sie diese auf schnellstmdglichem
Wege erhalten. Wir ibernehmen alle entstehenden Ver-
sandkosten.

10.1.2 Fahrzeugtransport

Wir organisieren fir Sie den Transport des Fahrzeugs zu
einer Werkstatt und Ubernehmen die hierdurch entste-
henden Kosten, bis zur Hohe der Riicktransportkosten
an lhren Wohnsitz, wenn 10.4

10.3

e das Fahrzeug an einem auslandischen Schadenort
oder in dessen Néahe nicht innerhalb von drei Werk-
tagen fahrbereit gemacht werden kann und

e wenn die erforderlichen Kosten der Reparatur des

Fahrzeugs dessen Wiederbeschaffungswert nicht
Ubersteigen.

Erforderliche Diagnosekosten zur Schadenfeststellung
werden dabei bis 250 Euro ibernommen.

10.1.3 Mietwagen

Anstelle der Leistung Weiter- und Ruckfahrt nach Ziffer 7.1
oder Ubernachtung nach Ziffer 7.2 helfen wir lhnen, ein 10.5
Fahrzeug anzumieten.

Wir Gibernehmen die Kosten des Mietwagens bis hdchs-
tens 500 Euro.

Sobald Ihnen lhr Fahrzeug wieder fahrbereit zur Verfii-
gung steht, endet Ihr Anspruch auf Kosteniibernahme.

Die Reparaturrechnung des versicherten Fahrzeugs ist
vorzulegen, bei Totalschaden die Abmeldebestatigung.

10.1.4 Fahrzeugverzollung und -verschrottung

Muss das Fahrzeug nach einem Unfall im Ausland ver-
zollt werden, helfen wir bei der Verzollung.

Wir Gbernehmen die hierbei anfallenden Verfahrensge-
blhren mit Ausnahme des Zollbetrags und sonstiger 10.6
Steuern.

Lassen Sie |Ihr Fahrzeug verschrotten, um die Verzollung
zu vermeiden, Ubernehmen wir die Verschrottungskosten.
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Anstelle der Leistung Weiter- und Ruckfahrt nach Ziffer 7.1
oder Ubernachtung nach Ziffer 7.2 helfen wir lhnen, ein
Fahrzeug anzumieten.

Wir Gbernehmen die Kosten des Mietwagens bis hoéchs-
tens 500 Euro.

Wird das Fahrzeug wieder aufgefunden, endet |hr An-
spruch auf Kostenlibernahme, sobald Ihnen das Fahr-
zeug wieder fahrbereit zur Verfiigung steht.

Fahrzeugverzollung und -verschrottung

Muss das Fahrzeug nach dem Diebstahl im Ausland ver-
zollt werden, helfen wir bei der Verzollung.

Wir Gbernehmen die hierbei anfallenden Verfahrensge-
bihren mit Ausnahme des Zollbetrags und sonstiger
Steuern.

Lassen Sie Ihr Fahrzeug verschrotten, um die Verzollung
zu vermeiden, Ubernehmen wir die Verschrottungskosten.

Der Diebstahl ist durch eine polizeiliche Bestatigung der
Strafanzeige nachzuweisen.

Hilfe im Todesfall

Im Fall lhres Todes auf einer Reise mit dem versicherten
Fahrzeug im Ausland sorgen wir nach Abstimmung mit den
Angehdrigen

e fir die Bestattung im Ausland oder

¢ fiir die Uberfiihrung nach Deutschland.

Wir ibernehmen hierflr die Kosten bis max. 7.500 Euro.
Diese Leistung gilt nicht bei Tod einer mitversicherten Person.

Rooming-in beim Krankenhausaufenthalt eines Kindes
(Ausland)

Bei einem wahrend des Auslandsaufenthaltes notwendigen
Krankenhausaufenthalt eines Kindes bis zu zwdlf Jahren
Ubernehmen wir die Kosten der Unterkunft einer nahe
stehenden Person im selben Krankenzimmer.

Erkranken Sie auf einer Reise mit dem versicherten Fahr-
zeug im Ausland, informieren wir Sie auf Anfrage Uber die
Maoglichkeiten arztlicher Versorgung und stellen, soweit er-
forderlich, die Verbindung zwischen lhrem Hausarzt und
dem behandelnden Arzt oder dem Krankenhaus her und
tragen die hierdurch entstehenden Kosten.

Arzneimittelversand

Sind Sie auf einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug im
Ausland zur Aufrechterhaltung oder Wiederherstellung lhrer
Gesundheit auf verschreibungspflichtige Arzneimittel, die
an lhrem Aufenthaltsort oder in dessen Nahe nicht erhalt-
lich sind und fiir die es dort auch kein Ersatzpraparat gibt,
dringend angewiesen, sorgen wir nach Abstimmung mit
dem Hausarzt fir die Zusendung und tragen die hierdurch
entstehenden Kosten.

Voraussetzung ist, dass keine Einfuhrbeschrankungen be-
stehen.

Kosten fiir eine eventuell notwendige Abholung des Arznei-
mittels sowie dessen Verzollung werden wir Ihnen erstatten.
Ersatz von Reisedokumenten

Gerat auf einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug im
Ausland ein fiir Sie benétigtes Dokument in Verlust, sind
wir bei der Ersatzbeschaffung behilflich und Gbernehmen
die hierbei anfallenden Gebuhren.
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10.7 Ersatz von Zahlungsmitteln

Geraten Sie auf einer Reise mit dem versicherten Fahr-
zeug im Ausland infolge des Verlustes von Zahlungsmitteln
in eine Notlage, stellen wir die Verbindung zu lhrer Haus-
bank her.

Ist die Kontaktaufnahme zur Hausbank nicht binnen 24 Stun-
den nach dem der Schadenmeldung folgenden Werktag
maoglich, stellen wir Ihnen ein Darlehen bis zu 1.500 Euro
je Schadenfall zur Verfiigung.

Kostenerstattung bei Reiseabbruch

Ist Ihnen wahrend einer Reise mit dem versicherten Fahr-
zeug die planmaBige Beendigung lhrer Auslandsreise in-
folge Todes oder schwerer Erkrankung eines Mitreisenden
oder eines nahen Verwandten bzw. wegen einer erhebli-
chen Schadigung Ihres Vermégens nicht oder nur zu einem
anderen als dem ursprunglichen vorgesehenen Zeitpunkt
zuzumuten, werden wir die im Verhaltnis zur urspriingli-
chen geplanten Ruckreise entstehenden hdheren Fahrt-
kosten bis zu 2.500 Euro je Schadenfall ibernehmen.

Strafverfolgung im Ausland

Werden Sie auf einer Reise mit dem versicherten Fahr-
zeug im Ausland verhaftet oder wird lhnen mit Haft ge-
droht, vermitteln wir Anwaltshilfe.

Wir sind Ihnen bei der Auswahl und Beauftragung eines
Anwaltes, Sachverstandigen und, soweit erforderlich, eines
Dolmetschers behilflich.

Falls nétig, benennen und schalten wir auch Botschaften
oder Konsulate ein.

10.10 Hilfeleistung in besonderen Notfallen

Geraten Sie auf einer Reise mit dem versicherten Fahr-
zeug im Ausland in eine besondere Notlage, die in den Zif-
fern 5 bis 10 nicht geregelt und zu deren Beseitigung Hilfe
notwendig ist, um erheblichen Nachteil fiir Inre Gesundheit
oder lhr Vermdgen zu vermeiden, werden wir die erforder-
lichen MalRnahmen veranlassen und die hierdurch entste-
henden Kosten bis zu 500 Euro je Schadenfall ibernehmen.

Kosten im Zusammenhang mit der Nicht- oder Schlecht-
erfillung von Vertragen, die von lhnen abgeschlossen
wurden, sowie Wiederbeschaffungs- und Reparaturkosten
werden nicht erstattet.

11. Telefonkosten

Ihnen werden auf einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug
entstandene und nachgewiesene Telefonkosten, die im Zu-
sammenhang mit einer in Anspruch genommenen Leistung
nach den Ziffern 5 bis 10 entstanden sind, bis zu einem Betrag
von 25 Euro erstattet.

12. Was ist nicht versichert?
12.1 Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die Sie
vorsatzlich herbeifiihren.

Bei grobfahrlassiger Herbeifiihrung des Schadens verzich-
ten wir Ihnen gegeniber ganzlich auf den Einwand der grob
fahrlassigen Herbeiflihrung des Versicherungsfalls. Aus-
genommen von dem Verzicht sind grob fahrléassige Ermog-
lichung des Diebstahls des Fahrzeugs oder seiner Teile
und die Herbeiflihrung des Versicherungsfalls in Folge des
Genusses alkoholischer Getréanke oder anderer berau-
schender Mittel.

Genehmigte Rennen

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die bei Be-
teiligung an behdrdlich genehmigten kraftfahrt-sportlichen
Veranstaltungen, bei denen es auf Erzielung einer Hochst-
geschwindigkeit ankommt, entstehen.

Dies gilt auch fiir dazugehérige Ubungsfahrten.

Hinweis: Die Teilnahme an nicht genehmigten Rennen stellt
eine Verletzung |hrer Pflichten nach Abschnitt D.2.2 AKB dar.
Darliber hinaus besteht kein Versicherungsschutz fiir jegli-
che Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken und abgesperr-
ten Strecken, auch wenn es nicht auf die Erzielung einer
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Hochstgeschwindigkeit ankommt (z. B. bei GleichmaRig-
keitsfahrten, Touristenfahrten, Fahrerlehrgdngen und freiem
Fahren).

Versicherungsschutz besteht jedoch fir Fahrsicherheits-
trainings, die nach den Richtlinien des Deutschen Verkehrs-
sicherheitsrats (DVR) abgehalten werden. Der Anbieter
des Fahrsicherheitstrainings muss (iber das Qualitatssiegel
des DVR verflgen.

Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen und Staats-
gewalt

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die durch
Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MalR-
nahmen der Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verur-
sacht werden.

Schéaden durch Kernenergie

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden durch
Kernenergie.

Pannenhilfe durch andere Dienstleister

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Kosten einer Pannen-
hilfe nach Ziffer 5, die ohne unsere Einbindung organisiert
worden ist. Wir leisten jedoch, sofern die Hilfe durch die
Polizei organisiert wurde und sie hierauf keinen Einfluss
nehmen konnten.

Anrechnung ersparter Aufwendungen

Haben Sie aufgrund unserer Leistungen Kosten erspart, die
Sie ohne das Schadenereignis hatten aufwenden missen,
kénnen wir diese von unserer Zahlung abziehen.

Welche Pflichten haben Sie im Schadenfall?
Bitte beachten Sie unsere Hinweise im Abschnitt E.4 AKB.

Kfz-Schutzbrief ONroad fiir Lieferwagen im Werk-
verkehr (WKZ 251)

5.1
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Was ist versichert?

Wir organisieren fir Sie nach Eintritt der in Ziffer 5 genannten
Schadenereignisse die dazu im Einzelnen aufgefiihrten Leis-
tungen als Service oder erstatten die von Ihnen aufgewende-
ten Kosten im Rahmen dieser Bedingungen.

Wer ist versichert?

Versicherungsschutz besteht fir Sie, den Halter, den Eigen-
timer, die Technische Aufsicht fir Fahrzeuge mit autonomer
Fahrfunktion, den berechtigten Fahrer und die berechtigten
Insassen, soweit nachfolgend nichts anderes geregelt ist.

Welche Fahrzeuge sind versichert?

Versichert ist der im Versicherungsschein bezeichnete, fiir
den StralRenverkehr zugelassene Lieferwagen im Werkverkehr,
welcher eine Gesamtbreite von 255 cm, eine Gesamtlange
von 1.000 cm, eine H6he von 300 cm und ein zuldssiges
Gesamtgewicht von 3,5 t nicht Uberschreitet.

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben mit dem Kfz-Schutzbrief ONroad Versicherungs-
schutz in den geographischen Grenzen Europas sowie den
aulereuropaischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der
Européischen Union gehoren, soweit nachfolgend nicht et-
was anderes geregelt ist.

Welche Hilfe leisten wir bei Panne oder Unfall?

Kann das Fahrzeug nach einer Panne oder einem Unfall
die Fahrt aus eigener Kraft nicht fortsetzen bzw. beginnen,
organisieren wir fur Sie folgende Leistungen:

Wiederherstellung der Fahrbereitschaft

Wir organisieren fiir Sie die Wiederherstellung der Fahrbe-
reitschaft an der Schadenstelle durch ein Pannenhilfsfahr-
zeug und Ubernehmen die hierdurch entstehenden Kosten.
Der Hochstbetrag fir diese Leistung belauft sich ein-
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5.4

schlieBlich der vom Pannenhilfsfahrzeug mitgefihrten und
verwendeten Kleinteile auf 500 Euro.

Beauftragen Sie direkt ein Unternehmen, das die Pannen-
hilfe selbst leistet, ibernehmen wir die Kosten fiir die Hilfs-
leistung einschlieRlich der verwendeten Kleinteile bis zu
einem Hoéchstbetrag von 150 Euro.

Nehmen Sie die Leistung bei einem Dritten in Anspruch,
insbesondere bei einem Automobilclub (z. B. im Rahmen
von Clubleistungen) oder bei einem Fahrzeug-Hersteller
(z. B. im Rahmen einer Mobilitdtsgarantie), Gbernehmen
wir diese Kosten bis zu einem Betrag von 75 Euro.

Abschleppen des Fahrzeugs

Kann das Fahrzeug an der Schadenstelle nicht wieder
fahrbereit gemacht werden, organisieren wir fur Sie das
Abschleppen des Fahrzeugs in die nachstgelegene Fach-
werkstatt bzw. bei einem Elektrofahrzeug bei nicht vorsatz-
lich herbeigefihrter Entladung des Akkumulators zur
nachstgelegenen Ladestation. Dies schlieft das Gepack
und die beférderte Ladung mit ein. Wir Gbernehmen die
hierdurch entstehenden Kosten.

Der Hochstbetrag fir diese Leistung belauft sich auf 500
Euro; hierauf werden durch den Einsatz eines Pannenhilfs-
fahrzeugs entstandene Kosten angerechnet.

Beauftragen Sie direkt ein Unternehmen, das Ihr Fahrzeug
selbst abschleppt, ibernehmen wir die Kosten bis zu einem
Hoéchstbetrag von 150 Euro.

Nehmen Sie die Leistung bei einem Dritten in Anspruch,
insbesondere bei einem Automobilclub (z. B. im Rahmen
von Clubleistungen) oder bei einem Fahrzeug-Hersteller
(z. B. im Rahmen einer Mobilitdtsgarantie), ibernehmen
wir diese Kosten bis zu einem Betrag von 75 Euro.

Bergen des Fahrzeugs

Ist das Fahrzeug von der Stralle abgekommen, organisieren
wir fir Sie die Bergung des Fahrzeugs. Dies schlieRt das
Gepack und die beférderte Ladung mit ein. Wir Gbernehmen
die hierdurch entstehenden Kosten.

Was versteht man unter Panne oder Unfall?
Unter Panne ist jeder Betriebs-, Bruch- oder Bremsscha-
den zu verstehen. Darliber hinaus gilt bei Elektrofahrzeu-

gen die nicht vorsatzlich herbeigefiihrte Entladung des An-
triebsakkumulators als Panne.

Unfall ist ein unmittelbar von auen plétzlich mit mechani-
scher Gewalt auf das Fahrzeug einwirkendes Ereignis.

6. Was ist nicht versichert?

6.1

Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die Sie
vorsatzlich herbeifiihren.

Bei grobfahrlassiger Herbeifihrung des Schadens verzich-
ten wir Ihnen gegeniiber ganzlich auf den Einwand der grob

6.2

6.3

6.4

6.5
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fahrlassigen Herbeifilhrung des Versicherungsfalls. Aus-
genommen von dem Verzicht sind grob fahrlassige Ermég-
lichung des Diebstahls des Fahrzeugs oder seiner Teile
und die Herbeiflihrung des Versicherungsfalls in Folge des
Genusses alkoholischer Getranke oder anderer berau-
schender Mittel.

Genehmigte Rennen

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die bei Be-
teiligung an behordlich genehmigten kraftfahrt-sportlichen
Veranstaltungen, bei denen es auf Erzielung einer Hochst-
geschwindigkeit ankommt, entstehen.

Dies gilt auch fiir dazugehdrige Ubungsfahrten.

Hinweis: Die Teilnahme an nicht genehmigten Rennen stellt
eine Verletzung |hrer Pflichten nach Abschnitt D.2.2 AKB
dar.

Dariliber hinaus besteht kein Versicherungsschutz fir jegli-
che Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken und abgesperr-
ten Strecken, auch wenn es nicht auf die Erzielung einer
Hochstgeschwindigkeit ankommt (z. B. bei GleichmaRig-
keitsfahrten, Touristenfahrten, Fahrerlehrgdngen und freiem
Fahren).

Versicherungsschutz besteht jedoch fir Fahrsicherheits-
trainings, die nach den Richtlinien des Deutschen Verkehrs-
sicherheitsrats (DVR) abgehalten werden. Der Anbieter
des Fahrsicherheitstrainings muss Uber das Qualitatssiegel
des DVR verfugen.

Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen und Staats-
gewalt

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch
Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MalR-
nahmen der Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verur-
sacht werden.

Schaden durch Kernenergie

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden durch
Kernenergie.

Pannenhilfe durch andere Dienstleister

Kein Versicherungsschutz besteht fir Kosten einer Pannen-
hilfe nach Ziffer 5, die ohne unsere Einbindung organisiert
worden ist. Wir leisten jedoch, sofern die Hilfe durch die

Polizei organisiert wurde und sie hierauf keinen Einfluss
nehmen konnten.

Anrechnung ersparter Aufwendungen

Haben Sie aufgrund unserer Leistungen Kosten erspart, die
Sie ohne das Schadenereignis hatten aufwenden mdissen,
kdénnen wir diese von unserer Zahlung abziehen.

Welche Pflichten haben Sie im Schadenfall?
Bitte beachten Sie unsere Hinweise im Abschnitt E.4 AKB.



Anhang 12 — Besondere Vereinbarung zur Zusatzversicherung
von Brems-, Betriebs- und reinen Bruchschaden

Die Zusatzversicherung von Brems-, Betrieb- und reinen Bruch-
schaden kann fir Pkw in Eigenverwendung (WKZ 112) und
Lieferwagen im Werkverkehr (WKZ 251) als Ergadnzung zu einer
Vollkaskoversicherung (Abschnitt A.2.3 AKB) abgeschlossen
werden.

Diese Besondere Vereinbarung gilt nur, soweit diese vereinbart
wurde und dies im Versicherungsschein dokumentiert wurde.

1. Welche Fahrzeuge und Sachen sind versichert?

1.1 Der Versicherungsschutz bezieht sich erganzend zur Voll-
kaskoversicherung ausschlief3lich auf

1.1.1  den im Versicherungsschein bezeichneten Pkw in Eigen-
verwendung (WKZ 112) oder Lieferwagen im Werkver-
kehr (WKZ 251);

1.1.2 die mit dem versicherten Fahrzeug fest verbundenen
Teile einschlieRlich Zubehér, auch wenn diese Teile
nicht zur serienmaBigen Ausstattung gehoéren; davon
ausgenommen sind die nicht versicherten Sachen ge-
map Ziffer 3;

1.1.3 weitere bauliche Veranderungen des versicherten Fahr-
zeugs und seiner mit ihm fest verbundenen Teile ein-
schlieBlich Zubehoér sowie seiner Ausristung mit Zusatz-
geraten, die nach Beginn der Versicherungen vorge-
nommen werden (bitte Ziffer 6.2 beachten).

Als bauliche Veranderungen des versicherten Fahrzeugs
gilt z. B. die nachtragliche Ausstattung (Umrlstung) mit
Arbeitsaufbauten bzw. Vorrichtungen (z. B. Hebebiihne,
Ladebordwand, Kran) oder die Neuanschaffung von Zu-
satzgeraten zum versicherten Fahrzeug.

1.2 Im Rahmen eines entschadigungspflichtigen Schadens
gemal Ziffer 2 an vorgenannten Teilen gemaR Ziffer 1.1
sind nachfolgende Teile mitversichert:

1.2.1  Werkzeug aller Art, z. B. Bohrer, Brechwerkzeuge, Mes-
ser, Zahne, Schneiden, Sageblatter und Schleifscheiben;

1.2.2 Transportbander, Siebe, Schlduche, Seile, Gurte, Rie-
men, Bursten, Bereifung, Kabel.

2. Welche Schiden sind versichert?

2.1 Versichert sind im Rahmen der Vollkaskoversicherung
abweichend von Abschnitt A.2.3.2 AKB plétzlich und un-
vorhergesehen eintretende Brems-, Betriebs- und reine
Bruchschaden, die an den versicherten Sachen (Ziffer 1)
entstehen.

2.1.1 Bremsschaden sind Schaden, die durch das Bremsen
unmittelbar am Wagen entstehen.

2.1.2 Betriebsschaden sind Schaden, die der Betrieb und die
spezielle Verwendung des Fahrzeugs mit sich bringen,
die aber nicht auf einem Unfallereignis beruhen.

Betriebsschaden sind in diesem Zusammenhang all die-
jenigen Schaden, die durch falsche Bedienung des
Fahrzeugs entstehen, aber auch Bearbeitungsschaden,
die schon nach dem Sprachgebrauch regelmafig nicht
als Unfalle bezeichnet werden kénnen.

Ebenfalls fallen unter die Betriebsschaden die Schaden,
die durch nicht ordnungsgemaR gesicherte Ladung am
Fahrzeug entstehen.

2.1.3 Reine Bruchschaden sind Briiche, die nicht infolge eines
Unfalls auftreten, sondern entweder auf Materialfehler
oder auf Uberbeanspruchung des Fahrzeugs zuriickzu-
fhren sind.

2.2 Nur wenn dies besonders vereinbart ist, leisten wir Ent-
schadigung fir Schaden und Verluste durch Versaufen
oder Verschlammen.
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3. Welche Sachen sind nicht versichert?
Nicht versichert sind:
3.1  Motoren und Getriebe sowie Differential, die der Fortbe-
wegung des Fahrzeugs dienen;
3.1.1  Zum Motor gehdrende Fahrzeugteile sind:

Anlasser,

Auspuffanlage einschl. Halterungen,
Kraftstoffsystem am Motor,

Kihlung (Wasserpumpe, Lifter, Thermostat-Leitungen),
Lichtmaschine,

Motorblock mit Biichsen,

Triebwerk mit Kolben,

Aufladesysteme (z. B. Kompressoren, Turbolader),

e Kurbelwelle mit Lagerung, Pleuel, Olpumpe und ggf.
Nockenwelle mit Antrieb,

e Zylinderkopf mit eingebauten Teilen, ggf. Nocken-
welle mit Antrieb,

e Olwanne,
e Motorbremse;

3.1.2 Zum Getriebe gehdrende Fahrzeugteile sind:
e Langstrieb (Kardan-/Gelenkwellen einschl. Zwischen-

lager),
e Wechsel- und Schaltgetriebe einschl. Schaltgestange,
o  Kupplung,

e Befestigungsteile;

3.2 Hochvoltspeicher und Brennstoffzellen sowie alle Hoch-
voltkomponenten und deren Verkabelung;

3.3 Ersatzteile und Zubehor, das mit dem versicherten Fahr-
zeug nicht fest verbunden ist;

3.4 Betriebs- und Hilfsstoffe wie Treib- und Brennstoffe, Che-
mikalien, Filtermassen, Kuhimittel, Reinigungs- und
Schmiermittel;

3.5 Ladekabel und sonstiges mobiles Zubehér zum Laden eines
elektrischen Fahrzeugs, auch wahrend des Ladevorgangs.

4. Welche Schiaden sind nicht versichert?

4.1 Ohne Ricksicht auf mitwirkende Ursachen leisten wir
keine Entschadigung fir Schaden

4.1.1  durch Mangel, die bei Abschluss der Versicherung be-
reits vorhanden waren und Ihnen oder einer Person be-
kannt sein mussten, die Uber den Einsatz der versicher-
ten Sache verantwortlich zu entscheiden hat;

4.1.2 durch Einsatz einer erkennbar reparaturbedirftigen
Sache. Wir leisten jedoch Entschadigung, wenn der
Schaden mit der Reparaturbedirftigkeit nachweislich
nicht in Zusammenhang steht, oder wenn die Sache zur
Zeit des Schadens mit unserer Zustimmung wenigstens
behelfsmalig repariert war;

4.1.3 die eine unmittelbare Folge der dauernden Einflisse des
Betriebes, der GbermaRigen Bildung von Rost und des
Ansatzes von Kesselstein, Schlamm oder sonstigen Ab-
lagerungen sind. Wird infolge eines solchen Schadens
ein benachbartes Fahrzeugteil beschadigt, leisten wir
bedingungsgemal Entschadigung;

4.1.4 fur die ein Dritter als Lieferant, Werkunternehmer oder
aus Reparaturauftrag einzutreten hat. Bestreitet der Drit-
te seine Eintrittspflicht, leisten wir Entschadigung, soweit
wir dazu bedingungsgemal verpflichtet sind.

4.2 Auf die weiteren Einschrankungen des Versicherungsschut-
zes gemal Abschnitt A.2.5, A.2.17, A.2.18 und D der AKB
wird besonders hingewiesen.
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Anhang 12 — Zusatzversicherung von Brems-, Betriebs- und reinen Bruchschaden

5. Welche Leistungen umfasst lhre Deckung ?

5.1

5.2

5.3

Fir den Umfang der Entschadigung gelten die Abschnitte
A.2.6 bis A.2.14 AKB entsprechend, sofern folgend nichts
anderes bestimmt wird.

Die Hohe der Selbstbeteiligung fir Brems-, Betriebs- und
reine Bruchschaden entspricht der Selbstbeteiligung in der
Vollkaskoversicherung.

Bei Schaden an Motoren und Getrieben, die nicht der
Fortbewegung des Fahrzeugs dienen (z. B. Kompresso-
ren), an Lagern und Drehkranzen aller Art, Bereifung,
Raupen, Planierschildern, Greifern, Ladeschaufeln, Loffel-
kiibeln, Eimern, Akkumulatoren/Batterien und sonstigen
Teilen, die wegen erhohten Verschleiles wahrend der Le-
bensdauer des versicherten Fahrzeugs erfahrungsgemaf
mehrfach ausgewechselt werden missen, wird — abwei-
chend von Abschnitt A.2.7.3 AKB — ein dem Alter und der
Abnutzung entsprechender Abzug (neu fir alt) vorgenom-
men. Dies gilt auch fiir die Kosten der Ersatzteile und der
Lackierung und auch bei ordnungsgemafer und vollstén-
diger Wiederherstellung.

Ein Schadenfall im Rahmen der Zusatzversicherung fiir
Brems-, Betriebs- und reine Bruchschaden fihrt — sofern
das SF-Klassensystem fir die versicherte Fahrzeugart
Anwendung findet — zur Ruckstufung der Schadenfrei-
heitsklasse in der Vollkaskoversicherung.

6. Welcher Pflichten haben Sie?

6.1
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Bitte beachten Sie unsere Hinweise sowie lhre Pflichten
wahrend der Vertragslaufzeit und im Schadenfall in den AKB.

6.2

Mitteilungspflicht bei Risikoveranderungen

Sie sind verpflichtet, uns Risikoveranderungen gemaf Zif-
fer 1.1.3 innerhalb eines Monats ab Gefahreneintritt zum
Zwecke der Beitragsanpassung anzuzeigen.

Unterlassen Sie vorsatzlich die rechtzeitige Anzeige der
Risikoanderung oder machen Sie vorsatzlich unrichtige
Angaben zu unserem Nachteil, sind wir berechtigt, neben
dem tariflichen Mehrbeitrag eine Vertragsstrafe in dreifa-
cher Hohe des festgestellten Beitragsunterschiedes riick-
wirkend ab Gefahreneintritt zu erheben. Die Vertragsstrafe
entfallt, wenn Sie beweisen, dass die Anzeige ohne ein
von lhnen zu vertretendes Verschulden unterlassen wor-
den ist oder unrichtige Angaben ohne ein von lhnen zu
vertretendes Verschulden gemacht worden sind.

7. Was haben Sie bei der Kiindigung zu beachten?

7.1

7.2

7.3
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Wird die Vollkaskoversicherung von lhnen oder uns ge-
kiindigt oder in eine Teilkaskoversicherung umgewandelt,
erlischt die Zusatzversicherung fiir Brems-, Betriebs- und
reine Bruchschaden automatisch zum gleichen Zeitpunkt,
ohne dass es einer gesonderten Kiindigung bedarf.

Die Zusatzversicherung fiir Brems-, Betriebs- und reine
Bruchschaden kann unabhangig von der Vollkaskoversi-
cherung gekiindigt werden.

Abschnitt G der AKB gilt entsprechend.



Kfz-Umweltschadensversicherung (Kfz-USV)

Vorbemerkung

Die nachstehenden Bedingungen fir die Kfz-Versicherung von
Umweltschaden gelten ausschlieBlich fir diese eigenstandige
Versicherungsart. Die Versicherung kann allerdings nicht unab-
hangig abgeschlossen werden, sondern ist obligatorisch mit der
Kfz-Haftpflichtversicherung verbunden.

Die Kfz-Umweltschadensversicherung baut auf den Regelungen
der "Allgemeinen Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB)"
auf. Nachfolgend wird daher bei gleichlautendem Sachverhalt
der Inhalt nicht wiederholt, sondern auf den jeweiligen AKB-
Abschnitt verwiesen.

Bedingungen fur die Kfz-Versicherung von Umweltschaden

A3 Kfz-Umweltschadensversicherung -
fiir 6ffentlich-rechtliche Anspriiche nach dem Um-
weltschadensgesetz

A.31 Was ist versichert?
Sie haben mit Ihrem Fahrzeug die Umwelt geschéadigt

A.3.1.1  Wir stellen Sie von o&ffentlich-rechtlichen Anspriichen
zur Sanierung von Umweltschaden nach dem Umwelt-
schadensgesetz (USchadG) frei, die durch einen Un-
fall, eine Panne oder eine plétzliche und unfallartige
Stérung des bestimmungsgemalRen Gebrauchs des
Fahrzeugs (Betriebsstérung) verursacht worden sind.

Ausgenommen vom Versicherungsschutz sind An-
spriiche, die auch ohne Bestehen des Umweltscha-
densgesetzes bereits aufgrund gesetzlicher Haftpflicht-
bestimmungen des Privatrechts gegen Sie geltend
gemacht werden kénnen. Hinweis: Diese Anspriiche
sind im Allgemeinen Uber die Kfz-Haftpflichtversiche-
rung gedeckt.

Begriindete und unbegriindete Anspriiche

A.3.1.2 Sind die Anspriche nach dem Umweltschadensgesetz
begriindet, leisten wir Ersatz in Geld.
A.3.1.3 Sind die Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz

unbegriindet, wehren wir diese auf unsere Kosten ab.
Dies gilt auch, soweit die Anspriiche der Hoéhe nach
unbegrindet sind.

Regulierungsvollmacht

A.3.1.4 Wir sind bevollmachtigt, alle uns zur Abwicklung des
Schadens oder der Abwehr unberechtigter Inanspruch-
nahme durch die Behdrde oder einem sonstigen Drit-
ten zweckmaRig erscheinenden Erklarungen im Rah-

men pflichtgemaRen Ermessens abzugeben.

Kommt es in einem Versicherungsfall zu einem Ver-

waltungsverfahren oder Rechtsstreit gegen Sie, so

sind wir zur Verfahrens- und Prozessfiihrung bevoll-

machtigt. Wir fihren das Verwaltungsverfahren oder

den Rechtsstreit in Inrem Namen auf unsere Kosten.
A.3.2 Wer ist versichert?

A.1.2 der AKB gilt entsprechend.

A3.3 Versicherungssumme, Hochstzahlung und Selbst-

beteiligung

Versicherungssumme, Hbchstzahlung

A.3.3.1 Die Hohe der fir Umweltschaden vereinbarten Versi-
cherungssumme betragt 5 Millionen Euro je Schaden-
ereignis, maximal 10 Millionen Euro fur die in einem
Versicherungsjahr angefallenen Schadenereignisse un-
abhangig von deren Anzahl.

Selbstbeteiligung

A.3.3.2 Ist eine Selbstbeteiligung vereinbart, wird diese bei

jedem Schadenereignis von der Entschadigung abge-
zogen. lhrem Versicherungsschein kdnnen Sie ent-
nehmen, ob und in welcher Hohe Sie eine Selbstbetei-
ligung vereinbart haben.
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A3.4 In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?
Geltungsbereich

Versicherungsschutz gemafl A.3.1 besteht auRerhalb
des Anwendungsbereichs des USchadG auch in den
Landern des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR),
soweit die EU-Umwelthaftungsrichtlinie (2004/35/EG)
gilt oder sinngemafle Anwendung findet. Versiche-
rungsschutz nach den jeweiligen nationalen Gesetzen
besteht nur, soweit diese Anspriche den Umfang der
EU-Richtlinie nicht tGberschreiten.

A.3.5 Was ist nicht versichert?
Vorsatz, Schdden durch Kernenergie

A.3.5.1 Die Regelungen A.1.5.1 (Vorsatz) und A.1.5.9 (Kern-
energie) der AKB gelten entsprechend.

Unvermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene Umwelt-
schéaden

A.3.5.2 Nicht versichert sind Schaden, die durch betriebsbe-
dingt unvermeidbare, notwendige oder in Kauf ge-
nommene Einwirkungen auf die Umwelt entstehen.

Ausbringungsschdden

A.3.5.3 Nicht versichert sind Schaden, die durch Lieferung, Ver-
wendung oder Freisetzung von Klarschlamm, Jauche,
Gllle, festem Stalldung, Pflanzenschutz-, Diinge- oder
Schadlingsbekampfungsmitteln resultieren, es sei denn,
dass diese Stoffe durch plétzliche und unfallartige Er-
eignisse bestimmungswidrig und unbeabsichtigt in die
Umwelt gelangen, diese Stoffe durch Niederschlage
plétzlich abgeschwemmt werden oder in andere
Grundstticke abdriften.

Bewusste VerstéBe gegen Regelungen, die dem Umweltschutz

dienen

A.3.5.4 Nicht versichert sind Schaden, die Sie durch bewusste
VerstofRe gegen Gesetze, Verordnungen oder an Sie
gerichtete behdrdliche Anordnungen oder Verfigun-
gen, die dem Umweltschutz dienen, entstehen.

Vertragliche Anspriiche

A.3.5.5 Nicht versichert sind Anspriche, die auf Grund vertrag-
licher Vereinbarung oder Zusage uber Ihre gesetzliche
Verpflichtung hinausgehen.

B Beginn des Vertrages und vorlaufiger Versiche-
rungsschutz

Es gelten die Regelungen B.1 und B.2.2 bis B.2.7 der AKB
entsprechend.

C Beitragszahlung

Es gelten die Regelungen C.1 bis C.3 der AKB entspre-
chend.
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D Welche Pflichten haben Sie beim Gebrauch des
Fahrzeugs?

Es gelten die Regelungen D.1, D.2, D.3.1 und D.3.2 der AKB
entsprechend.

E.8

Kfz-Umweltschadensversicherung (Kfz-USV)

Auskunfte erteilen und die angeforderten Unterlagen
zur Verfugung stellen.

Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?
Es gelten E.6.1, E.6.2 und E.6.6 der AKB entsprechend.

E Welche Pflichten haben Sie im Schadenfall?

‘ ‘ F Rechte und Pflichten der mitversicherten Personen

E.7

Besondere Anzeigepflicht

E.71

E.7.2

E.7.3

E.74

E.7.5

E.7.6
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Anzeige-, Aufklarungs- und Schadenminderungs-
pflichten nach dem USchadG

Es gelten F.1, F.2 und F.3 erster Satz der AKB entsprechend.

L ) ) - G Laufzeit und Kiindigung des Vertrages, VerauRe-
Sie sind verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, das des Fah W . fall
zu einer Leistung nach dem USchadG fiihren kénnte, rung des rahrzeugs, yWagniswegta
— soweit zumutbar — sofort anzuzeigen, auch wenn Es gelten G.1, G.2 (mit Ausnahme von G.2.9) sowie G.3 bis
noch keine Sanierungs- oder Kostentragungsanspriiche G.8 der AKB entsprechend.
erhoben worden sind. G.4.5 Die Kfz-Umweltschadensversicherung ist ein rechtlich

Ferner sind Sie verpflichtet, uns jeweils unverziiglich
und umfassend zu informieren Uber:

- die lhnen gemaR § 4 USchadG obliegende Informa-
tion an die zusténdige Behorde,

- behordliches Tatigwerden wegen der Vermeidung
oder Sanierung eines Umweltschadens lhnen gegen-
uber,

selbststandiger Vertrag. Die Kiindigung dieses Vertra-
ges berihrt die anderen Kfz-Versicherungen des ver-
sicherten Fahrzeugs nicht. Bei Beendigung des Kfz-
Haftpflichtvertrages endet auch diese Kfz-Umwelt-
schadensversicherung.

- die Erhebung von Anspriichen auf Ersatz der einem
Dritten entstandenen Aufwendungen zur Vermei-

H AuBerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen, Fahrten

mit ungestempelten Kennzeichen

dung, Begrenzung oder Sanierung eines Umwelt-
schadens,

- den Erlass eines Mahnbescheids,
- eine gerichtliche Streitverkiindung,

- die Einleitung eines staatsanwaltlichen, behérdlichen
oder gerichtlichen Verfahrens.

Die Regelungen des Abschnitts H der AKB gelten fir die Kfz-
Umweltschadensversicherung entsprechend. Der Ruhever-
sicherungsschutz nach H.1.4 umfasst auch die Kfz-Umwelt-
schadensversicherung.

Sie missen nach Mdglichkeit fir die Abwendung und |

Schadenfreiheitsrabatt-System

Minderung des Schadens sorgen. Unsere Weisungen
sind zu befolgen, soweit es fiir Sie zumutbar ist. Sie
haben uns ausfuhrliche und wahrheitsgemae Schaden-
berichte zu erstatten und uns bei der Schadenermitt-
lung und -regulierung zu unterstutzen. Alle Umstande,
die nach unserer Ansicht fur die Bearbeitung des
Schadens wichtig sind, miissen Sie uns mitteilen sowie
alle dafuir angeforderten Schriftstlicke Ubersenden.

Ein Schaden, der ausschlieRlich 6ffentlich-rechtliche Ansprii-
che auslost, die nach diesen Sonderbedingungen versichert
sind, ohne auch private Rechte zu verletzen, die von der
Kfz-Haftpflichtversicherung gedeckt waren, fihrt zu keiner
Schlechterstufung im SF-System.

MafRnahmen und Pflichten im Zusammenhang mit Um- J

Beitragsanderung aufgrund tariflicher MaBnahmen

weltschaden sind unverziglich mit uns abzustimmen.

Gegen einen Mahnbescheid oder einen Verwaltungs-
akt im Zusammenhang mit Umweltschaden missen

J.3 bis J.5 der AKB gelten entsprechend.

Sie fristgemall Widerspruch oder die sonst erforderli-

chen Rechtsbehelfe einlegen. Einer Weisung durch K

uns bedarf es nicht.

Beitragsanderung aufgrund eines bei lhnen einge-
tretenen Umstands

Im Widerspruchsverfahren oder einem gerichtlichen
Verfahren wegen eines Umweltschadens haben Sie
uns die Flhrung des Verfahrens zu Uberlassen. Im

K.2 bis K.5 der AKB gelten entsprechend.

Falle des gerichtlichen Verfahrens beauftragen wir ei-

nen Rechtsanwalt in lhrem Namen. Sie miissen dem L

Meinungsverschiedenheiten und Gerichtsstinde

Rechtsanwalt Vollmacht sowie alle erforderlichen
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Besondere Bedingungen fir die Mehrwertdeckung

Die Mehrwertdeckung kann fir Pkw in Eigenverwendung (WKZ
112), Lieferwagen im Werkverkehr (WKZ 251) sowie Kraftrader
(WKZ 003) abgeschlossen werden. Grundsatzlich gelten die
Allgemeinen Bedingungen flr die Kfz-Versicherung (AKB) in der
jeweils bei Vertragsabschluss geltenden Fassung sinngemafR
auch fir die Mehrwertdeckung.

Diese Besonderen Bedingungen gelten nur, soweit diese verein-
bart wurden und dies im Versicherungsschein dokumentiert wurde.

Abweichend von bzw. erganzend zu diesen AKB gilt fur die
vereinbarte Mehrwertdeckung Folgendes vereinbart:

e Als Unfall gilt ein unmittelbar von aulen pldtzlich mit
mechanischer Gewalt auf das Fahrzeug einwirkendes
Ereignis. Nicht als Unfallschaden gelten insbesondere
Schaden aufgrund eines Brems- oder Betriebsvorgangs
oder reine Bruchschaden. Dazu zahlen z. B. Schaden
am Fahrzeug durch rutschende Ladung oder durch Ab-
nutzung, Verwindungsschaden, Schaden aufgrund Be-
dienungsfehler oder Uberbeanspruchung des Fahrzeugs
und Schaden zwischen ziehendem und gezogenem Fahr-
zeug ohne Einwirkung von aufen.

Was ist versichert?

Welche Leistungen umfasst lhre Deckung?

Welche Ereignisse und Schéaden sind versichert?

Totalschaden durch Brand, Explosion, Totalentwendung, Sturm,
Hagel, Blitzschlag, Uberschwemmung, Zusammenstol3 mit Tieren
oder Unfall

Der Versicherungsschutz erstreckt sich ausschlieflich auf
das im Antrag bezeichnete und in Deutschland zugelassene
Fahrzeug.

Was zahlen wir bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust?

Was versteht man unter Totalschaden?

Die Versicherung schiitzt Sie vor wirtschaftlichen Folgen in
Zusammenhang mit einem Totalschaden des versicherten
Fahrzeugs durch Brand, Explosion, Totalentwendung, Sturm,
Hagel, Blitzschlag, Uberschwemmung, Zusammensto3 mit
Tieren oder Unfall (Eigen- oder Fremdverschulden) innerhalb
des im Versicherungsvertrag vereinbarten Zeitraums.

Die Ereignisse sind wie folgt definiert:

e Als Brand gilt ein Feuer mit Flammenbildung, das ohne
einen bestimmungsgeméaflen Herd entstanden ist oder
ihn verlassen hat und sich aus eigener Kraft auszubrei-
ten vermag. Nicht als Brand gelten Schmor- und Seng-
schaden.

e Als Explosion gilt eine auf dem Ausdehnungsbestreben
von Gasen oder Dampfen beruhende, plotzlich verlau-
fende KraftauRerung.

e Versichert ist die Totalentwendung, insbesondere durch
Diebstahl und Raub. Unterschlagung ist nur versichert,
wenn dem Tater das Fahrzeug nicht zum Gebrauch im
eigenen Interesse, zur VerauRerung oder unter Eigen-
tumsvorbehalt Uberlassen wird. Unbefugter Gebrauch ist
nur versichert, wenn der Tater in keiner Weise berechtigt
ist, das Fahrzeug zu gebrauchen. Nicht als unbefugter
Gebrauch gilt insbesondere, wenn der Tater vom Verfi-
gungsberechtigten mit der Betreuung des Fahrzeugs be-
auftragt wird (z. B. Reparateur, Hotelangestellter). Aufer-
dem besteht kein Versicherungsschutz, wenn der Tater
in einem Naheverhaltnis zu dem Verfligungsberechtigten
steht (z. B. dessen Arbeitnehmer, Familien- oder Haus-
haltsangehdrige).

e \Versichert ist die unmittelbare Einwirkung von Sturm,
Hagel, Blitzschlag oder Uberschwemmung auf das Fahr-
zeug.

Als Sturm gilt eine wetterbedingte Luftbewegung von
mindestens Windstarke 8. Eingeschlossen sind Scha-
den, die dadurch verursacht werden, dass durch diese
Naturgewalten bewegte Gegenstande das Fahrzeug be-
schadigen. Ausgeschlossen sind Schaden, die auf ein
durch diese Naturgewalten veranlasstes Verhalten des
Fahrers zurtickzufiihren sind.

Als Uberschwemmung gilt eine Uberflutung des Fahr-
zeugs durch erhebliche Mengen von Oberflachenwasser

Ein Totalschaden im Sinne dieser Deckung liegt vor, wenn
die Kosten der ordnungsgemafien Instandsetzung des Fahr-
zeugs aufgrund eines Schadenereignisses den ortsiiblichen
Wiederbeschaffungswert am Schadentag Ubersteigen.

Wenn die Kosten der ordnungsgemafen Instandsetzung nur
deshalb den Wiederbeschaffungswert Ubersteigen, weil der
Wert des Fahrzeugs durch weitere, zum Zeitpunkt des
Schadeneintritts noch nicht fachmannisch reparierte Scha-
den beeinflusst wird, liegt kein Totalschaden im Sinne dieser
Besonderen Bedingungen vor.

Unsere Leistung

Im Falle eines Totalschadens durch Brand, Explosion, Total-
entwendung, Sturm, Hagel, Blitzschlag, Uberschwemmung,
Zusammenstol® mit Tieren oder Unfall (Eigen- oder Fremd-
verschulden), zahlen wir

e in den ersten zwei Versicherungsjahren den Differenzbe-
trag zwischen dem gezahlten und nachgewiesenen
Kaufpreis und dem Wiederbeschaffungswert lhres Fahr-
zeugs am Tag des Schadens,

e ab dem dritten Versicherungsjahr eine prozentuale Mehr-
wertleistung auf den Wiederbeschaffungswert in Hohe
von 30 %.

Die Hohe unserer Leistung ergibt sich aus der am Tag des
Schadens erreichten Versicherungsdauer (volle Versiche-
rungsjahre).

Soweit im Versicherungsfall eine Leistung gemal A.2.6.2
(Neupreisentschadigung) oder A.2.6.4 (Kaufpreisentschadi-
gung) der AKB beansprucht werden kann, gehen diese Leis-
tungspflichten vor (Subsidiaritét).

Die Grundlage fiir unsere Leistung ist ein durch einen Sach-
verstandigen rechnerisch ermittelter Wiederbeschaffungs-
wert zum Zeitpunkt des Schadens.

Wiederbeschaffungswert am Tag des Schadens ist derjenige
Wert, den Sie nach gutachterlicher Feststellung fir den Kauf
eines gleichwertigen gebrauchten Fahrzeugs am Tag des
Schadenereignisses bezahlen missten.

Im Leistungsfall wird eine Wertminderung aus noch nicht
fachmannisch reparierten Vorschaden von unserer Leistung
in Abzug gebracht.

aufgrund Ausuferung oberirdischer Gewasser, Witte- Unterversicherung

rungsniederschlagen sowie Austritt von Grundwasser an
die Erdoberflache als Folge der beiden vorgenannten
Ursachen. Versichert ist die unmittelbare Einwirkung ei-
ner Uberschwemmung auf das Fahrzeug. Eingeschlos-
sen sind auch Totalschaden, die dadurch verursacht
werden, dass durch die Uberschwemmung bewegte Ge-
genstande das Fahrzeug beschéadigen.

e Versichert ist der Zusammenstol3 des in Fahrt befindli-
chen Fahrzeugs mit Tieren aller Art.
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Die Regelungen zur Unterversicherung (gemaf § 75 Versi-
cherungsvertragsgesetz) finden keine Anwendung.

Kein Ersatz fiir eine Vollkasko- oder Teilkaskoversicherung

Das Bestehen einer Vollkasko- bzw. Teilkaskoversicherung
ist nicht Leistungsvoraussetzung. Die Versicherung ersetzt
keine Vollkasko- bzw. Teilkaskoversicherung. Abzuge (z. B.
der Restwert des Fahrzeugs) eines ggf. bestehenden Kfz-
Versicherungsvertrages gehen ausschlieBlich zu Ihren Lasten.




Bis zu welcher Hohe leisten wir maximal (Hochstentschéadi-
gung)?
Die zu erbringende Leistung ist insgesamt maximal auf
10.000 Euro begrenzt. Leistungen durch Dritte, die Gber den
Wiederbeschaffungswert am Schadentag hinausgehen, wer-
den auf unsere Entschadigungsleistung angerechnet.

Was ist nicht versichert?
Vorsatz und grobe Fahrlédssigkeit

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn Sie oder ein ande-
rer berechtigter Fahrer den Versicherungsfall vorsatzlich
verursacht oder ermdglicht haben; bei grob fahrlassiger Her-
beiflihrung wird eine Kirzung der Leistung in Abhangigkeit
zur Schwere des Verschuldens vorgenommen.

Genehmigte Rennen

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die bei Be-
teiligung an behordlich genehmigten kraftfahrt-sportlichen
Veranstaltungen, bei denen es auf Erzielung einer Hochst-
geschwindigkeit ankommt, entstehen.

Dies gilt auch fiir dazugehérige Ubungsfahrten.

Hinweis: Die Teilnahme an nicht genehmigten Rennen stellt
eine Verletzung lhrer Pflichten nach Abschnitt D.2.2 AKB dar.

Darlber hinaus besteht kein Versicherungsschutz fir jegli-
che Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken und abgesperrten
Strecken, auch wenn es nicht auf die Erzielung einer
Hochstgeschwindigkeit ankommt (z. B. bei GleichmaRigkeits-
fahrten, Touristenfahrten, Fahrerlehrgangen und freiem Fahren).

Versicherungsschutz besteht jedoch fiir Fahrsicherheitstrai-
nings, die nach den Richtlinien des Deutschen Verkehrssi-
cherheitsrats (DVR) abgehalten werden. Der Anbieter des
Fahrsicherheitstrainings muss Uber das Qualitatssiegel des
DVR verfiigen.
Verwendung des Fahrzeugs

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn das Fahrzeug — auch
nur gelegentlich — wie nachfolgend beschrieben genutzt wird:

e gewerbliche Transporte (Paket-/Kurierdienste, Ausliefer-,
Verteiler- und Zustelldienste, Speditionen, Umzugsunter-
nehmen u. &.);

e Personenbeférderung (Taxi, Mietwagen);
e Vermietung;

e Wagnisse mit Ausnahmegenehmigung jeder Art (z. B. fiir
den Transport von gefahrlichen Stoffen);

e Verkaufswagen;

e auf Pflege-, Sozial- und Rettungsdienste bzw. Hilfsorga-
nisationen (z. B. Malteser, DRK usw.) zugelassene Fahr-
zeuge;

e Fahrzeuge mit Ausfuhr-Kennzeichen, Kurzzeitkennzei-
chen, auslandische Kennzeichen oder Sonderkennzei-
chen (z. B. Wechselkennzeichen fiir Oldtimer).

Standort des Fahrzeugs
Kein Versicherungsschutz besteht, wenn

e das Fahrzeug seinen regelmafigen Standort im Ausland
hat;

e Sie sich nur vorlbergehend in Deutschland aufhalten,
keinen festen Wohnsitz in Deutschland haben oder der
1. Wohnsitz auRerhalb Deutschlands liegt.
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Mehrwertdeckung

Welche Pflichten haben Sie im Schadenfall?

Anzeigepflicht

Sie sind verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, das zu ei-
ner Leistung durch uns flhren kann, unverziglich in Text-
form (z. B. Brief, Fax, E-Mail) anzuzeigen und uns alle Unter-
lagen zur Verfligung zu stellen, die wir zur Beurteilung der
Entschadigungsleistung bendtigen und anfordern.

Folgende Informationen und Unterlagen sind uns unverziig-
lich einzureichen:

e Fahrzeugdaten: Fahrzeugart und -typ, Datum der Erstzu-
lassung, amtliches Kennzeichen, Anschaffungsrechnung
des Fahrzeugs bzw. bei Privatkauf der Kaufvertrag des
Fahrzeugs;

e Angaben zu noch nicht reparierten Vorschaden;
e Tag des Totalschadens/Totalverlustes;

e ggf. Kopie der Abrechnung des Kfz-Haftpflicht- / Kasko-
versicherers;

e sofern keine Schadenabrechnung vorliegt, ist der Nach-
weis des Wiederbeschaffungswertes durch ein Gutachten
der Schadenschnellhilfe (SSH) oder der DEKRA auf lhre
Kosten zu erbringen.

Laufzeit und Kiindigung des Vertrages, VerauBerung
des Fahrzeugs, Wagniswegfall

Wie lange lauft der Versicherungsvertrag?
Vertragsdauer

Die Laufzeit lhres Vertrages ergibt sich aus dem Versiche-
rungsschein.

Wann und aus welchem Anlass konnen Sie den Versiche-
rungsvertrag kiindigen?

Kiindigung zum Ablauf des Versicherungsjahres

Sie kénnen den Vertrag zum Ablauf des Versicherungsjahres
kiindigen. Die Kiindigung ist nur wirksam, wenn sie uns spa-
testens einen Monat vor Ablauf zugeht.

Vertragsbeendigung nach einem Schadenereignis

Nach einem Schadenereignis ist der Vertrag erfillt und in-
soweit beendet.

Kiindigung bei Verdul3erung, Zwangsversteigerung oder endgdil-
tiger AuBerbetriebsetzung des Fahrzeugs

Verauflern Sie das Fahrzeug oder wird es zwangsverstei-
gert, geht der Vertrag nicht auf den Erwerber uber (es gilt
G.2.5 der AKB entsprechend).

Kiindigung einzelner Versicherungsarten und Leistungen

Die Kfz-Haftpflicht-, Kasko- und Kfz-Unfallversicherung so-
wie die Mehrwertdeckung sind jeweils rechtlich selbststandi-
ge Vertrage. Die Kiindigung eines Vertrages berthrt das
Fortbestehen der anderen nicht.

Einstufung des Vertrages/Anrechnung schadenfreier
Zeiten

Die Bestimmungen gemaR § 5 Abs. 7 Pflichtversicherungs-
gesetz (PfIVG) zu schadenfreien Zeiten finden keine Anwen-
dung.

2 von 2




Besondere Bedingungen fiir die Fahrerschutzversicherung

Die Fahrerschutzversicherung ist eine subsidiare Kfz-Unfall-
versicherung, deren Leistungen sich nach dem tatsachlich ent-
standenen Personenschaden richten.

Diese Besonderen Bedingungen gelten nur, soweit diese verein-
bart wurden und dies im Versicherungsschein dokumentiert wurde.

1.

5.1

52

53

Welche Leistungen umfasst lhre Deckung?

Wir ersetzen den unfallbedingten Personenschaden so, als
ob ein Dritter schadenersatzpflichtig ware. Dabei leisten wir
nach den deutschen gesetzlichen Schadenersatzbestim-
mungen des Privatrechts.

Wir erbringen keine Leistungen, soweit Sie gegeniiber Drit-
ten (z. B. Schadiger, Haftpflichtversicherer, Krankenkasse,
Rentenversicherungstrager, Berufsgenossenschaft, Arbeit-
geber) Anspruch auf Ersatz |hres Schadens oder Anspruch
auf deckungsgleiche (kongruente) Leistungen haben.

Ausnahme: Soweit Sie einen solchen Anspruch nicht Erfolg
versprechend durchsetzen koénnen, leisten wir dennoch,
wenn nachfolgende Voraussetzungen vorliegen:

Sie haben

e den Anspruch in Textform geltend gemacht;

e weitere zur Durchsetzung lhres Anspruchs erforderliche
Anstrengungen unternommen, die lhnen billigerweise
zumutbar waren;

e |hren Anspruch wirksam an uns abgetreten.

Hinweis: Anspriche gegen Dritte sind nicht immer wirk-
sam abtretbar. Unter anderem kdnnen Anspriiche gegen
Sozialversicherungstrager (z. B. Krankenkasse, Renten-
versicherungstrager) haufig nicht oder nur mit deren Zu-
stimmung abgetreten werden. In diesen Fallen kdnnen
wir Leistungen nicht im Voraus erbringen, sondern erst
dann, wenn abschlieend geklart ist, dass keine Anspri-
che gegenilber Dritten bestehen. Vereinbarungen, die
Sie mit Dritten Uber diese Anspriiche treffen, binden uns
nur, wenn wir vorher zugestimmt haben.

Was ist bei der Fahrerschutzversicherung versichert?

Versichert sind Personenschaden des berechtigten Fahrers
infolge eines Unfalls beim Lenken des versicherten

e Personenkraftwagens (WKZ 112),
o Campingfahrzeugs (WKZ 127) oder
e Lieferwagen im Werkverkehr (WKZ 251).

Ein Unfall liegt vor, wenn der Fahrer durch ein plétzlich von
aulen auf seinen Korper wirkendes Ereignis (Unfallereignis)
unfreiwillig eine Gesundheitsschadigung oder den Tod erleidet.

Wer ist versichert?

Sofern die Fahrerschutzversicherung im Rahmen der Kfz-
Haftpflichtversicherung vereinbart wurde, ist der berechtigte
Fahrer des im Versicherungsschein bezeichneten Fahrzeugs
versichert.

Wo besteht Versicherungsschutz?

Versicherungsschutz besteht in den geographischen Grenzen
Europas sowie den auflereuropaischen Gebieten, die zum
Geltungsbereich der Europaischen Union gehdren.

Welche Leistungen und Zahlungsvoraussetzung um-
fasst die Fahrerschutzversicherung?

Wir zahlen fir den Personenschaden des berechtigten
Fahrers wie ein Haftpflichtversicherer nach deutschem Recht
und nach MaRgabe gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen.

Wir leisten z. B. Schmerzensgeld, Verdienstausfall, Unter-
haltsanspriiche, Haushaltshilfe oder behindertengerechten
Umbau.

Die Hochstentschadigung ist auf 15 Millionen Euro je
Schadenfall begrenzt.

Voraussetzung fiir die Zahlung einer Entschadigung ist ein
unfallbedingter, stationarer Krankenhausaufenthalt von
mindestens 3 Tagen innerhalb von 6 Monaten nach dem
Unfall. Unsere Entschadigungsleistung erfolgt unabhangig
davon, ob Sie den Schaden selbst verursacht haben.
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5.5

6.
6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

Sobald wir unsere Zahlungspflicht und die Hohe der Ent-
schadigung festgestellt haben, zahlen wir diese spatestens
innerhalb von zwei Wochen.

Haben wir unsere Zahlungspflicht festgestellt, Iasst sich
jedoch die Héhe der Entschadigung nicht innerhalb eines
Monats nach Schadenanzeige feststellen, kdnnen Sie einen
angemessenen Vorschuss auf die Entschadigung verlangen.

Was ist nicht versichert?
Vorsatz

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die der
Fahrer vorsatzlich herbeifiihrt oder die dadurch entstehen,
dass der Fahrer vorsatzlich eine Straftat ausfiihrt.

Fahren ohne Fahrerlaubnis

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden eines Fah-
rers, der bei Eintritt des Schadens nicht die vorgeschriebe-
ne Fahrerlaubnis besitzt.

Alkohol und andere berauschende Mittel

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn der Fahrer zum
Zeitpunkt des Unfalls infolge des Genusses alkoholischer
Getranke oder anderer berauschender Mittel zum sicheren
Flhren des Fahrzeugs nicht in der Lage ist.

Rennen

Kein Versicherungsschutz besteht bei Unfallen, die sich
bei Beteiligung an Fahrtveranstaltungen ereignen, bei de-
nen es auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit an-
kommt. Dies gilt auch fir dazugehérige Ubungsfahrten.

Daruber hinaus besteht kein Versicherungsschutz fur jegli-
che Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken und abgesperr-
ten Strecken, auch wenn es nicht auf die Erzielung einer
Hochstgeschwindigkeit ankommt (z. B. bei GleichmaRig-
keitsfahrten, Touristenfahrten, Fahrerlehrgangen und freiem
Fahren).

Versicherungsschutz besteht jedoch fir Fahrsicherheits-
trainings, die nach den Richtlinien des Deutschen Verkehrs-
sicherheitsrats (DVR) abgehalten werden. Der Anbieter
des Fahrsicherheitstrainings muss ber das Qualitatssiegel
des DVR verflgen.

Kernenergie

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden durch Kern-
energie.

Fahren ohne Sicherheitsgurt

Kein Versicherungsschutz besteht fir Gesundheitsschadi-
gungen, die darauf zurlckzufiihren sind, dass der Fahrer
bei Eintritt des Schadens nicht den nach § 21a StraRen-
verkehrsordnung vorgeschriebenen Sicherheitsgurt ange-
legt hatte.

Ein- und Aussteigen, Be- und Entladen

Kein Versicherungsschutz besteht fir Unfélle, die beim
Ein- oder Aussteigen, Be- oder Entladen entstanden sind.
Rechtsanwaltskosten

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Rechtsanwaltskosten.

Wann verjahren Anspriiche?

Die Anspriche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in
drei Jahren. Die Verjahrung beginnt mit dem Schluss des
Jahres, in welchem die Leistung verlangt werden kann. Ist
ein Anspruch des Versicherten bei dem Versicherer ange-
meldet worden, so ist die Verjahrung bis zum Eingang der
schriftlichen Entscheidung des Versicherers gehemmt.

Was ist bei Kiindigung der Versicherung bzw. VerauBe-
rung des Fahrzeugs zu beachten?

Kindigen Sie oder wir die Kfz-Haftpflichtversicherung endet
die Fahrerschutz-Versicherung zum gleichen Zeitpunkt, ohne
dass es einer gesonderten Kiindigung bedarf.

VerauBern Sie lhr Fahrzeug, geht die Fahrerschutzversiche-
rung nicht auf den Erwerber Uber.




RheinLand

VERSICHERUNGEN

Datenschutzhinweise

. Informationen der RheinLand Versicherungs AG

1.1 Vorbemerkung

Die RheinLand Versicherungs AG gehért zusammen mit
¢ der Rhion Versicherung AG und

o der Credit Life AG

zur RheinLand Versicherungsgruppe.

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Uber die Ver-
arbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch die
RheinLand Versicherungs AG und die lhnen nach dem
Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Diese Informationen finden Sie auch im Internet unter
www.rheinland-versicherungen.de/datenschutz.

Mit einem internetfahigen Endgerat (Smart- E P
phone, Tablet etc.) und einem entsprechen- e ikl
den QR-Code-Reader kénnen Sie den
nebenstehenden Code direkt einscannen
und damit unkompliziert die Seite aufrufen.

1.2 Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

RheinLand Versicherungs AG
RheinLandplatz
41460 Neuss

Telefon 02131 290-0

Telefax 02131 290-13555

E-Mail info-it@rheinland-versicherungen.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per
Post unter der o. g. Adresse mit dem Zusatz — Daten-
schutzbeauftragter — oder per E-Mail unter:

datenschutz@rheinland-versicherungen.de

1.3 Zwecke und Rechtsgrundlagen
der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Be-
achtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO),
des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der daten-
schutzrechtlich relevanten Bestimmungen des Versiche-
rungsvertragsgesetzes (VVG) sowie aller weiteren maR-
geblichen Gesetze. Darlber hinaus hat sich unser Unter-
nehmen auf die ,Verhaltensregeln fur den Umgang mit
personenbezogenen Daten durch die deutsche Ver-
sicherungswirtschaft* verpflichtet, die die oben genannten
Gesetze fiir die Versicherungswirtschaft prazisieren.
Diese konnen Sie im Internet unter www.rheinland-
versicherungen.de/datenschutz abrufen.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, benéti-
gen wir die von lhnen hierbei gemachten Angaben fiir den
Abschluss des Vertrages und zur Einschatzung des von
uns zu ubernehmenden Risikos. Kommt der Versiche-
rungsvertrag zustande, verarbeiten wir diese Daten zur
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Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses, z. B. zur Policie-
rung oder Rechnungsstellung. Angaben zum Schaden
bendtigen wir etwa, um prifen zu kénnen, ob ein Versi-
cherungsfall eingetreten und wie hoch der Schaden ist.

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versiche-
rungsvertrages ist ohne die Verarbeitung lhrer per-
sonenbezogenen Daten nicht méglich.

Dartiber hinaus bendtigen wir lhre personenbezogenen
Daten zur Erstellung von versicherungsspezifischen Sta-
tistiken, z. B. fiir die Entwicklung neuer Tarife oder zur
Erflllung aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Zudem verarbei-
ten und nutzen wir — soweit fur die Erbringung unserer
Dienstleistung erforderlich — personenbezogene Daten
aller Vertrage, die bei einem zur RheinLand Versiche-
rungsgruppe gehérenden Unternehmen bestehen, sowie
von flr Sie zustandigen Vermittlern, deren Fiihrungskraf-
ten und Fachbetreuern/Beratern/Partnern oder von sons-
tigen Dritten zulassigerweise fiir eine Betrachtung der
gesamten Kundenbeziehung, beispielsweise zur Bera-
tung hinsichtlich einer Vertragsanpassung, -erganzung,
fir Kulanzentscheidungen, Erflllung des Vertrages oder
fur umfassende Auskunftserteilungen.

Auerdem verarbeiten wir personenbezogene Daten, die
wir aus offentlich zuganglichen Quellen (z. B. Meldever-
zeichnisse, Grundblicher, Presse, Medien) zulassiger-
weise gewonnen haben und verarbeiten dirfen.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezoge-
ner Daten fir vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist
Artikel 6 Absatz 1 b) DSGVO. Soweit dafiir besondere
Kategorien personenbezogener Daten (z. B. lhre Gesund-
heitsdaten bei Abschluss eines Lebensversicherungsver-
trages) erforderlich sind, holen wir Ihre Einwilligung nach
Artikel 9 Absatz 2 a) in Verbindung mit Artikel 7 DSGVO
ein. Erstellen wir Statistiken mit diesen Datenkategorien,
erfolgt dies auf Grundlage von Artikel 9 Absatz 2 j) DSGVO
in Verbindung mit § 27 BDSG.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen
von uns oder von Dritten zu wahren (Artikel 6 Absatz 1 f)
DSGVO). Dies kann insbesondere erforderlich sein:

o zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

e zur Werbung flr unsere eigenen Versicherungspro-
dukte und fur andere Produkte der Unternehmen der
RheinLand Versicherungsgruppe und deren Koopera-
tionspartner sowie fiir Markt- und Meinungsumfragen,

e zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, ins-
besondere nutzen wir Datenanalysen zur Erkennung
von Hinweisen, die auf Versicherungsmissbrauch hin-
deuten kénnen.

Sofern die Verarbeitung der personenbezogenen Daten
der Bearbeitung im Leistungs- bzw. Schadenfall dient
und/oder der Vertragsdurchfiihrung, sind Rechtsgrund-
lagen fiir die Datenverarbeitung Artikel 6 Absatz 1 f) und
Artikel 9 Absatz 2 f) DSGVO.
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Dartber hinaus verarbeiten wir |hre personenbezogenen
Daten zur Erfillung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B.
aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und steuerrecht-
licher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungs-
pflicht. Als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung dienen
in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen in
Verbindung mit Artikel 6 Absatz 1 ¢) DSGVO.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fiir einen oben
nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir
Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen dariiber
zuvor informieren.

1.5 Dauer der Datenspeicherung

1.4 Kategorien von Empfangern
der personenbezogenen Daten

Wir I16schen lhre personenbezogenen Daten, sobald sie flr
die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind.
Dabei kann es vorkommen, dass personenbezogene
Daten fir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche
gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden
kénnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu
dreilig Jahren). Zudem speichern wir Ihre personenbezo-
genen Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind.
Entsprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten
ergeben sich unter anderem aus dem Handelsgesetz-
buch, der Abgabenordnung und dem Geldwéaschegesetz.
Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn Jahren.

Vermittler:

Soweit Sie hinsichtlich lhrer Versicherungsvertrage von
einem Vermittler betreut werden, verarbeitet |hr Vermittler
die zum Abschluss und zur Durchfilhrung des Vertrages
bendtigten Antrags-, Vertrags- und Schadendaten. Auch
Ubermittelt unser Unternehmen diese Daten an die Sie
betreuenden Vermittler, soweit diese die Informationen zu
Ihrer Betreuung und Beratung in lhren Versicherungs-
und Finanzdienstleistungsangelegenheiten bendtigen.

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe:

Spezialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unserer Unter-
nehmensgruppe nehmen bestimmte Datenverarbeitungs-
aufgaben fur die in der Gruppe verbundenen Unternehmen
zentral wahr. Soweit ein Versicherungsvertrag zwischen
Ihnen und einem oder mehreren Unternehmen unserer
Gruppe besteht, kénnen lhre Daten etwa zur zentralen
Verwaltung von Anschriftendaten, fir den telefonischen
Kundenservice, zur Vertrags- und Leistungsbearbeitung,
fur In- und Exkasso oder zur gemeinsamen Postbearbei-
tung zentral durch ein Unternehmen der Gruppe verarbei-
tet werden. In unserer Dienstleisterliste finden Sie die
Unternehmen, die an einer zentralisierten Datenverarbei-
tung teilnehmen.

Weitergabe an (potentielle) Mitversicherer:

Im Bereich der Wohngebaudeversicherung kommt der von
Ihnen beantragte Versicherungsvertrag mit uns und ggf.
weiteren Mitversicherern zustande, die ebenfalls Ver-
tragspartner werden, weswegen wir lhre uns mitgeteilten
personenbezogenen Daten nach Antragstellung zwecks
Risikopriifung an diese potentiellen Mitversicherer und im
Schadenfall zwecks Leistungsprifung an den/die jeweils
mithaftenden Mitversicherer weitergeben. Den/die jeweils
mithaftenden Mitversicherer kdnnen Sie dem Versiche-
rungsschein lhrer Wohngebaudeversicherung entnehmen.

Externe Dienstleister:

Wir bedienen uns zur Erflllung unserer vertraglichen und
gesetzlichen Pflichten zum Teil externer Dienstleister.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer
und Dienstleister, zu denen nicht nur vorlibergehende
Geschaftsbeziehungen bestehen, kénnen Sie der Uber-
sicht im Anhang sowie in der jeweils aktuellen Version
im Internet unter www.rheinland-versicherungen.de/
datenschutz entnehmen.

Gerne senden wir Ihnen diese Liste auch auf Anfrage
postalisch zu.

Weitere Empfanger:

Dartiber hinaus kénnen wir lhre personenbezogenen
Daten an weitere Empfanger Ubermitteln, wie etwa an
Behorden zur Erfilllung gesetzlicher Mitteilungspflichten
(z. B. Sozialversicherungstrager, Finanzbehdrden oder
Strafverfolgungsbehdrden).
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1.6 Betroffenenrechte

Sie kénnen unter der in Ziffer 1.2 genannten Adresse
Auskunft Gber die zu lhrer Person gespeicherten Daten
verlangen. Darliber hinaus kénnen Sie unter bestimmten
Voraussetzungen die Berichtigung oder die L&schung
Ihrer Daten verlangen. lhnen kann weiterhin ein Recht auf
Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten sowie ein
Recht auf Herausgabe der von lhnen bereitgestellten
Daten in einem strukturierten, gangigen und maschinen-
lesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer per-
sonenbezogenen Daten zu Zwecken der Direktwer-
bung zu widersprechen.

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter
Interessen, konnen Sie dieser Verarbeitung wider-
sprechen, wenn sich aus lhrer besonderen Situation
Griinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung

sprechen.

1.7 Beschwerderecht und Aufsichtsbehorde

Sie haben die Méglichkeit, sich mit einer Beschwerde an
den unter Ziffer 1.2 genannten Datenschutzbeauftragten
oder an eine Datenschutzaufsichtsbehoérde zu wenden.

Die fur uns zustédndige Datenschutzaufsichtsbehdérde ist:

Die Landesbeauftragte flir Datenschutz

und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen
Kavalleriestr. 2 — 4

40213 Dusseldorf.

1.8 Hinweis- und Informationssystem
der Versicherungswirtschaft

2 von 4

Bei Abschluss eines Versicherungsvertrages oder im
Rahmen der Schadenbearbeitung kdnnen unter Umstéan-
den Daten zum Versicherungsobjekt (Fahrzeugidentifi-
kationsdaten oder Adresse des Gebaudes) sowie Anga-
ben zu lhrer Person (Name, Vorname, Geburtsdatum,
Anschrift, frihere Anschriften) an die informa HIS GmbH
Ubermittelt (HIS-Anfrage) werden.

Die Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis- und Infor-
mationssystem (HIS) zur Unterstiitzung der Risikobeurtei-
lung im Antragsfall, zur Sachverhaltsaufklarung bei der
Leistungsprifung sowie bei der Bekampfung von Versi-
cherungsmissbrauch. Daflr ist ein Austausch bestimmter
personenbezogener Daten mit dem HIS erforderlich.

Nahere Informationen dazu entnehmen Sie bitte den
beiliegenden Hinweisen zum HIS unter Ziffer Il.
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| 1.9 Datenaustausch mit lhrem fritheren Versicherer

Um lhre Angaben bei Abschluss des Versicherungsver-
trages (z. B. zur Mitnahme eines Schadensfreiheitsrabattes
in der Kfz-Haftpflichtversicherung) bzw. Ilhre Angaben bei
Eintritt des Versicherungsfalls tGberprifen und bei Bedarf
erganzen zu kdnnen, kann im daflr erforderlichen Umfang
ein Austausch von personenbezogenen Daten mit dem von
Ihnen im Antrag benannten friiheren Versicherer erfolgen.

| 1.10 Bonitatsauskiinfte

Zum Zweck der Bonitatspriifung tbermitteln wir lhre Daten
(Name, Adresse und ggf. Geburtsdatum) an die infoscore
Consumer Data GmbH, Rheinstr. 99, 76532 Baden-Baden
sowie an die Creditreform Boniversum GmbH, Hellersberg-
str. 11, 41460 Neuss. Diese Ubermitteln uns gegebenen-
falls die in ihrer Datenbank zu Ihrer Person gespeicherten
Adress- und Bonitatsdaten, einschlieRlich auf der Basis
mathematisch-statistischer Verfahren ermittelter Score-
werte, sofern wir unser berechtigtes Interesse glaubhaft
dargelegt haben. Bei der Berechnung des Scorewertes
werden u. a. auch Anschriftendaten genutzt.

Weitere Auskiinfte hierzu erhalten Sie im Internet unter
www.rheinland-versicherungen.de/datenschutz.

Ferner kann es sein, dass wir lhre personenbezogenen
Daten Uber die Beantragung, die Durchfihrung und Be-
endigung dieses Versicherungsvertrages an die SCHUFA
Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden (ber-
mitteln. Nahere Informationen zur Tatigkeit der SCHUFA
kénnen im Internet unter www.schufa.de/datenschutz ein-
gesehen werden.

Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Artikel 6
Absatz 1 b) und 1 f) DSGVO. Ubermittlungen auf der
Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 f) DSGVO durfen nur
erfolgen, soweit dies zur Wahrung unserer berechtigten
Interessen oder Dritter erforderlich ist und nicht Ihre Inte-
ressen oder Grundrechte und Grundfreiheiten, die den

Schutz Ihrer personenbezogenen Daten erfordern, lber-
wiegen. Der Datenaustausch mit der SCHUFA dient auch
der Durchfiihrung von Kreditwirdigkeitspriifungen von
Kunden.

Gerne Ubermitteln wir lhnen die Informationen zu den
jeweiligen Auskunfteien auf Anfrage auch postalisch.

|I.11 Dateniibermittlung in ein Drittland

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister
aullerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR)
tibermitteln, erfolgt die Ubermittiung nur, soweit dem Dritt-
land durch die EU-Kommission ein angemessenes Daten-
schutzniveau bestatigt wurde oder andere angemessene
Datenschutzgarantien (z. B. verbindliche unternehmens-
interne Datenschutzvorschriften oder EU-Standardver-
tragsklauseln) vorhanden sind. Detaillierte Information
dazu sowie Uber das Datenschutzniveau bei unseren
Dienstleistern in Drittlandern kdnnen Sie unter den bei
Ziffer 1.2 genannten Kontaktinformationen anfordern.

.12 Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis Ihrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei
Antragstellung befragen, entscheiden wir vollautomatisiert
etwa Uber das Zustandekommen oder die Kiindigung des
Vertrages, mdgliche Risikoausschlisse oder tber die H6he
des von lhnen zu zahlenden Versicherungsbeitrages.

1.13 Weiterer Personenkreis

Haben Sie uns neben lhren eigenen personenbezogenen
Daten auch Daten weiterer Personen genannt (z. B. mit-
versicherte Personen/bezugsberechtigte Personen/Lebens-
partner, abweichende Kontoinhaber etc.), geben Sie die
vorliegenden Informationen zur Verwendung der Daten
bitte auch an diese weiter.

Il. Information liber den Datenaustausch mit der informa HIS GmbH
auf Grundlage der Artikel 13 und 14 DSGVO

1.1 Vorbemerkung

Hiermit mochten wir Sie darlber informieren, dass es
notwendig werden kann, dass wir bei Abschluss eines
Versicherungsvertrages oder im Rahmen der Schaden-
bearbeitung Daten zum Versicherungsobjekt (Fahrzeug-
identifikationsdaten oder Adresse des Gebaudes) sowie
Angaben zu lhrer Person (Name, Vorname, Geburtsda-
tum, Anschrift, frihere Anschriften) an die informa HIS
GmbH Ubermitteln (HIS-Anfrage). Die informa HIS GmbH
Uberprift anhand dieser Daten, ob zu lhrer Person
und/oder zu |hrem Versicherungsobjekt im ,Hinweis- und
Informationssystem der Versicherungswirtschaft® (HIS)
Informationen gespeichert sind, die auf ein erhdhtes Risiko
oder UnregelmaRigkeiten in einem Versicherungsfall hin-
deuten kénnen. Solche Informationen kénnen nur auf-
grund einer friheren Meldung eines Versicherungsunter-
nehmens an das HIS vorliegen (HIS-Einmeldung), tber
die Sie ggf. von dem einmeldenden Versicherungsunter-
nehmen gesondert informiert worden sind. Daten, die
aufgrund einer HIS-Einmeldung im HIS gespeichert sind,
werden von der informa HIS GmbH an uns, das anfra-
gende Versicherungsunternehmen, bermittelt.

Nahere Informationen zum HIS finden Sie im Internet
unter www.informa-his.de.
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1.2 Zwecke der Datenverarbeitung
der informa HIS GmbH

Die informa HIS GmbH betreibt als datenschutzrechtlich
Verantwortliche das Hinweis- und Informationssystem
HIS der Versicherungswirtschaft. Sie verarbeitet darin
personenbeziehbare Daten, um die Versicherungswirt-
schaft bei der Bearbeitung von Versicherungsantragen
und -schaden zu unterstiitzen. Es handelt sich bei diesen
Daten um Angaben zu erhdhten Risiken oder um Auffal-
ligkeiten, die auf UnregelmaRigkeiten (z. B. Mehrfachab-
rechnung eines Versicherungsschadens bei verschiede-
nen Versicherungsunternehmen) hindeuten kénnen.

| 1.3 Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die informa HIS GmbH verarbeitet personenbezogene
Daten auf Grundlage des Artikel 6 Absatz 1 f) DSGVO.
Dies ist zulassig, soweit die Verarbeitung zur Wahrung
der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder
eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht die Interessen
oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen
Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfor-
dern, Uberwiegen.
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Die informa HIS GmbH selbst trifft keine Entscheidungen
Uber den Abschluss eines Versicherungsvertrages oder
Uber die Regulierung von Schaden. Sie stellt den Versi-
cherungsunternehmen lediglich die Informationen fir die
diesbeziigliche Entscheidungsfindung zur Verfiigung.

1.4 Herkunft der Daten der informa HIS GmbH

Die Daten im HIS stammen ausschlie3lich von Versiche-
rungsunternehmen, die diese in das HIS einmelden.

1.5 Kategorien der personenbezogenen Daten

Basierend auf der HIS-Anfrage oder der HIS-Einmeldung
eines Versicherungsunternehmens werden von der informa
HIS GmbH - abhéngig von der Versicherungsart bzw.
-sparte — die Daten der Anfrage oder Einmeldung mit den
dazu genutzten personenbezogenen Daten (Name, Vor-
name, Geburtsdatum, Anschrift, frihere Anschriften) bzw.
Informationen zum Versicherungsobjekt (z. B. Fahrzeug-
bzw. Gebaudeinformationen) sowie das anfragende oder
einmeldende Versicherungsunternehmen gespeichert.
Bei einer HIS-Einmeldung durch ein Versicherungsunter-
nehmen, Uber die Sie gegebenenfalls von diesem geson-
dert informiert werden, speichert die informa HIS GmbH
erhdhte Risiken oder Auffalligkeiten, die auf Unregelma-
Rigkeiten hindeuten kénnen, sofern solche Informationen
an das HIS gemeldet wurden. In der Versicherungssparte
Kfz kdnnen dies z. B. Informationen zu Fahrzeugen sein
wie Totalschaden, fiktive Abrechnungen oder Auffalligkei-
ten bei einer frlheren Schadenmeldung. Gebaudebezo-
gene Daten sind Anzahl und Zeitraum geltend gemachter
Gebaudeschaden.

1.6 Kategorien von Empfangern
der personenbezogenen Daten

Empfanger sind ausschlieRlich Versicherungsunterneh-
men mit Sitz oder Niederlassung in Deutschland sowie im
Einzelfall im Rahmen von Ermittlungsverfahren staatliche
Ermittlungsbehdérden.

1.7 Dauer der Datenspeicherung

Die informa HIS GmbH speichert Informationen Uber
Personen gemafl Artikel 17 Absatz 1 a) DSGVO nur fir
eine bestimmte Zeit.

Angaben Uber HIS-Anfragen werden taggenau nach zwei
Jahren gel6scht.

Fir die Speicherfristen bei HIS-Einmeldungen gilt:

Direkt personenbezogene Daten (Name, Adresse und
Geburtsdatum) sowie Fahrzeug- und Gebaudedaten
werden am Ende des vierten Kalenderjahres nach erstma-
liger Speicherung geldscht. Sofern in dem genannten Zeit-
raum eine erneute Einmeldung zu einer Person erfolgt,
fuhrt dies zur Verlangerung der Speicherung der perso-
nenbezogenen Daten um weitere vier Jahre. Die maxima-
le Speicherdauer betragt in diesen Fallen zehn Jahre.
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11.8 Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft, auf
Berichtigung, auf Léschung sowie auf Einschrankung der
Verarbeitung. Diese Rechte nach Artikel 15 bis 18 DSGVO
kénnen gegeniber der informa HIS GmbH unter der in
Ziffer 11.9 genannten Adresse geltend gemacht werden.
Darliber hinaus besteht die Moglichkeit, sich an die fir die
informa HIS GmbH zusténdige Aufsichtsbehorde — Der
Hessische Datenschutzbeauftragte, Gustav-Stresemann-
Ring 1, 65189 Wiesbaden — zu wenden. Hinsichtlich der
Meldung von Daten an das HIS ist die fiir das Versiche-
rungsunternehmen zusténdige Datenschutzaufsichtsbe-
hérde zustandig.

Nach Artikel 21 Absatz 1 DSGVO kann der Daten-
verarbeitung aus Griinden, die sich aus der beson-
deren Situation der betroffenen Person ergeben,
unter der nachfolgend genannten Adresse (siehe
Ziffer 11.9) widersprochen werden.

Sofern Sie wissen wollen, welche Daten die informa HIS
GmbH zu lhrer Person, zu lhrem Fahrzeug oder zu lhrem
Gebaude gespeichert hat und an wen welche Daten
Ubermittelt worden sind, teilt Ihnen die informa HIS GmbH
dies gerne mit. Sie kdnnen dort unentgeltlich eine soge-
nannte Selbstauskunft anfordern. Wir bitten Sie, zu be-
ricksichtigen, dass die informa HIS GmbH aus daten-
schutzrechtlichen Griinden keinerlei telefonische Aus-
kiinfte erteilen darf, da eine eindeutige Identifizierung
Ihrer Person am Telefon nicht mdglich ist. Um einen Miss-
brauch durch Dritte zu vermeiden, bendtigt die informa
HIS GmbH folgende Angaben von lhnen:

o Name (ggf. Geburtsname), Vorname(n), Geburtsdatum;

o aktuelle Anschrift (Strale, Hausnummer, Postleitzahl und
Ort) sowie ggf. Voranschriften der letzten finf Jahre;

e ggf. Fahrzeug-ldentifikationsnummer des Fahrzeugs.
Bei Anfragen zum Fahrzeug ist die Beifligung einer
Kopie der Zulassungsbescheinigung | oder II zum
Nachweis der Haltereigenschaft erforderlich;

e Bei Anfragen zum Gebaude ist die Beifligung des
letzten Versicherungsscheins oder eines sonstigen
Dokuments erforderlich, welches das Eigentum belegt
(z. B. Kopie des Grundbuchauszugs oder Kaufvertrags).

Wenn Sie — auf freiwilliger Basis — eine Kopie lhres Aus-
weises (Vorder- und Rickseite) beifiigen, erleichtern Sie
der informa HIS GmbH die Identifizierung lhrer Person
und vermeiden damit mogliche Riickfragen. Sie kénnen
die Selbstauskunft auch Uber das Internet unter:
www.infoma-HIS.de/selbstauskunft/selbstauskunft bei der
informa HIS GmbH beantragen.

1.9 Kontaktdaten des Unternehmens
und des Datenschutzbeauftragten

informa HIS GmbH
Kreuzberger Ring 68
65205 Wiesbaden
Telefon 0611 880870-0

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der informa HIS
GmbH ist zudem unter der o. a. Anschrift, z. Hd. Abtei-
lung Datenschutz, oder per E-Mail unter folgender Adresse
erreichbar: his-datenschutz@informa.de.
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RheinLand

VERSICHERUNGSGRUPPE

Dienstleisterliste

Liste der Stellen und Kategorien von Stellen, die vereinbarungsgemaR Daten — insbesondere auch

Gesundheitsdaten — von den nachfolgend genannten Konzerngesellschaften erhalten,

mit Angabe des jeweiligen Verarbeitungszwecks

Stand 01.01.2021

. Konzerngesellschaften mit einer gemeinsamen Verarbeitung von Daten innerhalb der Unternehmensgruppe

(1) RheinLand Versicherungs AG

(2) Rhion Versicherung AG

(3) Credit Life AG

ll. Empfénger, die personenbezogene Daten als Auftragsverarbeiter oder in eigener Verantwortung erhalten

a) in Einzelnennung
Daten uibertragende

Hauptgegenstand der Verarbeitung

Gesundheits-

Stelle gemaR Ziffer | Empfanger durch den Empfianger daten
(1), (2), (3) GDV Dienstleistungs-GmbH & Co. KG Datentransfer mit Vermittlern und Dienstleistern nein
(1), (2), (3) APRIL Deutschland AG Antragsbearbeitung nein
1), (2) Europ Assistance SA, Ndlg. fir Deutschland  Schaden- und Leistungsbearbeitung ja
(1), (2) ROLAND Assistance GmbH Schaden- und Leistungsbearbeitung ja
(1) IMA Deutschland GmbH Schaden- und Leistungsbearbeitung ja
(1) DOMCURA AG Antrags- und Leistungsbearbeitung ja
(1), (3) Credit Life & DEVK Vermittlungs GmbH Antrags-, Schaden- und Leistungsbearbeitung ja
(1), (3) IMB Consult GmbH medizinische Begutachtung ja
. R ;
(1), (2), (3) Generali Deutschland Services GmbH Druck und Versand ja
(1), (2) RH Digital Company GmbH Antrags-, Schaden- und Leistungsbearbeitung ja
(1) RheinLand Vermittlungs GmbH Antrags-, Schaden- und Leistungsbearbeitung ja

Gesundheits-

b) in Kategorien Dienstleistung / Aufgabe Hauptgegenstand der Verarbeitung daten
Adressermittler Adresspriifung nein
Aktenlager Lagerung von Akten ja
Aktenvernichtung Vernichtung von Akten und Unterlagen ja
Assisteure, Rehadienste Assistanceleistungen ja
Detekteien inlza;iigﬁgﬁgsne Betrugsbekampfung ja
Forderungsmanagement Realisierung von Forderungen nein
Gutachter, Arzte, Dolmetscher ﬁgg?g:sléﬂg biitsélrjsnl?csr?urg;uenng‘ teilweise ja
Handwerker Reparaturen und Sanierungen nein
Lettershops, Druckereien Druck und Versand nein
Marketingagenturen/Provider Marketingaktionen nein
Marktforschungsunternehmen Marktforschung nein
(Mit-)Versicherer (Mit-)Ubernahme von Versicherungsrisiken teilweise ja
Rechtsanwalte Anwaltliche Dienstleistungen teilweise ja
Riickversicherer Monitoring teilweise ja
Servicekartenhersteller Kundenkarten nein
Werkstatten Reparaturen nein
Wirtschaftsauskunftsunternehmen Recherchen, Auskiinfte nein
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